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  الملخص 

ل دمج هدفت هذه الدراسة إلى تطوير إطار استراتيجي مقترح للتحول الرقمي في المصارف الإسلامية الليبية من خلا 
. وانطلقت  (FinTech) في ظل التطورات المتسارعة في التكنولوجيا المالية  السيبراني متطلبات الحوكمة الشرعية والأمن  

الدراسة من وجود فجوة هيكلية وتشغيلية تعيق التحول الرقمي، تتمثل في استمرار الاعتماد على الأساليب التقليدية، 
الوصفي التحليلي  وضعف البيئة التشريعية، وغياب الرؤى الاستراتيجية الداعمة للتحول. واعتمدت الدراسة المنهج 
لتحليل متطلبات التحول الرقمي، واستعراض دور التقنيات الرقمية الحديثة في تحسين الكفاءة التشغيلية والأداء المالي 

ي  لا  الرقمي  التحول  نجاح  أن  النتائج  وأظهرت  العملاء.  تجربة  وتعزيز  المخاطر  التقنيات وإدارة  توظيف  على  عتمد 
الحديثة فحسب، بل يتطلب تبني استراتيجية مؤسسية واضحة، وتطوير منظومة حوكمة شرعية رقمية تضمن توافق 
العمليات والأنظمة مع الضوابط الشرعية، إلى جانب بناء منظومة متكاملة للأمن السيبراني لحماية الأصول والبياʭت 
وتحقيق مقاصد الشريعة، ولا سيما حفظ المال وحفظ الخصوصية. كما أكدت النتائج أهمية تنمية رأس المال البشري 
للدراسة في تقديم إطار استراتيجي متكامل  العلمية  الرقمي. وتتمثل الإضافة  التحول  لمواكبة  الكوادر  وإعادة Ϧهيل 

البيئة المصرفية الليبية. وأوصت    يجمع بين التحول الرقمي والحوكمة الشرعية والأمن السيبراني بما يتلاءم مع خصوصية 
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القدرات  وتطوير  الرقمية،  التحتية  البنية  وتعزيز  والتنظيمية،  التشريعية  الأطر  وتحديث  المقترح،  الإطار  بتبني  الدراسة 
   ..البشرية بما يسهم في تحقيق التحول الرقمي المستدام ودعم الشمول المالي والتنمية المستدامة

، المصارف الإسلامية الليبية، الحوكمة الشرعية  (FinTech) ، التكنولوجيا الماليةالرقميالتحول   :  الكلمات المفتاحية: 
 ..الرقمية، الأمن السيبراني

ABSTRACT 
This study aims to develop a proposed strategic framework for digital transformation in Libyan Islamic banks by 

integrating the requirements of Shari'ah governance and cybersecurity in response to the rapid advancement of 

financial technology (FinTech). The research addresses the structural and operational challenges hindering 

digital transformation, including the continued reliance on traditional banking practices, regulatory 

shortcomings, and the absence of strategic visions supporting digital transformation. Using a descriptive-

analytical approach, the study examines the requirements of digital transformation and explores the role of 

modern digital technologies in enhancing operational efficiency, financial performance, risk management, and 

customer experience. The findings reveal that successful digital transformation extends beyond technological 

adoption and depends fundamentally on the implementation of a clear institutional strategy, effective digital 

Shari'ah governance, and a robust cybersecurity framework. The study further demonstrates that digital Shari'ah 

compliance requires governance mechanisms capable of ensuring that digital operations and systems comply 

with Shari'ah requirements. In addition, cybersecurity is identified as a critical component for protecting banking 

assets and customer data while supporting the higher objectives (Maqāṣid al-Sharīʿah), particularly the 

preservation of wealth and privacy. The findings also emphasize the importance of continuous human capital 

development to equip employees with the competencies required for digital transformation. The study's primary 

contribution lies in proposing an integrated strategic framework that combines digital transformation, Shari'ah 

governance, and cybersecurity within the specific context of Libyan Islamic banks. Based on these findings, the 

study recommends adopting the proposed framework, modernizing the legal and regulatory environment, 

strengthening secure digital infrastructure, and investing in human capital to support sustainable digital 

transformation, financial inclusion, and support financial inclusion and sustainable development. 

Keywords: Digital Transformation; Financial Technology (FinTech); Libyan Islamic Banks; Digital Shari'ah 
Governance; Cybersecurity. 
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ً                أولا : مقدمة الدراسة     
ً                                      شهد القطاع المصـرفي العـالمي في العقـود الأخـيرة تحـولات جوهريـة مدفوعـة  ʪلطفـرات المتسـارعة في تقنيـات المعلومـات                                                           
خ مفهــوم التحــول الرقمــي كأحــد أهــم الأدوات الاســتراتيجية لتعزيــز القــدرة التنافســية وضـــمان                  ّ                                                                                والاتصــالات، ممــا رســ 

كالـذكاء الاصـطناعي، والبيـاʭت   — (FinTech) الاستدامة التشـغيلية. وقـد سـاهمت التكنولوجيـات الماليـة البازغـة
صـرفية التقليديـة، وتحويلهـا إلى  في إعادة هندسـة نمـاذج الأعمـال الم  —الضخمة، والحوسبة السحابية، والبلوك تشين  

 .                           ً                                                              منظومات أكثر مرونة وابتكارا  قادرة على استشراف احتياجات الأسواق وإدارة المخاطر بكفاءة عالية

ــة   ــت مطالبـ ــة؛ إذ ʪتـ ــة الرقميـ ــذه الموجـ ــن هـ ــزل عـ ــلامية بمعـ ــارف الإسـ ــد المصـ ــارع، لم تعـ ــياق المتسـ ــذا السـ وفي هـ
بمواكبــة الرقمنــة الشــاملة لتطــوير منتجاēــا التمويليــة واســتحداث قنــوات دفــع ذكيــة، شــريطة الالتــزام الصــارم ϥحكــام  
ومبــادئ الشــريعة الإســلامية. فــالتحول الرقمــي في الصــيرفة الإســلامية يتجــاوز مجــرد تبــني قشــور التكنولوجيــا أو رقمنــة  

          ً        رعية رقميــا ، وتحصــين  المعــاملات الورقيــة، بــل يمتــد ليشــمل إعــادة صــياغة البيئــة التشــغيلية برمتهــا، وضــبط الحوكمــة الشــ
ً                                                                   الأنظمة ضد التهديدات المستحدثة، فضلا  عن إعادة Ϧهيل الموارد البشرية لقيـادة هـذا التغيـير الهيكلـي وتجويـد تجربـة                                    

 .المتعاملين

                                                                     ً                              وعلى الرغم من الطفرة الرقمية التي تشهدها الصناعة المصـرفية الإسـلامية عالميـا ، إلا أن التجربـة في دولـة ليبيـا  
مــا تــزال تواجــه جملــة مــن التحــدʮت والقيــود المزدوجــة الــتي تكــبح مســار التحــول الرقمــي الفعــال؛ ومــن أبرزهــا ضــعف  
ــع   ــاملات والتوقيـــ ــة للتعـــ ــة المنظمـــ ــريعية والقانونيـــ ــة للاتصـــــالات، وقصـــــور أو غيـــــاب البيئـــــة التشـــ ــة العامـــ ــة التحتيـــ البنيـــ

      ً       ً                                 ولوجيـا  وشـرعيا  لإدارة التقنيـات الماليـة المعاصـرة،  الإلكتروني، ʭهيك عن النقص الحـاد في الكـوادر الوطنيـة المؤهلـة تكن
 .ومحدودية الثقافة الرقمية لدى شريحة من العملاء والمستخدمين

ومن هذا المنطلق، تبرز الأهمية البالغة لهـذه الدراسـة في تقـديم إطـار اسـتراتيجي وتنظيمـي متكامـل يهـدف إلى  
ــار إلى ســـد الفجـــوة   ــذا الإطـ ــة. ويســـعى هـ ــارف الإســـلامية الليبيـ ــات الرقميـــة الحديثـــة في المصـ توظيـــف وتـــوطين التقنيـ
الهيكلية القائمة عبر الموازنة الدقيقة والمستدامة بين متطلبات الكفاءة التشغيلية، ومستندات الحوكمة الشـرعية الآليـة،  

يحقــق  واســتحقاقات الأمــن الســيبراني الــدفاعي، بمــا يضــمن صــيانة مقاصــد الشــريعة في حفــظ الأمــوال والخصوصــية، و 
 .للمصارف ميزēا التنافسية المنشودة في بيئة مالية شبكية مفتوحة

      ً                ʬنيا : مشكلة الدراسة
تواجه المصارف الإسلامية الليبية فجوة هيكلية وتشغيلية مزدوجة تحد من انخراطها الفعـال في بيئـة التكنولوجيـا الماليـة  

؛ نتيجــة اســتمرار الاعتمــاد علــى العمليــات التقليديــة النمطيــة، وغيــاب ســوق مــالي اســتيعابي  (FinTech) المعاصــرة
ــر أغلــــب أنشـــطتها في صــــيغ تمويليـــة قصــــيرة الأجـــل (كالمرابحــــة)، وأدى إلى تقلـــيص عوائــــدها   للابتكـــارات، ممــــا حصـ

 .الاستثمارية ودورها التنموي
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ــاع   ــر القطـ ــث يفتقـ ــي، حيـ ــرعي في الفضـــاء الرقمـ ــة والامتثـــال الشـ ــع معضـــلة الحوكمـ ــوة مـ ــذه الفجـ ــل هـ وتتكامـ
ــات  لآ ــعوبة التقنيــــة في تصــــميم خوارزميــ ـــتجدة، فضــــلا  عــــن الصــ ــة المسـ ــي الآني للنــــوازل الرقميــ ً                                       ليــــات التكييــــف الفقهــ                                                     

ومنصات برمجية تتطابق خطواēا التلقائية مـع ضـوابط المعـاملات الإسـلامية (كضـبط الفصـل الـزمني والقـبض الرقمـي  
 .الفعلي)، لحماية الصيرفة الرقمية من فخ المعاملات الصورية أو شبهات الغرر

ــة   ــة وإداريـ ــطناعي تحـــدʮت قانونيـ ــة الـــذكاء الاصـ ــات وأنظمـ ــة العمليـ ــع في أتمتـ ــرز التوسـ ــى ذلـــك، يفـ عـــلاوة علـ
معقــدة؛ تــبرز في إشــكالية تحديــد المســؤولية المدنيــة والجنائيــة عــن الأخطــاء والانحرافــات البرمجيــة الــتي قــد تمــس حقــوق  

جتماعية المرتبطـة بفقـدان الوظـائف التقليديـة نتيجـة الأتمتـة، في ظـل  المودعين وصحة العقود، ʪلتوازي مع المخاطر الا
 .غياب خطط وجداول زمنية ملزمة لإعادة Ϧهيل الكوادر البشرية

وفي طليعة هذه الإشكالات، Ϧتي التهديدات السيبرانية كمحدد أساسـي لنجـاح هـذا التحـول، حيـث ʪتـت  
ٍ           المصارف الإسلامية هدفا  رئيسا  لشبكات الجريمة المعلوماتية المنظمة وعابرة للحدود، ممـا يضـعها أمـام تحـد  أمـني حـرج                                                                 ً      ً                   
ــــظ   ــــال وحفـ ــظ المـ ــق المقصـــــد الشــــرعي الحقـــــوقي والأخلاقــــي المتمثـــــل في "حفــ ــرية بياēʭـــــا، وتحقيــ لحمايــــة أصـــــولها وســ

 .الخصوصية" في بيئة شبكية مفتوحة

كيـف يمكـن للمصـارف  " :هري التـالي    ً                                                       وبنـاء  علـى ذلـك، تتبلـور مشـكلة الدراسـة في الإجابـة عـن السـؤال الجـو 
ــياغة إطـــار اســـتراتيجي وتنظيمـــي متكامـــل لتوظيـــف التقنيـــات الرقميـــة الحديثـــة، بمـــا يضـــمن رفـــع   الإســـلامية الليبيـــة صـ
كفاءēا المالية والتشغيلية، وتحقيق الأمـن الـدفاعي السـيبراني، مـع الالتـزام المطلـق بضـوابط الامتثـال والحوكمـة الشـرعية  

 "الرقمية؟

     ً                ʬلثا : أسئلة الدراسة
مــــا واقــــع البنيــــة التقنيــــة والتنظيميــــة الراهنــــة لمســــار التحــــول الرقمــــي في المصــــارف الإســــلامية الليبيــــة، ومــــا طبيعــــة   .1

 الفجوات التشغيلية والهيكلية التي تواجهها؟
2. ēا التلقائيـة                                                                  ً                       كيف يمكن أتمتة وهندسة صيغ التمويل الرقمي (كالمرابحة الإلكترونية) برمجيا  لضمان تطابق خوارزميا

 مع محددات الحوكمة والامتثال الشرعي؟
ما التحدʮت والمخاطر السيبرانية الناشئة عن الرقمنة المصرفية، وكيف يسهم إرساء الأمن الرقمي الـدفاعي كـأداة   .3

 تطبيقية لتحقيق المقاصد الشرعية العليا في "حفظ المال وحفظ الخصوصية"؟
مــا الــدور الاســتراتيجي للمــوارد البشــرية في إنجــاح التغيــير المؤسســي الرقمــي، وكيــف يمكــن تصــميم خطــط إعــادة   .4

 التأهيل المستدام لمواجهة التحدʮت الاجتماعية الناتجة عن أتمتة الوظائف؟
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      ً                رابعا : أهداف الدراسة

 :ēدف هذه الدراسة إلى

سـلامية الليبيـة وتحديـد حجـم  تشخيص وتقييم واقع البنية التقنية والإدارية الحالية للتحول الرقمـي في المصـارف الإ )1
 الفجوة الرقمية (موارد، عمليات، مخرجات).  

Ϧصــــيل التكييــــف الفقهــــي للمعــــاملات والابتكــــارات الرقميــــة والتمويــــل الــــذكي، وبيــــان كيفيــــة تصــــميم منصــــات   )2
 إلكترونية تضمن الامتثال الشرعي التلقائي (مثل معالجة القبض الرقمي والفصل الزمني). 

تحليــل التهديــدات والمخــاطر التشــغيلية والســيبرانية الناتجــة عــن أتمتــة العمليــات، وإبــراز دور الأمــن الســيبراني كــأداة   )3
 حتمية لحماية أصول المصارف وبياʭت العملاء وفق مقاصد الشريعة. 

تقــديم إطـــار عمـــل ومقترحـــات عمليـــة لصـــناع القـــرار ومصــرف ليبيـــا المركـــزي لتحـــديث التشـــريعات وإزالـــة العوائـــق   )4
 .اطية بما يدعم إنشاء بنوك وفروع رقمية إسلامية متكاملةالبيروقر 

      ً               خامسا : أهمية الدراسة
  :الأهمية العلمية (النظرية)

ــارات الماليـــة   )1 ــي للابتكـ ــة التكييـــف الفقهـ ــر لكيفيـ ــيل علمـــي معاصـ ــن تقـــديم Ϧصـ ــا مـ ــة أهميتهـ تكتســـب الدراسـ
ــة وتطبيقــــات الامتثــــال التلقــــائي داخــــل الخوارزميــــات   الرقميــــة، وســــد الثغــــرات المتعلقــــة ʪلحوكمــــة الشــــرعية الرقميــ

 البرمجية.
الربط الاستراتيجي بين التقنية والمقاصد: إثـراء الأدبيـات الماليـة الإسـلامية عـبر صـياغة إطـار نظـري يـربط بـين   )2

اســتخدام أدوات التكنولوجيــا الماليــة الحديثــة (كالــذكاء الاصــطناعي والأمــن الســيبراني) وتحقيــق المقاصــد الشــرعية  
 وفي مقدمتها "حفظ المال وحفظ الخصوصية". العليا 

تحديــد المســؤوليات القانونيــة للرقمنــة: المســاهمة في النقــاش العلمــي الــدائر حــول تحديــد أبعــاد المســؤولية الجنائيــة   )3
وϦثيرها علـى مـدخرات   (System Glitches) والمدنية الناتجة عن الانحرافات وأخطاء الأنظمة والبرمجيات الآلية

 المودعين وعقود التمويل. 
 :الأهمية التطبيقية (العملية)

تــوفير دليــل استرشــادي وتشخيصــي لصــناع القــرار في مصــرف ليبيــا المركــزي والمصــارف الإســلامية لتحــديث اللــوائح   . 1
 وإزالة العوائق البيروقراطية بما يدعم التحول الاستراتيجي نحو الفروع والبنوك الرقمية.
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مية الليبيــة لتنويــع منتجاēــا والخــروج مــن دائــرة احتكــار الصــيغ قصــيرة الأجــل  تقــديم حلــول عمليــة للمصــارف الإســلا . 2
(كالمرابحـة والبيـوع المعياريـة) عـبر منصـات تمويليـة ذكيـة، رغـم التحـدي المتمثـل في غيـاب سـوق أوراق ماليـة مسـتوعب في  

 ليبيا.

اســتدامة رأس المــال البشــري: إيجــاد آليــات تطبيقيــة تســاعد إدارات المصــارف الليبيــة في تصــميم بــرامج إعــادة Ϧهيــل   . 3
 شاملة ومستمرة للكوادر البشرية، لحمايتها من مخاطر الفقدان الوظيفي الناتج عن الأتمتة الشاملة للعمليات.

ــة   . 4 ــة الأنظمـ ــيبرانية عمليـــة ومحاكـــاة دوريـــة لحمايـ ــة سـ ــراءات دفاعيـ ــيات وإجـ ــالي القـــومي: تقـــديم توصـ تحصـــين الأمـــن المـ
 .من التهديدات والقرصنة عابرة الحدود، بما يضمن استمرارية الأعمال وثقة المتعاملين وقواعد البياʭت المصرفية  

       ً               سادسا : منهج الدراسة
تعتمد هذه الدراسـة علـى المـنهج الوصـفي التحليلـي، كونـه المـنهج الأكثـر ملاءمـة لتشـخيص وتفكيـك أبعـاد مشـكلة  

  البحث المتشابكة. ويتجلى تطبيق هذا المنهج عبر مسارين متكاملين:  

ويقــوم علــى رصــد وϦصــيل الإطــار النظــري والمفــاهيمي للتقنيــات الرقميــة الحديثــة    الأول: الجانــب الوصــفي:
(كالــذكاء الاصـــطناعي، والبيـــاʭت الضــخمة، والبلـــوك تشـــين)، واستكشــاف فقـــه النـــوازل الرقميــة وحوكمـــة الامتثـــال  

ــافة إلى اســـتعراض واقـــع البنيـــة التقنيـــة والتنظيميـــة ــتنادا  إلى    الشـــرعي، ʪلإضـ                                        ً     الحاليـــة في المصـــارف الإســـلامية الليبيـــة اسـ
  الأدبيات العلمية والدراسات السابقة.

ويتركــز علـى تحليــل طبيعــة الفجــوات التشـغيلية والهيكليــة في البيئــة الليبيــة، وتقيــيم    الثــاني: الجانــب التحليلــي:
آليــات هندســة الخوارزميــات البرمجيــة لضــمان الامتثــال الشــرعي التلقــائي. كمــا يمتــد لتحليــل وتقيــيم المخــاطر الســيبرانية  
والتشــغيلية الناشــئة عــن الأتمتــة (مثــل الأخطــاء البرمجيــة ومخــاطر القرصــنة الموجهــة)، ومناقشــة انعكاســاēا الاســتراتيجية  

  ."على صيانة الأصول المصرفية وتحقيق مقاصد الشريعة الإسلامية في "حفظ المال وحفظ الخصوصية

  حدود الدراسة     ً  سابعا : 

تقتصر هذه الدراسة على تحليل واقع التحول الرقمي في المصارف الإسلامية العاملة في ليبيـا، وبنـاء إطـار اسـتراتيجي  
مقــترح يــدمج بــين متطلبــات التحــول الرقمــي والحوكمــة الشــرعية الرقميــة والأمــن الســيبراني. كمــا تقتصــر مــن الناحيــة  
المنهجية على المنهج الوصفي التحليلـي ʪلاعتمـاد علـى الأدبيـات العلميـة والدراسـات السـابقة والتقـارير المتخصصـة،  
دون إجـراء دراســة ميدانيـة. أمــا مــن الناحيـة الزمنيــة، فقــد اسـتندت الدراســة إلى أحــدث الأدبيـات والبحــوث المنشــورة  

لمراجـع الأساسـية  في مجال التحول الرقمي والتكنولوجيا المالية والحوكمة الشرعية والأمن السيبراني، مـع الاسـتفادة مـن ا
ذات الصـلة. ويقتصــر نطـاق النتــائج والتوصـيات علــى البيئـة المصــرفية الإسـلامية الليبيــة، مـع إمكانيــة الاسـتفادة منهــا  

 .في بيئات مصرفية مشاđة مع مراعاة اختلاف الأطر التشريعية والتنظيمية
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     ً                  ʬمنا : مصطلحات الدراسة

هـو عمليـة إعـادة هيكلـة  :  (Islamic Digital Transformation)التحــول الرقمــي المصــرفي الإســلامي
وتصميم شاملة للاسـتراتيجيات، والعمليـات، والثقافـات التنظيميـة داخـل المؤسسـة الماليـة؛ لتوظيـف التقنيـات الرقميـة  

ة،  الحديثة đدف الانتقال من النماذج التقليدية إلى نماذج مرنة وذكية تركز على تجربة العميل وتزيـد الكفـاءة التشـغيلي
 شريطة خضوع هذا التحول بشكل قطعي لضوابط وأحكام الشريعة الإسلامية. 

منظومـة متكاملـة مـن الأدوات والبرمجيـات الرقميـة الناشـئة (مثـل خوارزميـات  : (FinTech)التقنيات الماليــة 
الذكاء الاصطناعي، وتحليلات البياʭت الضخمة، والحوسبة السحابية، وسلاسل الكتل "البلـوك تشـين")، والـتي يـتم  
توظيفها لإعادة هندسة المعاملات المالية والمصرفية، وتقديم منتجات تمويلية مبتكـرة وآليـة تتجـاوز الأسـاليب والحـدود  

 الجغرافية التقليدية.  

مؤسسـات ماليـة اسـتثمارية وتنمويـة، تمـارس الأعمـال المصـرفية  : (Islamic Banks) المصــارف الإســلامية
                          ً                                                  ً  ات (تقليدية أو رقمية) وفقـا  لأحكـام الشـريعة الإسـلامية ومقاصـدها؛ حيـث تلتـزم التزامـا   والتجارية عبر قنوات ومنص

      ً                                                                                        مطلقا  بمبادئ المشاركة في الربح والخسارة، وتحريم الفوائد الربوية وكافة صور الغرر والمعاملات الصورية.  

ــيبراني المصـــرفي هـــو مجمـــوع التـــدابير والوســـائل التقنيـــة،   (Banking Cybersecurity): الأمـــن السـ
والتنظيميـــة، والإداريـــة الدفاعيـــة الذكيـــة المســـتخدمة لحمايـــة المنظومـــات، والشـــبكات، وقواعـــد البيـــاʭت المصـــرفية مـــن  
الاخــتراق والقرصــنة أو الاســتغلال غــير المصــرح بــه، لضــمان اســتمرارية الأعمــال وتحقيــق المقصــد الشــرعي في "حفــظ  

 أموال المودعين وسرية خصوصيتهم.  

هي إطـار عمـل تنظيمـي وتقـني يهـدف   (Digital Shari'ah Governance): الشرعية الرقميةالحوكمة  
إلى دمج وتضمين الضوابط الفقهية والمعايير الشرعية (كأحكام القبض الرقمي والفصل الـزمني) كقواعـد برمجيـة صـلبة  
وخوارزميــات ذكيــة داخــل الأنظمــة المصــرفية، لضــمان الامتثــال والرقابــة الشــرعية التلقائيــة علــى المعــاملات والمنتجــات  

  .دون تدخل بشري روتيني

     ً                    ʫسعا : الدراسات السابقة
إبراهيم بكري   المصرفية في  :بعنوان(2022) دراسة أسماء مبارك  الرقمي في ترشيد الخدمات  التحول  دور تطبيق 

 .)1( البنوك التجارية المصرية

 
 .503–465، ص 2022)، 2)، العدد (13، جامعة مدينة السادات، اĐلد (اĐلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية  )1(
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في ترشيد تكاليف الخدمات المصرفية وتحسين جودēا في هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر تطبيق التحول الرقمي  
التحليلي،  الوصفي  المنهج  واعتمدت  به.  المرتبطة  والتحدʮت  الرقمي  التحول  واقع  تحليل  مع  المصرية،  التجارية  البنوك 

 ) بلغت  عينة  على  الاستبانة  المخاطر. 333واستخدمت  وإدارة  والائتمانية  والاستثمارية  المالية  الإدارات  من  موظفًا   (
البنية  بتطوير  وأوصت  المصرفية،  الخدمات  تكاليف  ترشيد  في  الرقمي  للتحول  معنوي  أثر  وجود  إلى  الدراسة  وتوصلت 

 .التحتية الرقمية، وتوحيد معايير التحول الرقمي، وتحسين جودة الخدمات المصرفية بما يتوافق مع الممارسات الدولية 

التكنولوجيا المالية في المصارف الإسلامية: الواقع والتحدʮت  :نبعنوا (2023) دراسة محمد زʮد النجداوي
 .)1( في الأردن 

التي  والتحدʮت  تطبيقاēا  وأبرز  الإسلامية  المصارف  في  المالية  التكنولوجيا  واقع  بيان  إلى  الدراسة  هدفت 
المالية  التكنولوجيا  أن  النتائج  وأظهرت  التحليلي.  الوصفي  المنهج  واعتمدت  الأردنية،  المصرفية  البيئة  في  تواجهها 
تسهم في تعزيز الشمول المالي وتطوير الخدمات المصرفية الإسلامية، إلا أن تطبيقها ما يزال يواجه تحدʮت تتعلق 
التكنولوجيا  منصات  وتعزيز  التقنية،  البنية  بتطوير  الدراسة  وأوصت  المالية.  والقدرات  والتشريعات  التحتية  ʪلبنية 

 . الدراسات المتعلقة ʪلعملات الرقمية والتطبيقات المتوافقة مع أحكام الشريعة الإسلاميةالمالية، والتوسع في 

العنزي سالم  المالية  :بعنوان(2020) دراسة  التكنولوجيا  مخاطر  ضبط  آليات  تفعيل  في  الرقمي  التحول  دور 
 )2( .19- وأثرها على الخدمات المصرفية الإلكترونية في ظل أزمة كوفيد

هدفت الدراسة إلى التعرف على دور التحول الرقمي في تعزيز إدارة مخاطر التكنولوجيا المالية وتطوير الخدمات 
، واعتمدت المنهج الاستقرائي من خلال استبانة 19-المصرفية الإلكترونية في البنوك الكويتية خلال جائحة كوفيد

الرقمي يسهم في تحسين إدارة المخاطر وتطوير   وزعت على العاملين في البنوك الكويتية. وأظهرت النتائج أن التحول
الخدمات الإلكترونية، كما يعزز الحوكمة الرقمية وتكامل العمليات المصرفية. وأوصت الدراسة ʪلتوسع في البحوث 

 .المتعلقة ʪلتكنولوجيا المالية وآʬرها في الأداء المالي وجودة الخدمات المصرفية

 ,Shari'ah Governance Quality and Environmental بعنوان (2023) وآخرين  Boudawara دراسة

.)3(Country Evidence-Social and Governance (ESG) Performance in Islamic Banks: A Cross 

البيئية والاجتماعية والمؤسسية  هدفت الدراسة إلى تحليل أثر جودة الحوكمة الشرعية في تحسين أداء الحوكمة 
(ESG)  المصارف (  في  بياʭت  تحليل  على  واعتمدت  الإسلامية.  الدول  من  عدد  عبر  مصرفاً 66الإسلامية   (

الحوكمة .  Heckman ) دولة ʪستخدام نموذج14إسلاميًا في ( النتائج وجود علاقة إيجابية بين جودة  وأظهرت 

 
 .1862–1825، ص 2023)، 10)، العدد (37، اĐلد (مجلة جامعة النجاح للأبحاث (العلوم الإنسانية) )1(
 .560–511، ص 2020)، 4، جامعة عين شمس، العدد (اĐلة العلمية للاقتصاد والتجارة )2(

(3) Journal of Applied Accounting Research, Vol. 24, No. 5, pp. 1042–1065 
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المؤسسية. ESG الشرعية ومستوى أداء الشرعية تسهم في تحسين الحوكمة  الرقابة  بينت أن كفاءة هيئات  ، كما 
 .وأوصت الدراسة بدمج الحوكمة الشرعية ضمن الاستراتيجية المؤسسية للمصارف الإسلامية

 Shariah Governance and Islamic Banks: A بعنوانWasim & Zafar (2024) دراسة

.)1(Systematic Literature Review 

ʪلحوك المتعلقة  العلمية  الأدبيات  مراجعة  إلى  الدراسة  وتحديد هدفت  الإسلامية  المصارف  في  الشرعية  مة 
) دراسة منشورة في قواعد 93الاتجاهات البحثية والفجوات العلمية. واعتمدت منهج المراجعة المنهجية، وشملت ( 

وأظهرت النتائج أن الحوكمة الشرعية تؤثر بصورة مباشرة في الأداء وإدارة .  Web of Scienceو Scopus بياʭت
والتكنولوجيا  الرقمي  ʪلتحول  الشرعية  الحوكمة  تربط  التي  الدراسات  نقص  عن  والامتثال، كما كشفت  المخاطر 

 .المالية. وأوصت ϵجراء مزيد من الدراسات التي تجمع بين الحوكمة الشرعية والتقنيات الرقمية والذكاء الاصطناعي

 Exploring the Potential of Artificial Neural Network in بعنوانOmar & Sa'ad (2024) دراسة

.)2(making for Digital Banking: A Literature Review-Sharīʿah Decision 

هدفت الدراسة إلى استكشاف إمكانية توظيف الشبكات العصبية الاصطناعية والذكاء الاصطناعي في دعم اتخاذ 
الذكاء  أن  النتائج  وأظهرت  متخصصة.  أدبية  مراجعة  على  واعتمدت  الإسلامية،  الرقمية  البنوك  داخل  الشرعي  القرار 
للحوكمة  متكامل  إطار  وجود  يتطلب  تطبيقه  نجاح  أن  إلا  الشرعية،  القرارات  وسرعة  دقة  رفع  في  يسهم  الاصطناعي 

 .الشرعية والرقابة الأخلاقية. وأوصت الدراسة بوضع نماذج تنظيمية تضمن توافق الأنظمة الذكية مع الضوابط الشرعية

 راسات السابقة:التعقيب على الد
يتضــح مــن الدراســات الســابقة أن التحــول الرقمــي يســهم في تحســين الكفــاءة التشــغيلية، وجــودة الخــدمات، والأداء  
المؤسســي في القطـــاع المصــرفي، وأن نجاحـــه يتطلـــب بنيــة تحتيـــة رقميــة متطـــورة، واســـتراتيجية واضــحة، وكـــوادر مؤهلـــة،  
وتشـــريعات داعمـــة. كمـــا أبـــرزت بعـــض الدراســـات أهميـــة الحوكمـــة الشـــرعية والأمـــن الســـيبراني، إلا أĔـــا تناولـــت هـــذه  
ــرفية   ــة المصـ ــيما في البيئـ ــار متكامـــل، ولا سـ ــا في إطـ ــات الـــتي جمعـــت بينهـ ــدرة الدراسـ ــع نـ ــلة، مـ ــورة منفصـ الجوانـــب بصـ

 .الليبية

ــاراً اســـتراتيجيًا متكـــاملاً للتحـــول ال ــدم إطـ ــا تقـ رقمـــي في  وتتميـــز الدراســـة الحاليـــة عـــن الدراســـات الســـابقة Ĕϥـ
المصــارف الإســـلامية الليبيــة، يقـــوم علـــى دمــج متطلبـــات التحـــول الرقمــي مـــع الحوكمـــة الشــرعية والأمـــن الســـيبراني في  
نموذج واحد، بما ينسجم مـع خصوصـية البيئـة التشـريعية والتنظيميـة الليبيـة. كمـا تمتـد الدراسـة إلى بيـان دور التقنيـات  
الماليـة الحديثـة في تعزيـز الامتثـال الشـرعي الرقمـي، وتحقيـق مقاصـد الشـريعة الإسـلامية، ولا سـيما حفـظ المـال وحفـظ  

 
(1) Journal of Islamic Accounting and Business Research, Vol. 15, No. 4, pp. 678–704 
(2) TAFHIM: IKIM Journal of Islam and the Contemporary World, Vol. 17, pp. 133–159 
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الخصوصــية، إلى جانــب تقــديم مجموعــة مــن المقترحــات العمليــة الــتي يمكــن أن تســهم في دعــم صــناع القــرار ومصــرف  
ــا المركــزي في تطــوير البنيــة التشــريعية والتنظيميــة للتحــول الرقمــي، وهــو مــا يمثــل إضــافة علميــة وتطب يقيــة تميــز هــذه  ليبي

  .الدراسة عن الدراسات السابقة

    ً                   ʫسعا : إجراءات الدراسة
لتحقيـق أهـداف الدراسـة والإجابـة عـن أسـئلتها، اتبـع الباحـث مجموعـة مـن الإجـراءات العلميـة المنظمـة، تمثلـت فيمــا  

 :ϩتي

، والحوكمـة الشـرعية،  (FinTech) المتعلقـة ʪلتحـول الرقمـي، والتكنولوجيـا الماليـة  جمع الأدبيات العلمية .1
والأمــــن الســــيبراني، مــــن الكتــــب والــــدورʮت العلميــــة المحكمــــة، والتقــــارير الصــــادرة عــــن المؤسســــات الدوليــــة  

 والهيئات الرقابية، مع التركيز على الدراسات الحديثة ذات الصلة. 

وتحديـد أوجـه    وتحلـيلاً نقـدʮً؛ đـدف الوقـوف علـى أبـرز النتـائج الـتي توصـلت إليهـا،  تحليل الدراسات الســابقة . 2
 الاتفاق والاختلاف بينها، والكشف عن الفجوة البحثية التي تسعى الدراسة الحالية إلى معالجتها.  

من خلال تحليل البيئة التشريعية والتنظيمية والتقنية، والوقـوف    استعراض واقع المصارف الإسلامية الليبية .3
علـى أبــرز التحـدʮت الــتي تواجــه التحـول الرقمــي، ســواء علـى مســتوى البنيــة التحتيـة، أو الحوكمــة الشــرعية،  

 أو الأمن السيبراني.  

في ضــوء الاتجاهــات الحديثــة في التكنولوجيــا الماليــة، وبيــان دور التقنيــات    تحليــل متطلبــات التحــول الرقمــي .4
ــــودة الخـــــدمات المصـــــرفية، مـــــع مراعـــــاة   الرقميـــــة في تحســـــين الكفـــــاءة التشـــــغيلية، وإدارة المخـــــاطر، وتعزيـــــز جـ

 ة العمل المصرفي الإسلامي. خصوصي

مـــن خـــلال الـــربط بـــين نتـــائج الأدبيـــات العلميـــة والدراســـات الســـابقة،    بنـــاء الإطـــار الاســـتراتيجي المقـــترح .5
ومتطلبـات البيئـة الليبيـة، بمـا يحقـق التكامـل بــين التحـول الرقمـي والحوكمـة الشـرعية والأمـن السـيبراني، ويعــزز  

 كفاءة أداء المصارف الإسلامية واستدامة أعمالها.  

في ضوء ما أسفر عنه التحليل، وتقديم مقترحـات عمليـة يمكـن أن   استخلاص النتائج وصياغة التوصيات .6
تسـهم في دعــم صــناع القــرار، ومصـرف ليبيــا المركــزي، والمصــارف الإسـلامية الليبيــة في تنفيــذ التحــول الرقمــي  

 .بصورة آمنة ومتوافقة مع أحكام الشريعة الإسلامية

  ُ                                      ق سم البحث إلى مقدمة، وثلاثة مباحث، كالآتي:  يم البحث:    ً       عاشرا : تقس 
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 وفيه ثلاثة مطالب، كالآتي:  المبحث الأول: البنية التقنية للتحول الرقمي في البنوك الإسلامية الليبية

ـــي. والمطلـــــب الثــــاني: إدارة البيـــــاʭت   ــة والبنيـــــة التحتيــــة للتحـــــول الرقمـ ـــات الرقميـــــة الحديثــ المطلــــب الأول: التقنيـ
 والتطبيقات التكنولوجية الحديثة. والمطلب الثالث: الإطار التقني والتنظيمي والإداري للتحول الرقمي.  

 وفيه ثلاثة مطالب، كالآتي:المبحث الثاني: متطلبات تطبيق التحول الرقمي في البنوك الإسلامية الليبية،  

طلـــب الثـــاني: العمليـــات المصـــرفية الرقميـــة  المطلـــب الأول: المـــوارد البشـــرية ودورهـــا في إنجـــاح التحـــول الرقمـــي. والم
  .والتمويل الرقمي. والمطلب الثالث: الفروع، والبنوك الرقمية ،والتحدʮت الشرعية ، والأمنية

  وفيه ثلاثة مطالب، كالآتي:  المبحث الثالث: التحدʮت الشرعية والأمنية للبنوك الرقمية الإسلامية

ـــب الأول: غيـــــاب اســـــتراتيجية ورؤيـــــة واضـــــحة للتحـــــول الرقمـــــي في البنـــــوك الإســـــلامية. والمطلـــــب الثـــــاني:   المطلــ
ــة   ــة. والمطلـــب الثالـــث: التحـــدʮت الأمنيـ ــة الليبيـ ــا في البيئـ ــي وآليـــات معالجتهـ ــول الرقمـ التحـــدʮت الشـــرعية للتحـ

 والسيبرانية والمخاطر التشغيلية للتحول الرقمي.
  

  سلامية الليبيةالمبحث الأول: البنية التقنية للتحول الرقمي في البنوك الإ
لا شـك أن تطــوير التحــول الرقمــي يتطلــب عــدة أدوات وتقنيــات حديثـة مــن أجــل أن تكــون عمليــة التحــول ʭجحــة  
قادرة على تحقيق أهدافها، ولأن التحول الرقمي قوامه التكنولوجيا والتقنية، فإنه يعتمـد ʪلدرجـة الأولى علـى تقنيـات  
ــام والبنـــوك   ــه عـ ــلامية بوجـ ــي في البنـــوك الإسـ ــول الرقمـ ــوير التحـ ــري في تطـ ــي الـــدور البشـ ــا ننفـ ــة، وهـــذا لا يجعلنـ حديثـ
الإسلامية في دولة ليبيا بوجه خاص، وقبل الحديث التقنيـات الرقميـة الحديثـة الـتي يمكـن اسـتخدامها لتطـوير التحـول  

حــرج عثــرة أمــام    الرقمــي في البنــوك الإســلامية بدولــة ليبيــا لا بــد مــن الإشــارة إلى أن هنــاك بعــض المعوقــات الــتي تقــف
  )1(تطبيق التحول الرقمي في البنوك الإسلامية الليبية والتي من أبرزها ما يلي:

بعــض النــواحي التشــريعية والقانونيــة المتعلقــة ʪلتجــارة الإلكترونيــة الــتي لم يــتم وضــع حلــول واضــحة وحاسمــة   )1
 لبعض مواقف النظم بتطبيقها.

 
). معوقات تطبيق التجارة الإلكترونية في المصارف 2018) عقيل، جمعة فرحات، وميلاد، عبد الرحمن بشير. (1(

التجارية الليبية: دراسة ميدانية على المصارف التجارية العاملة بمدينة الخمس. مجلة الجامعة الأسمرية الإسلامية، 
  . 142، ص 30، ع15س
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عدم تمكـن المسـتهلك مـن رؤيـة السـلعة ʪلعـين اĐـردة قبـل شـرائها عـبر الانترنـت، غـير أنـه مـن الممكـن شـراء   )2
ــارة   ــا تعـــودوا في التجـ ــرائها كمـ ــزʪئن لمـــس المنتجـــات قبـــل شـ ــا، حيـــث يـــود بعـــض الـ ســـلع غـــير مصـــرح ببيعهـ

 التقليدية.
ــريعات اللازمـــة، وضـــعف أمـــن الاتصـــالات عـــبر الانترنـــت يعتـــبر مـــن   )3 تفشـــي الغـــش التجـــاري، وغيـــاب التشـ

 نمو التجارة الإلكترونية في المنطقة العربية.العراقيل التي تعطل  
تــدني مســتوى الــوعي والخلفيــة والمعرفيــة حــول التجــارة الإلكترونيــة، وهمــا مشــكلتان عالميتــان تواجههــا العديــد   )4

  من الدول بما فيها الدول المتقدمة.  
وحــتى يــتم وضــع إطــار شــامل يمكــن مــن خلالــه تطــوير التحــول الرقمــي للبنــوك الإســلامية فــإنني ســأتناول أبــرز  

  بدور محوري في تطوير التحول الرقمي، وذلك على النحو التالي: تضطلع التقنيات الحديثة التي 

  المطلب الأول: التقنيات الرقمية الحديثة والبنية التحتية للتحول الرقمي
 الاسـتخدام  وسـهلة ءللعمـلا وفعالـة مبتكـرة حلـول علـى تقـديم الحديثـة ʪلتقنيـات وʪلاسـتعانة الإسـلامية المصـارف تسـعى
 لشـركات ملحـة أصـبحت ضـرورة الـتي  الرقميـة المعلومـات إلى  يشـير الرقميـة التكنولوجيـا تنافسـية، فمصـطلح مـزاʮ  لهـا تحقـق

ّ   المرجـو ة التنافسـية الميـزة تحقـق لكـي اليـوم  ومنظمـات  التكنولوجيـا توظيـف أن   ً   جلي ـا يظهـر المعاصـرة، وđـذا  العولمـة في حقبـة     
 البيئـة في  المتسـارعة الاسـتجابة للمتغـيرات خـلال مـن والإبـداع التميـز اكتسـاب في  الإسـلامية للمصـارف سـيوفر فرصـة

 سـتتجه العناصـر، هـذه وبفضـل التكنولوجيـا، ʪسـتخدام  مـورد المعرفـة إلى  تحويـل خـلال مـن يـتم وهـذا  العالميـة، المصـرفية
  .) 1( العالمية ةالتنافسي تحقيق إلى      ً وصولا   أعمالها في  والتميز نحو الرʮدة المصارف

 الطـرق عـن بعيـدة وإبداعيـة مبتكـرة خـدمات لتقـديم  فـرص خلـق في الرقمـي التحـول تسـاهم تقنيـات كمـا
 خـدمات تجـاه الجمهـور مـن والقبـول الرضـى مـن حالـة خلـق في بـدورها ستسـاهم والـتي الخـدمات في تقـديم  التقليدية

سيتكون   هذا المفهوم تطبيق وبمجرد الطرق، هذه إحدى الإلكترونية التجارة ومواقع  المحمول تطبيقات البنوك، وتعتبر
 الأداء وتحسـين مراقبـة علـى البنوك قطاع في القرار متخذي بدورها ستساعد  التي والمعلومات البياʭت من هائل كم

الأهـداف   وتحديـد  القـرار اتخـاذ ستسـهل الـتي والمعلومـات البيـاʭت هـذه تحليـل إلى ʪلإضـافة خـدماēا جـودة
  .)2(المصرفية الخدمات تكاليف وترشيد  والأجنبية المحلية الاستثمارات وجذب يجيات،والاسترات

 
  . 37، ص17). التحول الرقمي والتكنولوجيا المالية في المصارف الإسلامية: دراسة في المصالح والمفاسد. مجلة بيت المشورة، ع2022شحادة، مها خليل يوسف. () 1(

إبراهيم.(2( الرقمي في ترشيد تكال2022) بكري، أسماء مبارك  التحول  المصرفية في ). دور تطبيق  يف الخدمات 
  . 473ص، 2، ع  13البنوك التجارية المصرية، اĐلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية، مج
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البنـوك   علـى -الرقميـة التقنيـات وتوظيـف دمـج  عـبر-واضـح بشـكل الرقميـة التقنيـات  وبناء على ما سبق تؤثر
 العـالم في والسـعي للمنافسـة جديـدة أعمـال نمـاذج وظهـور العمليـات  تحويـل علـى القـدرة  ّ        إن  لـديها إذ الإسـلامية؛

 يكـون  أن  يجـب  بـل الفعـال، الرقمـي التحـول إنجـاز أجـل مـن للتقنيـات المكثـف الاستخدام يكفي لا  ولكن الرقمي،
 التقنيـات لهـذه محـدودة غـير ϵمكانيـات دعمهـا  يـتم  ثم  ومـن الشـركة، لتطـوير اسـتراتيجية واضـحة المؤسسـات لـدى

ً  للاسـتراتيجية تفـاعلا   الرئيسـي دفالهـ يكـون  أن  ويجـب.  ʪلاسـتراتيجية المختـارة المرتبطـة ّ   فـالتحو ل العميـل، مـع     ً  سلسـ ا                        
 البنـوك الإسـلامية علـى يجـب لهـذا.  العميـل مـن    ً بـدلا   التكنولوجيـا علـى التركيـز إلى اسـتراتيجية يـؤدي دون  الرقمـي

الاسـتراتيجية   فهـدف،  للأعمـال الرقمـي التحـول إمكـاʭت لتسـخير  والقيـادة، )1(الاسـتراتيجية والثقافـة مـن الاستفادة
 وتحويـل القـرار، صـنع   عمليـة وتحسـين الابتكـار، وتحسـين الكفـاءة، وزʮدة العمـلاء، تجربـة تحسـين  للمنظمـة الرقميـة

 لـديها الـتي البنـوك الإسـلامية أن  الأبحـاث ، وقـد أظهـرتمنافسـيها مـع  ʪلمقارنـة والناجحـة المبتكـرة والمنظمة الأعمال
ً  أيض ا لها ʭجحة، رقمية تجارية أعمال   .)2(العليا الإدارة من والتزام تراتيجية واضحةاس    

ويظهر من خلال ما سبق أن عملية التحول الرقمي عملية مخططة في المقـام الأول لا بـد أن تكـون مدروسـة،  
ذات قــدرة علــى تحقيــق أهــداف البنــوك الإســلامية، وفي هــذا الإطــار فــإن وضــع اســتراتيجية فعالــة مــن شــأنه أن يحقــق  
ــني والتكنولــــوجي   ــات ورغبـــات العمــــلاء ومواكبـــة التطــــور التقـ ــو تلبيــــة متطلبـ ـــي وهـ ــول الرقمـ ــرئيس مــــن التحـ الهـــدف الـ

  والاستفادة من التقنيات الحديثة وتطويعها لخدمة المالية الإسلامية.

 البنـوك في الرقمـي التحـول تطبيـق đـا يمـر الـتي الخطـوات مـنً    د ا  عـد  ومـن الضـروري الإشـارة إلى أن هنـاك
 :)3(  فيما يلي الخطوات هذه التقنيات وتتمثلالإسلامية تعتمد على 

 .تحقيقها إلى المنشأة تسعي التي والأهداف الأولوʮت تحدد استراتيجية واضحة إقرار )1
 .الأهداف تحقيق على ترتكز استراتيجية شاملة لوضع  الخبراء، من فريق تشكيل )2
 .الاستراتيجية لتنفيذ  اللازمة والإجراءات الآليات وضع  )3
 .الاستراتيجية ونجاحها تنفيذ  عن مسئولا يكون  بحيث الرقمي، التحول برʭمج مدير وظيفة استحداث )4
 .وبتوازن  تدريجيا الرقمي التحول برʭمج في البدء )5

 
). إدارة مخاطر التحول الرقمي. اĐلة العلمية للدراسات 2022) النحاس، أحمد حمدي، ودʪ، ندى طارق. (1(

  . 1508، ملحق، ص 13والبحوث المالية والإدارية، مج 
  . 38، ص 17عالمرجع السابق،  شحادة، مها خليل يوسف.  )  2(
إبراهيم.(3( المصرفية في 2022) بكري، أسماء مبارك  الرقمي في ترشيد تكاليف الخدمات  التحول  ). دور تطبيق 

  . 480ص، 2، ع  13البنوك التجارية المصرية، اĐلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية، مج



Al-Madinah International University Journal(Majmaa) جامعة المدينة العالمية(اĐمع)لة  مج |Vol. 56. Iss. 03 (Sep), 2026 

- 328 - 

 

 وتقويمها ʪسـتمرار، ومتابعتها الشركة أو المصرفي القطاع في العليا الإدارة قبل الاستراتيجية من تنفيذ  مراقبة )6
 يبدأ الرقمي التحول إن  القول يمكن سبق ما خلال ومن.  البنوك عمل صميم تمس ونتائجها Ϧثيراēا إن  إذ

 مـن إلا ذلـك يتحقـق أن  يمكـن ولا الـراهن الوضـع  تحسـين علـى وإجـراء اسـتراتيجية رقميـة بنـاء خـلال مـن
 البنـك في الرقمـي التسـويق لأنشـطة عمـل أفضـل هيكـل ولتحديـد  الحالية الرقمية الإمكانيات قياس خلال

 الرقمـي خطـة لعمـل الرقمـي التكامـل تحديـد عوائـق مـع  الاسـتثمار لخطـط المتطلبـات تخديـد  يـتم ذلـك بعـد 
 بـين والتنسـيق وفي هـذا الإطـار لا بـد مـن المواءمـة  )1(الاسـتراتيجية. الأهـداف إلى للوصـول رئيسي متطلب
 التي داراتالإ ʪقي وبين  -ʪلبنك التحول خطة تنفيذ  عن المسؤولة -المصرفية الإسلامية الإدارات مختلف

 وإدارة الـنظم والمعلومـات وإدارة الشـركات وتمويـل الشخصـي مثـل إدارة التمويـل ʪلتحـول مباشـرة علاقة لها
  .  )2(الداخلية وإدارة المراجعة المساندة، الخدمات وإدارة البشرية وإدارة الموارد والمحاسبية المالية الشؤون 

                                                                                  ً    ورغــم محــاولات مؤسســات التمويــل الإســلامي المســتمرة علــى تطــوير خــدماēا ومنتجاēــا ϥكثــر الطــرق إبــداع ا  
      ً                                                                                                 وابتكار ا، والتي كانت عبارة عن تقديم الخدمة والمنتج من الطريقة التقليدية حتى صارت ʪلطريقة الرقميـة، ومـن تقـديم  

ــة   ــرفية رقميــ ــدمات مصــ ــذلك    (DB)خــ ــة بــ ــة، متحديــ ــولا  إلى الفــــروع والبنــــوك الرقميــ ــي وصــ                           ً                                          إلى تقــــديم التمويــــل الرقمــ
الأســـاليب المصـــرفية التقليديـــة، إلا أن كـــل هـــذا لم يخـــل مـــن المخـــاطر والتحـــدʮت المواجهـــة للصـــيرفة الإســـلامية، لهـــذا  

  . )3(نقدم لكم بحثنا الحالي لدراسة مخاطر التمويل الإسلامي الرقمي وتطبيقاته

الإسلامية الليبية لتطوير التقنيـات الخاصـة ʪلتحـول الرقمـي    البنوكوفي هذا الإطار فإن هناك فرصة كبيرة أمام  
 من أجل الوصول الفعال إلى أفضل النتائج في هـذا الإطـار، فبالإمكـان الاسـتثمار في هـذا الفضـاء حيـث إن الدولـة

                     ً                ، كمـا أن هنـاك انتشـار ا لخـدمات الانترنـتليبيـا منـاطق معظـم للتطـوير وتغطـي قابلـة تقنيـة تحتيـة لـديها بنيـة الليبيـة
، وعلى صعيد آخر فـإن اسـتخدام شـبكات  ليبيا مناطق معظم في النفاذ مع سهولة سرةوϥسعار مي بسرعات معقولة

 للاقتصـاد كبـيرة لتحـول ، كمـا أن هنـاك إمكانيـةالتواصـل الاجتمـاعي يـتم بشـكل متزايـد بـين أفـراد الشـعب الليـبي

 
  . 480ص ،  2، ع 13أسماء مبارك إبراهيم. المرجع السابق، مج) بكري، 1(
)2) الله.  عبد  عادل  الكيلاني،  الصيرفة 2013)  من  التحول  عملية  تواجه  التي  والتحدʮت  المعوقات  أهم   .(

  . 67، ص 395التقليدية إلى الصيرفة الإسلامية في ليبيا. مجلة اتحاد المصارف العربية، ع 
)3) يوسف.  خليل  مها  للبحوث 2021) شحادة،  رماح  مجلة  الرقمي.  الإسلامي  التمويل  ومخاطر  تطبيقات   .(

  .234، ص57والدراسات، ع 
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ً         وتطويرها، وهناك إمكانية أيض ا لتطوير الخدمات وتحسين الاقتصادية تنوع الأنشطة في سيسهم مما الرقمي  الخدمات                            
  .  )1(الأغراض متعددة رقمية منصات من خلال للمواطنين المقدمة الحكومية

ــات في   ــا يتطلـــب تطـــوير التقنيـ وبنـــاء علـــى مـــا ســـبق فـــإن تطـــوير التحـــول الرقمـــي في البنـــوك الإســـلامية في ليبيـ
أن يتحقـــق هـــذ التطـــوير مـــن    الوحـــدات البنكيـــة المختلفـــة لتكـــون متلائمـــة مـــع واقـــع التحـــول الرقمـــي العـــالمي، ويمكـــن

التكنولوجيــا الماليــة في تقــديم منتجــات رقميــة تحقــق رغبــات واحتياجــات العمــلاء، ومــن خــلال تــوفير    خــلال توظيــف
ــول   ــات وتطبيقـــات التحـ ــن تقنيـ ــتفادة مـ ــى الاسـ ــلاء علـ ــورة تســـاعد العمـ ــال متطـ ــبكات اتصـ ــات المختلفـــة، وشـ البرمجيـ

  .)2(الرقمي، دون التعرض لأعطال أو مشكلات تقنية من شأĔا أن تعيق عمل البنوك الإسلامية الرقمية

التخـزين   ووسـائل التشـغيل وأنظمـة الأجهـزة، مـن منظومـة اسـتخدام وجملـة القـول إن التحـول الرقمـي يتطلـب
 ضـمان  بكفـاءة، كمـا يتطلـب الأصـول اسـتخدام تتـيح معلومـات، ومراكـز تقنيـة بيئـات ضمن تعمل والبرمجيات التي

 التقنية المنظومة إدارة عن مهنية مسئولة فرق بواسطة تقديمها يتم والموردين، وكذلك للعاملين مناسب خدمة مستوى
  .  )3(سحابية أو ملموسة كانت سواء للشبكة التحتية والبنية

  )4(المطلب الثاني: إدارة البياʭت والتطبيقات التكنولوجية الحديثة

 وإجــراءات تــوفير معلومــات أجل من وفعالية، ʪنتظام وتحليلها البياʭت لإدارة     ً جهدا   للبنوك الإسلامية أن تبذل ينبغي 
 تــدفق أن تتــابع ينبغــي كمــا والتنبــؤ ʪلمســتقبل، البيــاʭت عــن للبحــث مناســبة أدوات تطــوير مــع وكاملــة، موثوقــة نوعيــة

  .  )5(ورسالتها ورؤيتها أهداف البنوك الإسلامية مع يتماشى بما منها والاستفادة واستمرارها، البياʭت

على التحول الرقمي للبنوك الإســلامية، لأن العصــر الــذي    يساعدووجهة نظري أن الاهتمام ʪلبياʭت من شأنه  
نعيشه هو عصر البياʭت ʪمتياز ومن يمتلكها فإنه ســيحقق التنافســية المنشــودة وســيتمكن مــن الوصــول إلى العمــلاء مــن  

 
الرقمي، م بادرة مصرف 1( أبو جناح، نبيل عبد الجليل. (د.ت). التشريعات السيبرانية ودورها في دعم التحول   (            ُ                                                                                    

  . 3ليبيا المركزي، مشروع سايبر ليبيا، ص 
المصرفية في 2022() بكري، أسماء مبارك إبراهيم.2( الرقمي في ترشيد تكاليف الخدمات  التحول  ). دور تطبيق 

  . 484ص، 2، ع  13البنوك التجارية المصرية، اĐلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية، مج
  . 481ص،  2، ع  13) بكري، أسماء مبارك إبراهيم. المرجع السابق، ، مج 3(
). إدارة مخاطر التحول الرقمي. اĐلة العلمية للدراسات 2022) النحاس، أحمد حمدي، ودʪ، ندى طارق. (4(

  1504، ملحق، ص 13والبحوث المالية والإدارية، مج 
  . 481ص،  2، ع  13) بكري، أسماء مبارك إبراهيم. المرجع السابق، ، مج 5(
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                                                                                              ّ           أقصر طريق وهذا ما يبرز اهتمام الشركات العالمية بتجميع البياʭت وتحليلها ودراسة الواقع الــراهن ومــن ثم  وضــع الخطــط  
  والاستراتيجيات على المدى القريب والمدى البعيد.

 نحــو الأعمــال المصــرفية نمــوذج تشــكيل الرقمــي قــد أعــاد التحــول وفي هــذا الإطــار لا بــد مــن الإشــارة إلى أن
 المنتجات فتطورت والابتكارية، الرقمية النماذج ليدية لصالحالتق الممارسات اضمحلال إلى أدى كما الرقمية، الخدمات

 ضــمن هيكلهــا تســتحدث المصــارف العمــلاء، وبــدأت وتفضــيلات يتناســب بما تخصيصها كبير، وتم بشكل والخدمات
ّ   ʪلتحــو ل يعــنى الــذي الرقميــة المصــرفية قســم التنظيمــي  تحــديث في đــا اســتعانت الــتي التقنيــات ومواكبــة أحــدث الرقمــي،     
  أعلى. وأداء سرعة أكبر ذات أخرى أنظمة إلى أنظمتها

 مثل؛ المتطورة، العملاء احتياجات تلبية في كفاءة عالية الإسلامية المصارف بعض حققت ذلك، إلى ʪلإضافة
ً  وأيض ا للعملاء، والسرعة الراحة الذي يوفر الرقمي التمويل تقديم  الحاجــة       ً       إلكتروني ــا دون الجــدد للعملاء الحساʪت فتح     
 بعــض افتتحــت       ً          إلكتروني ــا. وكــذلك وطلــب التمويــل كافــة الحســاب فــتح خطــوات إجــراء خــلال مــن المصــرف لــزʮرة

 موظف أي تواجد دون ذاتيا من المالية المعاملات لإجراء الخيارات من بعدد العملاء تمكن التي الرقمية الفروع المصارف
  .)1(والأسبوع اليوم وعلى مدار وقت وϥي وفعال، سهل بشكل - الفرع في

 للبنــوك نظــرة تــوفر أن يمكــن الرقمــي اســتراتيجية التحــول تطبيــق خــلال مــن جيــدة رقميــة أنظمــة امــتلاك أن كمــا
 البنــوك، مــن قبــل المخــاطر هــذه مواجهــة فــرص مــن يعــزز ممــا البنــوك لهــا تتعــرض أن يمكــن الــتي المخــاطر عــن مســتقبلية
 مــن خــلال هــذا ويــتم دينــاميكي، بشــكل المخــاطر هــذه نــبوتج مراقبــة مــن البنــوك الإســلامية ســيمكن الرقمــي فــالتحول

 يمكــن اكتشــاف وبــذلك العميــل أنشــطة متابعة خلال من عليها الحصول تم التي الضخمة للبياʭت مفصل تحليل عمل
 والغش المقصودة، المقصودة وغير والأخطاء السرقة، في والمتمثلة التشغيل مخاطر من يقلل وهذا القانونية، غير الأحداث

  .)2(العاملين قبل من

  المطلب الثالث: الإطار التقني والتنظيمي والإداري للتحول الرقمي
سبق الإشارة إلى أن التحـول الرقمـي في البنـوك الإسـلامية يعـني أن تتبـنى تلـك البنـوك اسـتراتيجية جديـدة تعمـل علـى  

تســفر عــن خــدمات ومنتجــات رقميــة    توظيــف التقنيــات الرقميــة الحديثــة والاســتفادة منهــا في العمــل المصــرفي بطريقــة
  .)3(          ً        ً                                                       أكثر ابتكار ا وإبداع ا وتلبية لحاجات العملاء بما لا يخالف أحكام الشريعة الإسلامية

 
المصار 2022شحادة، مها خليل يوسف. ( )  1( والتكنولوجيا المالية في  ف الإسلامية: دراسة في ). التحول الرقمي 

  . 39، ص 17المصالح والمفاسد. مجلة بيت المشورة، ع 
ية  ). دور تطبيق التحول الرقمي في ترشيد تكاليف الخدمات المصرفية في البنوك التجارية المصرية، اĐلة العلمية للدراسات والبحوث المال2022) بكري، أسماء مبارك إبراهيم.(2(

  . 484ص،  2، ع  13والإدارية، مج
  .37، ص506، ع43). الضوابط الشرعية للتكنولوجيا المالية في المصرفية الإسلامية. مجلة الاقتصاد الإسلامي، مج2022) الأبجي، كوثر عبد الفتاح محمود. (3(
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ــوك   ــول الرقمـــي في البنـ ــل التحـ ــا تفعيـ ــية الـــتي يتطلبهـ ــد الأساسـ ــبق توجـــد مجموعـــة مـــن القواعـ ــا سـ ــاء علـــى مـ وبنـ
الرقميـــة، وتســـتطيع تلـــك المنتجـــات تقـــديم قيمـــة مضـــافة لكـــل مـــن    المنتجـــاتالإســـلامية الليبيـــة حـــتى تســـتطيع تقـــديم  

  :)1(عملاء الوحدة البنكية والوحدة البنكية ذاēا، وتتلخص تلك القواعد فيما يلي

ويــتم ذلــك مــن خــلال اعتمــاد وتنفيــذ خطــة  تبــني وإعــلان اســتراتيجية التحــول الرقمــي ʪلوحــدة البنكيــة:   )1
تقوم على تطوير الكفـاءات والقـدرات البشـرية والماديـة داخـل   ، والتيالبنكيةاستراتيجية على مستوى الوحدة 

الوحـــدات البنكيـــة، شـــرط أن تشـــتمل تلـــك الاســـتراتيجية علـــى دعـــم الإدارة العليـــا لـــبرʭمج التحـــول الرقمـــي،  
ً                                                                                      وأيضــ ا مشــاركة كافــة العــاملين ʪلوحــدة البنكيــة في صــياغة اســتراتيجية التجــول الرقمــي، وكــذلك تحديــد مــدى       
الفجوة الرقمية في الوحدات البنكية، وصياغة وإعلان وتفعيل سياسة التحول الرقمي، ويـتم ذلـك مـن خـلال  
تحديد المسؤوليات، وكيفية إدارته ومراقبته، ومراجعة تطبيق الاسـتراتيجية وخطتهـا التنفيذيـة. ولا بـد أن تكـون  

ي عمليـة تحـول تتطلـب  استراتيجية التحول الرقمي تكون ذات رؤيـة واضـحة محـددة المراحـل حيـث إن نجـاح أ
)  2(التبــني الواضــح مــن مجلــس الإدارة والإدارة العليــا لاســتراتيجية التحــول وتــوفيره للمــوارد الماليــة اللازمــة لإنجــازه

 : )3(والتي يجب أن تشتمل على النقاط الآتية
ً                                        ً         ً   إعداد جدول زمني محدد ومعلن رسمي ا للتحول الرقمي سواء أكان هذا التحول كلي ـا أو جزئي ـا - أ وتكمـن    )4(                           

أهمية هذا الجدول الزمني في أنه يمثل المحك الحقيقي لمدى التزام البنك الإسلامية لعملة التحـول الرقمـي،  
ذلــك أن هنــاك بعــض البنــوك الــتي قــد تقــوم بوضــع خطــط للتحــول الرقمــي لكنهــا لا تطبقهــا علــى أرض  

 . )5( ليبياالواقعـ، وهذا ما يفسر عدم تطور الصناعة المصرفية الرقمية الإسلامية في

 
  .484ص،  2، ع  13رجع سابق، مجالم) بكري، أسماء مبارك إبراهيم.  1(
فة الإسلامية كآلية لتحسين الأداء المالي للبنوك التقليدية: دراسة تجربة بنك الجزيرة السعودي. مجلة الاقتصاد والتنمية  ). التحول نحو الصير 2022) بوعبدالله، محمد أمين. (2(

  . 61  -   49، ص1، ع13البشرية، مج
إبراهيم محمد. (3( الاسلامي،  2015) مصطفى، مصطفى  للاقتصاد  عبد الله كامل  والتطبيق. مجلة مركز صالح  النظرية  بين  إلى مصرف إسلامي  التقليدي  البنك  ). تحول 

  . 184، ص56، ع19مج
). التحدʮت التي تواجه تحول المصارف التقليدية في ليبيا نحو الصيرفة الإسلامية: دراسة تطبيقية 2017) أمحمد، علي صالح أحمد، والنعاس، حاتم عبد الرزاق أبو عجيلة. (4(

  . 48- 47، ص22على مصرف الجمهورية. مجلة جامعة الزيتونة، ع
)5) الله.  عبد  عادل  الكيلاني،  الصيرفة 2013)  من  التحول  عملية  تواجه  التي  والتحدʮت  المعوقات  أهم   .(

  . 67، ص 395التقليدية إلى الصيرفة الإسلامية في ليبيا. مجلة اتحاد المصارف العربية، ع 
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الالتـزام التــام للعمـل ʪلجــدول الـزمني المعلــن، حيـث إن مصــداقية التـدرج تــبرهن مـن خــلال التحــول في   - ب
 .  )1(التطبيق الفعلي لهذا الجدول

ضــــرورة الالتــــزام الفعلــــي بتحديــــد الفــــروق بــــين الخــــدمات التقليديــــة والخــــدمات المســــتندة إلى التحــــول   - ت
 . )2(الرقمي في البنوك التي تتبنى النموذج الجزئي للتحول الرقمي

ــة للعمــل المصــرفي الإســلامي في إطــار التحــول الرقمــي وʪقــي الوحــدات   - ث التنســيق بــين الوحــدات المحول
التقليديــة داخــل البنــك، بمــا يضــمن التكامــل وتفهــم طبيعــة هــذا العمــل، وكــذلك وضــع الآليــات الــتي  

 .  )3(                                        ً      تحقق التعايش بينهما وحل الخلافات الناشئة أولا  ϥول
حيـــث يعـــد التـــدريب مـــن الجوانـــب المحوريـــة في عمليـــة التحـــول  إعـــداد الخطـــط اللازمـــة لتـــدريب العـــاملين:     )2

ا مــن الارتقــاء   ً              الرقمــي ولا بــد أيضــ  في البنــوك الإســلامية الرقميــة، وتنميــتهم وتحفيــزهم علــى التطــوير    ʪلعــاملين                
 .  )4(الذاتي ليستطيعوا استكمال معارفهم المصرفية والشرعية والتقنية

رقابـة شـرعية دائمـة مؤلفـة مـن كبـار العلمـاء الموثـوق بعلمهـم   تعيـينحيث يجـب تعيين هيئة للرقابة الشرعية:  )3
ــول   ــتثمار المعمـ ــيغ الاسـ ــود وصـ ــرعية العقـ ــن شـ ــوم ʪلتثبـــت مـ ــرفي الإســـلامي لتقـ ــل المصـ ــال العمـ وخـــبراēم في مجـ

الإشــارة إلى أن آليــة عمــل البنــوك    بمقتضــاها الفــروع الإســلامية المحولــة وفــق إطــار التحــول الرقمــي، وقــد ســبق
ا لهــا ،  )5(                                                                                  ً     الإســلامية التقليديــة تختلــف عــن آليــة عمــل البنــوك الإســلامية الــتي تتخــذ مــن التحــول الرقمــي منهجــ 

 ʪلمعـايير البنـوك الإسـلامية الراغبـة في التحـول الرقمـي وتكمن أهمية هيئة الرقابة الشرعية في التأكـد مـن التـزام

 
)1(  ) والمعوقات. مجلة رʮدة 2021نويري، سعاد.  الدوافع  الجزائر:  الإسلامية في  الصيرفة  التحول نحو  ظاهرة   .(

  . 71-70، ص 3، ع 6الاعمال الإسلامية، مج
)2) محمد.  إبراهيم  مصطفى  مصطفى،  النظرية 2015)  بين  إسلامي  مصرف  إلى  التقليدي  البنك  تحول   .(

  . 184، ص 56، ع19والتطبيق. مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الاسلامي، مج 
وبشيك)  3( أميمة،  بديعة  (جزار،  عابد.  المصرفية 2022ر،  الصناعة  الإسلامي لإدماج  التمويل  نحو  التحول   .(

الشلف  بوكالة  الجزائري  الوطني  البنك  على  تطبيقية  دراسة  الجزائرية:  التقليدية  البنوك  في  مجلة  .الإسلامية 
  . 249، ص29، ع 18اقتصادʮت شمال إفريقيا، مج 

  . 186، ص 56، ع19) مصطفى، مصطفى إبراهيم محمد. المرجع السابق، مج 4(
)5) عجيلة.  أبو  الرزاق  عبد  حاتم  والنعاس،  أحمد،  صالح  علي  أمحمد،  تواجه تحول 2017)  التي  التحدʮت   .(

المصارف التقليدية في ليبيا نحو الصيرفة الإسلامية: دراسة تطبيقية على مصرف الجمهورية. مجلة جامعة الزيتونة، 
  . 48-47، ص22ع
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التحول الرقمي في ضوء أحكـام الشـريعة الإسـلامية، فـإذا كانـت البنـوك الإسـلامية   عملية الشرعية والتي تنظم
تستند في تعاملاēا إلى الشريعة الإسلامية فلا بد أن تكـون عمليـة التحـول كـذلك خاضـعة لأحكـام الشـريعة  

 .)1(الإسلامية
درة التحـــول الرقمـــي فمـــن الصـــعوبة  وهـــذا في حالـــة البنـــوك الإســـلامية الـــتي تريـــد أن Ϧخـــذ مبـــاالتـــدرج في التطبيـــق:   ) 4

بمكان التحول من العمل التقليدي إلى العمـل الرقمـي فجـأة وبيـوم واحـد، ويرجـع ذلـك إلى طبيعـة الأعمـال المصـرفية  
المتشابكة والمتعددة الأطراف مع أفـراد ومؤسسـات داخليـة وخارجيـة وجهـات رقابيـة، لهـذا يسـتحيل الـتحكم في هـذا  

يعتـــبر التحـــول الكلـــي هـــو    –وبنـــاء علـــى مـــا ســـبق    –التشـــابك في العلاقـــات القانونيـــة المختلفـــة دفعـــة واحـــدة. لهـــذا  
ً                                                                 أفضل شكل من أشكال التحول؛ نظر ا لمـا يعكسـه مـن مصـداقية لـدى المصـرف في التحـول الرقمـي الحقيقـي، إذ إنـه                               

  .) 2( يظهر وجود الرغبة الحقيقية في تحقيق التحول الرقمي المنشود
وذلـــك مــن خــلال تقيـــيم أداء كــل مــن مســـتوى الوحــدة البنكيــة ككـــل أو  لبنكيـــة:  التقيـــيم الـــذاتي للوحـــدة ا )5

القطاعــات التعليميــة، ʪلإضــافة مســتوى أعضــاء الوحــدة البنكيــة، وذلــك بعــد تحديــد كــل مــن المــوارد البشــرية  
والماديــة الخاضــعة لســيطرة الوحــدة البنكيــة، ʪلإضــافة إلى الخصــائص التنظيميــة للوحــدة البنكيــة، والــتي تشــمل  

 . )3(خصائص الهيكل التنظيمي، ومستوى الصراع التنظيمي
وهــذا مــن خــلال التعــرف علــى الممارســات الرائــدة  تحديــد الاتجاهــات الرائــدة في تقــديم المنتجــات الرقميــة:   )6

 على المستوʮت الإقليمية والدولية ذات العلاقة بتقديم المنتجات الرقمية للبنوك.
: وتتضـمن ثـلاث أنـواع مـن الفجـوات: الأولى هـي فجـوة المـدخلات أو  يــةتحديد الفجوة الرقميــة للوحــدة البنك ) 7

مــا تســمى بفجــوة المــوارد، أي: تقــدير المــوارد الــتي يتكلبهــا تفعيــل المنتجــات الرقميــة داخــل البنــك، ســواء كانــت  
فجــوة في المــوارد البشــرية أو الماديــة (البنيــة التكنولوجيــة)، أمــا الفجــوة الثانيــة هــي فجــوة العمليــات، والــتي تكــون  
                                                             ً                           عــبر تحديــد مــدى الاخــتلاف بــين الممارســات الحاليــة داخــل الوحــدة البنكيــة فعليــ ا، وكــذلك العمليــات الواجــب  

 
الله 1( عبد  عادل  الكيلاني،   () الصيرفة 2013.  من  التحول  عملية  تواجه  التي  والتحدʮت  المعوقات  أهم   .(

  . 67، ص 395التقليدية إلى الصيرفة الإسلامية في ليبيا. مجلة اتحاد المصارف العربية، ع 
  . 48-47، ص22) أمحمد، علي صالح أحمد، والنعاس، حاتم عبد الرزاق أبو عجيلة. المرجع السابق، ع 2(
السلام، أسامة عبد السلام علي. (3( ). التحول الرقمي للجامعات المصرية: المتطلبات والآليات. 2011) عبد 

  . 271، ص 33، ع 14التربية، مج 
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توافرهــا لتفعيــل المنتجــات الرقميــة، وʬلــث فجــوة هــي فجــوة المخرجــات، والــتي تكــون بــين المنتجــات الــتي يقــدمها  
 لائه المستهدفين.البنك والمنتجات الرقمية التي يرغب البنك في تقديمها لعم 

تــوفير المخصصــات الماليــة لتمويــل الاحتياجــات والمتطلبــات البشــرية والماليــة اللازمــة لتحقيــق التحــول     )8
 شرط أن تتسم تلك المصادر ʪلاستدامة.الرقمي ʪلوحدة البنكية: 

ويــتم ذلــك مــن خــلال إطــلاع جميــع العــاملين  نشــر ثقافــة التحــول الرقمــي بــين العــاملين ʪلوحــدة البنكيــة:   )9
ʪلوحــدة البنكيــة علــى الأمــور الــتي تحــدث داخــل الوحــدة البنكيــة طــوال الوقــت، مــع تقــديم التــدريبات اللازمــة  

ّ   التحـو ل عمليـة . وتتطلـب)1(للقـدرة علـى اسـتخدام الأدوات التكنولوجيـة مـن أجـل عمليـة التحـول الرقمـي      
ً  تغـير ا الرقمـي  علـى التركيـز مـن    ً بـدلا   العميـل علـى لتركـز الماليـة المؤسسـة اسـتراتيجية وثقافـة وهيكلـة في     ً كـاملا      
 العمليـات للتركيـز توجيـه إعـادة أجـل مـن المـوظفين وتمكـين ملتزمـة قيـادة وجـود تستلزم لذا فإĔا فقط؛ المنتج
 .  )2(للعميل كاملة خبرة وتصميم العميل، على

حيـث يحتـاج التحـول الرقمـي في الوحـدات البنكيـة إلى إعـادة الهيكلـة الـتي  إدارة التحول الرقمــي:  )10
تعمــل علــى اكســاب الهياكــل التنظيميــة للبنــوك المرونــة، ʪلإضــافة إلى بطاقــات الوصــف الــوظيفي عنــد الحاجــة  

ً                          لعنصر بشرب يستطيع التعامل مع تكنولوجيا المعلومات، وأيض ا لديه القدرة على الابتكار                                                      )3(  . 
ــق المتطلبــــات الأمنيــــة لتقــــديم المنتجــــات الرقميــــة للبنــــوك:   )11 ــاعد تحقيـ ــث يسـ ذلـــك في حمايـــة    حيـ

ً                            المعلومــات والبيــاʭت مــن الاخــتراق، في ضــوء الثــورة التكنولوجيــة، وأيضــ ا في ظــل ازدʮد شــيكات الاتصــالات                                                              
والمعلومــات، ولا يخفــى علينــا مــا يحــدث مــن محــاولات الاخــتراق لمنظومــات الحواســيب في العديــد مــن البنــوك  
ــي   ــأمين الرقمـ ــوفير أدوات التـ ــق تـ ــك عـــن طريـ ــق ذلـ ــرقة أو تـــدمير المعلومـــات، فيتحقـ ــرض السـ ــة، إمـــا بغـ الدوليـ

 
). الأدوات المصرفية الإسلامية تشهد طلبا متزايدا عالميا: البنوك الإسلامية سباقة في 2022) أبو حمور، محمد. ( 1(

اته ولدينا منصة تكنولوجية حديثة تعتمد الأنظمة البنكية العالمية. مجلة اعتماد التحول الرقمي وأتمتة مختلف عملي
  . 37، ص 499اتحاد المصارف العربية، ع 

)2  ( ) يوسف.  خليل  مها  في 2022شحادة،  دراسة  الإسلامية:  المصارف  في  المالية  والتكنولوجيا  الرقمي  التحول   .(
  . 38، ص 17المصالح والمفاسد. مجلة بيت المشورة، ع 

إبراهيم.(3( المصرفية في 2022) بكري، أسماء مبارك  الرقمي في ترشيد تكاليف الخدمات  التحول  ). دور تطبيق 
  . 484ص، 2، ع  13البنوك التجارية المصرية، اĐلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية، مج
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 تـوفير حيـث يعـد )  1(للمنتجات الرقمية، وما يتصل đا مـن قواعـد بيـاʭت وشـبكات الاتصـال ذات الصـلة.  
 مـن والبيـاʭت المعلومـات حمايـة علـى تسـاعد  والـتي للبنـوك، الأمـور المهمـة مـن أمنيـة وإجـراءات أسـاليب

 العديـد  انتشـار بعـد  خاصـة والمعلومـات الاتصالات شبكات ، وازدʮدالتكنولوجية الثورة ضوء في الاختراق،
 المعلومات تدمير أو السرقة بغرض الدولية البنوك من العديد  الحواسيب في لمنظومات الاختراق محاولات من
 وشـبكات بيـاʭت قواعـد  مـن đـا يتصـل ومـا البنكيـة، الرقمـي للمنتجـات التـأمين أدوات تـوفير خـلال مـن

 . )2(الصلة ذات الاتصال
حيـث يتطلـب التحـول الرقمـي الفعـال الـذي يقـدم منتجـات  التقييم المستمر والتغذية العكســية:  )12

رقمية للبنوك تشبع حاجات وتحقق رغبات العملاء المستهدفين، لكـن شـرط أن يـتم ذلـك التقيـيم مـن خـلال  
ذلك اسـتطلاع آرائهـم نحـو تطـوير  التعرف الدائم على تقييم العملاء نحو المنتجـات الرقميـة المقدمـة إلـيهم، وكـ

 المنتجات الحالية.
ويـــتم ذلــــك مــــن خـــلال عمليــــات التغذيــــة  تقيــــيم فــــرص المنتجــــات الرقميــــة الجديــــدة للبنــــوك:     )13

العكســـية والتعـــرف علـــى تطـــور حاجـــات ورغبـــات العمـــلاء المســـتهدفين، حيـــث يجـــب علـــى الوحـــدة البنكيـــة  
  .)3(القيام بتقييم وتحليل المنتج الرقمي المقترح، في ضوء عملية المقايضة بين عائد وتكلفة هذا المنتج المقترح

  ويلاحظ أن من أهم أهداف معرفة الأداء ما يلي:

  الفعلية للبنك.  الصورةتوضيح 
 .تقديم المعلومات الصحيحة والواضحة للأطراف المهتمة من خلال التقارير التي تصدر بعد كل عملية تقييم 
   أجل تحسين وتقوية مكانة البنك في القطاع المصرفي. والجهد والقيمة من  الوقتاستثمار 
 .متابعة القدرة المالية للبنك ومدى قابليته لتحقيق الأهداف الموضوعة مسبق ا    ً                                                                  

 
أسامة وجدي وديع ونيس، ومتولي، مديحة محمد. (1( الرق2020) سلامة،  البنوك  المنتجات ومتطلبات ).  مية: 

مج والإدارية،  المالية  والبحوث  للدراسات  العلمية  اĐلة  التنافسي.  المركز  على  وانعكاساēا  ع 7التحول   ،2 ،
  . 14-13ص

السلام، أسامة عبد السلام علي. (2( ). التحول الرقمي للجامعات المصرية: المتطلبات والآليات. 2011) عبد 
  . 270، ص 33، ع 14التربية، مج 

)3) أحمد.  محمد  محمد  ʪغة،  الاعمال، 2019)  إدارة  الرقمنة.  عصر  إلى  السركى  عصر  من  الرقمي  التحول   .(
  . 36، ص166ع
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  والعراقيل التي تحول دون الوصول إلى الأهداف.  المعوقاتتشخيص 
   الوصــول إلى حلــول ووســائل فعالــة لمعالجــة الانحرافــات، مــع إمكانيــة إيجــاد عــدة بــدائل وخطــط لتجنبهـــا في

المســتقبل. مقارنــة مــدى التقــدم المحقــق مــن طــرف البنــك ســواء كــان للأحســن أو الأســوأ عــن طريــق مقارنــة  
ً                                         النتائج الحالية مع السابقة له، وأيض ا من خلال مقارنته مع غيره من البنوك الأخرى.                                   )1(  

وتقدم تقارير دقيقـة عـن مسـتوى  ويمكن أن يتم ربط جميع الإجراءات السابقة بشبكة متطورة تحدث البياʭت  
 .  )2(الإنجاز والتطور الذي تم تحقيقه في هذا الإطار

وفيما يتعلق đذا المطلب وهو توفر إطار تقني وتنظيمي وإداري لتطبيق التحول الرقمي وتطـويره، فـيلاحظ أن  
 وعـدم البنـك الإسـلامي ككـل مسـتوى علـى الرؤيـة غيـاب وضـوح أو عـدم هـو اĐـال هـذا في المعوقـات أهـم مـن

 العـاملين في إشـراك وعـدم الرقمـي، عمليـة التحـول علـى ϵقـدامها يتعلـق فيمـا العليـا الإدارة خطـط الإعـلان عـن
عـدم   مؤسسـة كمـا أن  لأي المهمـة المكـوʭت أحـد       ُ   كمـا ي عـد  البشـري العنصـر أن  ʪعتبـار التحـول عمليـة خطـوات
 هـذا صـياغة في العـاملين أو الأخـرى الإدارات بـلق المشـاركة مـن محدوديـة إلى يـؤدي قـد  الرؤيـة غيـاب أو وضـوح

 المـزدوج التوجـه هـذا بسـلامة الشخصـية تواضـع القناعـة منهـا والـتي السلبيات من     ً عددا   سيفرز بدوره التوجه، والذي
 الإسـلامي بشـقيها الفـروع إدارة علـى بـين القـائمين بنـاءة غـير منافسـة ظهـور           ً الجزئـي أيضـا   التحـول في حالـة للبنـك

 خاصة لمنتجاēا إسلامية بدائل تطوير للمساعدة في الاخرى البنك إدارة لدى الاستعداد ضعف                 ً والتقليدي، وأخيرا  
  )3(.والاستثمار الخزينة يتعلق ϵدارة فيما

 المصرفي للعمل الممارسة أو المصارف الإسلامية بين علاقة وجود عدم ربما ويلاحظ أن هناك عدم وضوح أو
 المصـارف أن  نجـد  قليلـة حـالات عـدا ففيمـا والمراقبـة عليهـا المصـرفية للصـناعة المنظمـة يـةالمركز  الإسـلامي والمصـارف

 والعمـل الإسـلامي المصـرفي العمـل بـين تفرقـة دولهـا، دون  في العاملـة المصـارف مـع  للتعامـل واحد  نظام المركزية لديها
 بتسـمية فيهـا للبنوك ʪلترخيص تسمح لا هذه الدول بعض أن  إلى حقيقته في يرجع  الذى الأمر المصرفي التقليدي،

 
). تطبيق التحول الرقمي كآلية لتحسين أداء البنوك: دراسة حالة 2023) مرسي، خولة، وموساوي، هاجر. ( 1(

  . 528، ص1، ع6بنك متعدد الجنسيات. مجلة المنهل الاقتصادي، مج
أسامة وجدي وديع ونيس، ومتولي، مديحة محمد. (2( المنتجات ومتطلبات 2020) سلامة،  الرقمية:  البنوك   .(

مج والإدارية،  المالية  والبحوث  للدراسات  العلمية  اĐلة  التنافسي.  المركز  على  وانعكاساēا  ع 7التحول   ،2 ،
  . 14-13ص

)3) الله.  عبد  عادل  الكيلاني،  الصيرفة 2013)  من  التحول  عملية  تواجه  التي  والتحدʮت  المعوقات  أهم   .(
  . 65، ص 395التقليدية إلى الصيرفة الإسلامية في ليبيا. مجلة اتحاد المصارف العربية، ع 
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 تتيحهـا الـتي المصـرفية التسـهيلات للاسـتفادة مـن       ً إسـلاميا   المقبولـة الأدوات لهـا تـوفر لا كمـا بنـوك إسـلامية نفسـها
  .)1(التقليدية للبنوك عادة

 المبحث الثاني: متطلبات تطبيق التحول الرقمي في البنوك الإسلامية الليبية وتحدʮته

 )2(الموارد البشرية ودورها في إنجاح التحول الرقمي المطلب الأول:

 تـوفير كـوادر ينبغـي لـذا لتطبيقـه، البشـرية المـوارد هـو مهـم عنصـر الرقمـي في البنـوك الإسـلامية علـى التحـول يرتكـز
 لها والتخطيط رؤية المؤسسة بناء يتطلب فعالة، كذلك قرارات لاتخاذ وتحليلها، البياʭت استخدام على قادرة مؤهلة
  والتطوير.   تحقيق التغيير عملية خبرة وذات       ً علميا،   مؤهلة بشرية كفاءات وجود مخططاēا وتنفيذ 

لهـا، لأن مـن الأمـور الثابتـة   والـداعمين ʪلفكـرة المـؤمنين الأشـخاص من التحول الرقمي فريق يكون  ولا بد أن 
 لن يقوم ʪلأعمال على أكمـل وجـه، ولـن  أن عدم اقتناع الشخص ʪلفكرة سيفقده الحماسة ويفقد الدافعية وʪلتالي

                                                    ً                                           يحقــــق التحــــول الرقمــــي أهدافــــه، وقــــد يــــتم التحــــول الرقمــــي ظــــاهرʮ ، لكــــن آلياتــــه مفتقــــدة وعنــــدها ســــتتكبد البنــــوك  
 .)3(الإسلامية خسائر كبيرة دون أن تحقق الغرض من التحول الرقمي

ويعــد العنصــر البشــري في أي منظمــة عنصــر رئــيس مــن أهــم أصــولها المكونــة، حيــث إن الأفــراد يقومــون بمهــام  
ــتفتقر إلى الأداء المتميـــز   ــة سـ ــإن المنظمـ ــذ والبيـــع، ولـــولاهم فـ ــافة والتجديـــد والإدارة والتنفيـ ــار والإضـ ʪلاخـــتراع والابتكـ
والكفاءة، كما أن التحول الرقمي يعتبر عملية شاملة، كونه يعمل على تغيير اسـتراتيجية وعمليـات المنظمـة، كمـا أن  

قمــي يخلــق قــرارات اســتراتيجية جديــدة للمــديرين التنفيــذيين، وهــذه القــرارات هــي الــتي تتعلــق بخلــق القيمــة  التطــور الر 
والمشاركة الرقمية وإدارة التحول، ʪلإضـافة إلى اسـتعراض مهـارات وثقافـة المنظمـة، حيـث إنـه مـن الأهميـة بمكـان فهـم  

أهميـة كبـيرة للبراعـة التنظيميـة كوĔـا أحـد  ، وبناء علـى هـذا فـإن هنـاك  الوضع الحالي للتطور الرقمي ومجالات التحسين

 
  ) الكيلاني، عادل عبد الله. المرجع السابق. 1(
)2) أحمد.  محمد  محمد  ʪغة،  إدارة 2019)  الرقمنة.  عصر  إلى  السركى  عصر  من  الرقمي  التحول  الاعمال،   ). 

  . 37، ص166ع
  . 67، ص395. مجلة اتحاد المصارف العربية، ع  المرجع السابق).  2013) الكيلاني، عادل عبد الله. ( 3(
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أهــم اĐــالات البحثيــة المزدهــرة، لكــن للأســف مــا زالــت هنــاك بعــض الجوانــب المتعلقــة đــا الــتي لم يــتم فهمهــا بصــورة  
  .)1(كاملة حتى الآن، وستكون بحاجة إلى توجيه المزيد من العناية والاهتمام من الباحثين

تركز كل جهودها على توحيد المعـايير الـتي لا تـزال غـير موحـدة، وهـو مـا قـد يتسـبب إلى    إن البنوك الإسلامية
التباطؤ في انتشارها، ومن الواجـب علـى البنـوك الإسـلامية تعزيـز الـوعي أكثـر فـأكثر حـول أهميتهـا، كمـا أنـه يتوجـب  
                        ُ  ّ                                                                     عليهــا إيجــاد ميــزة تنافســية تم ك نهــا مــن جــذب المزيــد مــن المتعــاملين الجــدد، وفي نفــس الوقــت تعزيــز الثقــة مــع هــؤلاء  
المتعــاملين وذلــك مــن خــلال تنويــع مجــالات النشــاطات والخــدمات، والاهتمــام ʪلابتكــارات الجديــدة في المنتجــات بمــا  

  . )2(ُ  ّ                             يم ك نها من تعزيز تواجدها في السوق

لـب المزيـد مـن  ومن الضروري الإشارة إلى أن التقنيات الحديثـة تخـدم القطـاع المصـرفي لكنهـا في ذات الوقـت تج
                                              ً                                              المخــاطر والتهديــدات الجديــدة، حيــث تشــكل المصــارف أهــداف ا رئيســة للاحتيــال المــالي والجريمــة. وحــتى يــتم مكافحــة  
تلــــك الهجمــــات يتوجــــب علــــى المصــــارف الإســــلامية تفعيــــل أطــــر تحســــين الأمــــن الســــيبراني ووضــــع أنظمــــة للحمايــــة  
والاكتشاف ثم الاستجابة ومواجهة هذه الهجمات وإنشاء بنية تحتية رقمية قويـة وآمنـة، حيـث تتصـدر قضـاʮ الامـن  
                                                                ً                                 السيبراني قائمة المخاطر التي يجب مراقبتها، لذلك فهي بحاجة إلى اليقظة دوم ا، لكوĔـا في عـالم شـبكي لا يوجـد فيـه  

فقــط  أمــان حقيقــي، خاصــة مــع ارتفــاع حــوادث الأمــن الســبراني في جميــع أنحــاء العــالم. ولا تعــني المصــارف الإســلامية  
ʪلكفاءة والربحية التي توفرها الرقمنة، بل تعـني ʪلرفـاه الاجتمـاعي والعدالـة، لهـذا فهـي يجـب ألا تتخلـى عـن موظفيهـا  
بل يجـب عليهـا Ϧهـيلهم وتـدريبهم وتحـويلهم إلى وظـائف أخـرى تنمـي قـدراēم الرقميـة بكـي تسـتطيع أن تواكـب هـذا  
العصر، حيث تؤكد أغلب التقارير العالمية على مسـألة فقـدان وظـائف تقليديـة ونمـو وظـائف جديـدة تحـول الوظـائف  

  )3(المصاحبة للتحول الرقمي، لهذا كان عليها أن تسلح الموظفين ʪلكفاءات التي تواكب هذا العصر.

 
)1) جمعة.  حسن  وأحمد، نجلاء  أحمد،  محمد  عمرو  عواد،  محمد،  فهمي  شيماء  التحول 2023) كامل،  أثر   .(

للدراسات  العلمية  اĐلة  والخاصة.  العامة  التجارية  البنوك  بين  مقارنة  دراسة  التنظيمية:  البراعة  على  الرقمي 
  . 65، ص3، ع 14التجارية والبيئية، مج

). الأدوات المصرفية الإسلامية تشهد طلبا متزايدا عالميا: البنوك الإسلامية سباقة في 2022) أبو حمور، محمد. ( 2(
حديثة تعتمد الأنظمة البنكية العالمية. مجلة اعتماد التحول الرقمي وأتمتة مختلف عملياته ولدينا منصة تكنولوجية  

  . 64، ص 499اتحاد المصارف العربية، ع 
)3) يوسف.  خليل  مها  للبحوث 2021) شحادة،  رماح  مجلة  الرقمي.  الإسلامي  التمويل  ومخاطر  تطبيقات   .(

  . 249-247، ص57والدراسات، ع 
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 مصـادر مـن      ً مصـدرا   تشـكل الإسـلامية المصـارف  đـا تقـوم الـتي الاسـتثمارات طبيعـة فـإن  آخـر، جانـب مـن
 المـوارد مـن مميـزة نوعيـة تـوافر تتطلـب  خاصـة بطبيعـة تتميـز الاسـتثمارات هـذه أن  ʪعتبـار تواجههـا،  الـتي المخـاطر
 المصـرف قبـل مـن فيـه للمشـاركة  ملاءمتـه مـدى وتحديـد  الاسـتثمار وطبيعـة نـوع وتقيـيم دراسـة  علـى القـادرة البشـرية

 يـوفر أن  التحـول في الراغـب  التقليـدي المصـرف علـى تحـتم الإسـلامي المصرفي العمل في  الخصوصية هذه ؛الإسلامي
 المصـرفي العمـل مجـال في  والتجديـد  الابتكـار علـى والقـادرة الكافيـة والخـبرة ʪلمهـارات  تتصـف الـتي البشـرية العناصـر

 بـين الـربط علـى العنصـر  هـذا قـدرة يضـمن بمـا الإسـلامي، المصرفي العمل ومبادئ  بقيم إيماĔا إلى إضافة الإسلامي،
 يتعرض قد  التي المخاطر  فإن  وللتوضيح،.  الإسلامية الشريعة وأحكام قواعد  إطار في  اتهومتغير  المصرفي، العمل واقع 
الإسـلامي في ضـوء    المصـرفي العمـل طبيعـة مـع  للتعامـل البشـرية المـوارد Ϧهيـل  عـدم نتيجـة في الإسـلامي البنـك لهـا

 : )  1(الآتي في تحديدها يمكن التحول الرقمي

 .الملائمة العمليات الاستثمارية واختيار دراسة على القدرة عدم مخاطر - 1
 .الأنشطة الاستثمارية متابعة على البشري العنصر قدرة عدم مخاطر - 2
 .  العملية وتطبيقاته المصرفي الواقع  التي يفرزها للمشكلات حلول ابتكار على القدرة عدم مخاطر - 3

 أن سـلامي في ضـوء التحـول الرقمـي عليهـاالإ المصـرفي  العمـل  نحـو للتحـول المتجهة الليبية التقليدية المصارف فإن وعليه
ضـع   المصـرفي  الفكـر عليهـا يقـوم  الـتي   والعقائديـة الإسـلامية والمبـادئ ʪلمفـاهيم وصـقل Ϧهيـل إعـادة  لـبرامج كوادرهـا ُ    تخ 

 نظـم بتطبيـق الاهتمـام  إلى  إضـافة.  والأمانـة الكفـاءة علـى ترتكـز العملـين اختيـار لعمليـة إسـلامية  معـايير ووضـع  الإسـلامي،
  .) 2( المحسوبية عن        ً وبعيدا   الإدارية الترقية في      ً وشأʭ   أهمية أكثر العاملين لكفاءات  تعطى التي  الأداء تقييم

 العمـل سـاحة عـن وʪلنظر إلى واقع البيئة الليبية والتحول الرقمـي فيهـا فقـد سـبق الإشـارة إلى أن غيـاب ليبيـا
 التطـور عـن      ً بعيـدا   البشـري العنصـر جعل من طويلة دلعقو  الإسلامي الخاضع لاستراتيجيات التحول الرقمي المصرفي
 للتـدريب ودورات منـاهج الـتي تقـدم والتعليميـة التدريبيـة المؤسسـات غيـاب أن  كمـا الصيرفة الإسلامية، في الحاصل

 لنجـاح الفقـري العمود البشري هو العنصر أن  على خلاف يوجد  فلا معدوم شبه يكاد يكون  التحول الرقمي على
ومقاصـدها مـن   تحقيـق أهـدافها في الإسـلامية نجـاح المصـارف فـإن  وعليـه ʪخـتلاف أنشـطتها اقتصـادية أي مؤسسـة

 الإسلامية تختلف المصارف        ً             ومصرفيا ، فطبيعة عمل            ً المؤهل شرعيا   البشري العنصر بمدى توفر التحول الرقمي مرهون 
إلى حـال   حـال مـن والانتقـال لكامـلالمنظمـة ʪ عمـل نظـام في تغـير إذ التقليديـة، عمـل المصـارف طبيعـة عـن     ً كثـيرا  

 
)1) الله.  عبد  عادل  الكيلاني،  الصيرفة 2013)  من  التحول  عملية  تواجه  التي  والتحدʮت  المعوقات  أهم   .(

  . 64، ص 395التقليدية إلى الصيرفة الإسلامية في ليبيا. مجلة اتحاد المصارف العربية، ع 
  . 64، ص 395) الكيلاني، عادل عبد الله. المرجع السابق، ع 2(
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والــتي هــي المصــرف الإســلامي،  آخـر، وʪلتــالي وجــب أن يكــون العنصــر البشــري في مســتوى التغيــير الحاصــل للمنظمــة  
وهذا يعني أن متطلبات البنوك الإسلامية من التحول الرقمي فيما يتعلق ʪلعنصر البشري قد تكــون أكثــر مــن متطلبــات  

  .)1(البنوك التقليدية بحكم طبيعة البنوك الإسلامية التي تختلف في آلية عملها عن كثير من تطبيقات البنوك التقليدية

ــرع عـــن التجســـس والتعـــدي علـــى     ُ                                                                                 وي عـــد حفـــظ الخصوصـــية مـــن الواجبـــات الأخلاقيـــة والحقوقيـــة، حيـــث Ĕـــى الشـ
ــال تعــــالى:   ــرين، قــ ــوا﴾ [خصوصــــيات الآخــ ـــا حــــر م الإســــلام ا12الحجــــرات، الآيــــة  ﴿ولا تجسســ ّ           ]، كمـ نتهــــاك حرمـــــة          

المعلومــات الشخصــية أو اســتغلالها بغــير حــق، وهــو مــا قــد يحــدث في ظــل الأنظمــة الرقميــة غــير المؤمنــة أو غــير الخاضــعة  
 .للرقابة الشرعية والتقنية المحكمة

ّ        وفيمــا يخــص حفــظ المــال، فــإن الشــريعة قــر رت أن المــال مــن الضــرورʮت الخمــس الــتي يجــب صــوĔا، وحــذ رت مــن                                               ّ                                
الاعتداء عليه ϥي صورة، سواء ʪلسرقة، أو الاحتيال، أو الغش، أو الاختراق. لكن في ظــل الرقمنــة، تــزداد التهديــدات  

 :الجديدة مثل

 اختراق الحساʪت البنكية.    -       (Phishing) الاحتيال الرقمي -القرصنة الإلكترونية.           - 

 .التسريب أو البيع غير المشروع للبياʭت البنكية - 

لا يخلــو مــن تحــدʮت شــرعية وأخلاقيــة،  –         ّ            رغم ما يقد مه مــن مــزاʮ  –أن التحول الرقمي في المصارف الإسلامية   يرى الباحث
ّ                                     على رأسها خطر انتهاك الخصوصية وسهولة اختراق الأنظمة الإلكترونية، مما ي عر ض أمــوال الأفــراد والمؤسســات للخطــر. وهــذا   ُ                                                                

 –بــرأي الباحــث  –ولــذلك، فــإن مــن الضــروري  .    ُ                                                         قد ي ناقض مقاصد الشريعة التي أكدت على صون المال والســتر علــى النــاس
 :أن تتوافر منظومة متكاملة من الضوابط الشرعية والتقنية في المصارف الإسلامية تشمل

 بناء أنظمة حماية سيبرانية متقدمة.        )1

 تقنين التعامل مع البياʭت الشخصية. )2

 فية دون إذن.وضع تشريعات تمنع استغلال المعلومات المصر  )3

 .وفرض رقابة شرعية دورية على أنظمة الحماية الرقمية في المصارف )4

كمـــا يـــدعو الباحـــث إلى تعزيـــز فقـــه النـــوازل الرقميـــة في مجـــال حفـــظ المـــال والخصوصـــية، وســـد الثغـــرات التشـــريعية  
قق التوازن بين الاستفادة من الرقمنة والتحصين من مخاطرها   .           ً       ُ                                                     الموجودة حالي ا، بما يح 

 
الصيرفة الإسلامية في   ) الكيلاني، أهم المعوقات والتحدʮت التي تواجه عملية التحول من الصيرفة التقليدية إلى 1(

  . 64، ص395ليبيا، ع  
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  )1(المطلب الثاني: العمليات المصرفية الرقمية والتمويل الرقمي

ً                           أولا : العمليات المصرفية الرقمية      
 خدمـة تنـتج المهـام الـتي مـن مجموعـة هـي الـتي العمليـات، بتطـوير يسـمح فعـال تقـني إرسـاء للبنـوك الإسـلامية ينبغـي

 في والخارجيـة الداخليـة مـع البيئـة لمواءمةا المهام هذه وتتضمن الرقمي للتحول أمثل تطبيق لضمان  للعملاء وتقدمها
  .  )2(قوى داخلية رقابة نظام وجود مع  العمليات تلك إنجاز

نسـتطيع تقسـيم مصـادر الحصـول علـى المعلومـات  ومما يتصل ʪلعمليات تطوير الأداء المـالي ومصـادره، حيـث  
اللازمــة للقيــام بوظيفــة الأداء المــالي للمؤسســات إلى: مصــادر داخليــة والــتي تتمثــل في المعلومــات المتحصــل عليهــا مــن  

علـــى معلوماēـــا مـــن البيئـــة الخارجيـــة للمؤسســـة أي البيـــاʭت مـــن    يتحصـــلداخـــل المؤسســـة، والمصـــادر الخارجيـــة الـــتي  
  خارج المؤسسة وتنقسم مصادر معلومات تقييم الأداء المالي إلى المصادر الآتية:  

يعها وتجهيزها عند الطلب، وتتمثل في المصادر الميدانيـة لجمـع  التي يتم تجمالمصادر الأولية: وهي تلك البياʭت  - 1
 البياʭت، كالملاحظة الشخصية والاستقصاء والتجربة.

                                                          ً                               المصــــادر الثانويــــة: وتتمثــــل في البيــــاʭت الــــتي تم تجميعهــــا وتجهيزهــــا مســــبق ا، ومــــن بــــين هــــذه المصــــادر: المراجــــع   - 2
 والكتب والدورʮت التي تم إعدادها من قبل جهات خارجية (خارج المؤسسة).

بنــــوك المعلومــــات: تتمثــــل في أمــــاكن تجميــــع المعلومــــات وتخزينهــــا حســــب نوعهــــا والفئــــة الــــتي تنتمــــي لهــــا تلــــك   - 3
 المعلومات بحيث يمكن الاستفادة منها عند الحاجة إليها.

ــاك - 4 ــدين في أمـ ــات المتواجـ ــربط الافـــراد والمؤسسـ ــيلة تـ ــبكة المعلوماتيـــة، وهـــي وسـ ــة  الانترنـــت: والـــذي يعـــرف ʪلشـ ن مختلفـ
ــن الأفــــراد والمؤسســــات   ــبر شــــبكة الانترنــــت وســــيلة متطــــورة تمــــد الجميــــع مــ ــالم قريــــة واحــــدة. وتعتــ بحيــــث جعلــــت العــ

 .  ) 3( ة الإجابة على معظم الأسئلة التي تواجههم لتخفيض الوقت والجهد ʪلمعلومات والبياʭت مع إمكاني

 
). إدارة مخاطر التحول الرقمي. اĐلة العلمية للدراسات 2022) النحاس، أحمد حمدي، ودʪ، ندى طارق. (1(

  . 1506، ملحق، ص 13والبحوث المالية والإدارية، مج 
إبراهيم.(2( المصرفية في 2022) بكري، أسماء مبارك  الرقمي في ترشيد تكاليف الخدمات  التحول  ). دور تطبيق 

  . 481ص، 2، ع  13البنوك التجارية المصرية، اĐلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية، مج
أبوراوي عيسى. ( 3( قبقب،  التحول للصيرفة 2023)  قبل وبعد  الليبية  التجارية  للمصارف  المالي  تقييم الأداء   .(

دوبونت   نموذج  ʪستخدام  العلوم DuPontالإسلامية  مجلة  أفريقيا.  شمال  مصرف  عن  تحليلية  دراسة   :
 . 358، ص15الإنسانية والتطبيقية، ع
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 في لمواردهـا ومصـادرها الأمثـل الاسـتغلال علـى المؤسسـة قـدرة مـدى يعكـس المـالي وفي الواقـع فـإن الأداء
 ʪسـتخدام الأعمـال أداء عـن وهـو المعـبر الثـروة، تشـكيل أجـل مـن والقصـير الطويـل الأجـل ذات الاسـتخدامات

 فـإن  ذلـك مختلفـة، وعلـى أنشـطة مـن المنظمـات بـه تقـوم لمـا الأساسـية  الركيـزة يمثـل أو مـثلا كالربحيـة ماليـة مؤشـرات
 من يقابلها بما أو المنتخبة المختارة للمؤشرات الفعلية النتائج مقارنة على يعمل متكامل نظام هو الأداء المالي تقييم

 الاقتصادية الوحدات في الأداء نتائج أو سابقة، خلال مدد الأداء نتائج تعكس التي بتلك أو مستهدفة، مؤشرات
مـن   مجموعـة نتـائج لمتوسـط     ً وفقـا   معـدلاēا المسـتنبط ʪلمؤشـرات أو والهيكليـة، الظـروف التاريخيـة مراعـاة مـع  المماثلـة

  .)1(الوحدات هذه أحجام تقارب مراعاة مع  الاقتصادية الوحدات

  : ) 2(   يلي فيما البيئية النجاح  عوامل وتساعد العوامل البيئية على تحقيق الأداء المالي المستوʮت المطلوبة، وبدورها تتمثل

 درجـة تحقـق والـتي الواحـدة الشـبكة وداخـل الشـبكات بـين للبيـاʭت السـلس التبـادل يتضـمن:  الاتصــال - 1
 .البياʭت تبادل في الثقة يتطلب وهذا من الشفافية عالية

 .التعقيد  بسبب فردي بشكل حلها يمكن لا المهام : لأن المؤسسة حدود عبر التعاون ضرورة - 2
    .)3(الدولية الهيئات قبل من وضوعها يتم التي المعايير وهذهʪلمعايير:  الالتزام - 3

 على وتقديم حكم      ً مسبقا   محددة معايير ضوء في المنتظرة أو المحققة للنتائج قياس وđذا فإن الأداء المالي بمثابة
أداء   تتـويج إلى يهـدف أنـه في عـام بشـكل للمصـرف المـالي الأداء أهميـة المتاحـة، وتكمـن والماليـة الطبيعية الموارد إدارة

 القـوة جوانـب لتحديد  في الشركات مالية مصالح لهم ممن البياʭت ميمستخد  تخدم وبطريقة زواʮ عدة من المصرف
 للمسـتخدمين، الماليـة القـرارات لترشـيد  المـالي يوفرهـا الأداء الـتي البيـاʭت مـن والاسـتفادة الشـركة في والضـعف
وتقيـيم   أوضـاعه ومراقبـة سـلوكه وتفحـص المصـرف أعمـال متابعـة عمليـة في بشـكل خاصـة المـالي الأداء ويسـتخدم
 وفـق اللازمـة التصـحيحية واقـتراح الإجـراءات الأداء توجيـه ثم  ومـن أسـباđا وبيـان  المعوقـات وتحديـد  أدائـه مسـتوʮت
 عمليـة للبنـك وتـرتبط والبقاء الاستثمارية على للحفاظ السلمية اتخاذ القرارات في والمساهمة للبنوك العامة الأهداف

 علـى للحكـم الفعلـي، وذلـك الأداء نتـائج مـع  للمقارنـة كأسـاس تسـتخدم محـددة، بمعـايير وثيقا ارتباطا تقييم الأداء

 
). الآʬر المترتبة على التحول 2021) البريكي، صلاح الدين على محمد، وعبد الله، أحمد سفيان بن الشيخ. (1(

، 115، ع 10نحو الصيرفة الإسلامية: بعض المصارف الليبية أنموذجا. مجلة البحوث والدراسات الشرعية، مج
  . 194-193ص

إبراهيم.(2( المصرفية في 2022) بكري، أسماء مبارك  الرقمي في ترشيد تكاليف الخدمات  التحول  ). دور تطبيق 
  . 482ص، 2، ع  13البنوك التجارية المصرية، اĐلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية، مج

  . 482ص . المرجع السابق،  ) بكري، أسماء مبارك إبراهيم3(



  إطار استراتيجي مقترح للتحول الرقمي في المصارف الإسلامية الليبية: دمج الحوكمة الشرعية ومتطلبات الأمن السيبراني 

 

- 343 - 

 

 النتيجـة هـذه قيمـة كانـت إذا مـا توضـح هـي الـتي المعـايير حيـث إن  ملاءمتهـا، عـدم أو النتـائج هـذه ملاءمـة مـدى
  .)1(المعدل ضمن أو منخفضة أو مرتفعة

ومـن بـين الخـدمات المتنوعـة الـتي  ومما يتعلق بمتطلب العمليات تقـديم الخـدمات الـتي تقـدمها البنـوك التقليديـة،  
يقــدمها البنــك التقليــدي: فــتح حســاب علــى التطبيــق البنكــي وهــذا في أي وقــت، وكــذلك ربــط وديعــة اســتثمارية،  

ــدمات الــــدفع المختلفــــة مثــــل: الــــتحكم   ا هنــــاك خــ ً                                        وأيضــــ  ــة، ودفــــع الفــــواتير،    ʪلبطاقــــات     الائتمانيــــة، والحــــوالات الماليــ
وما تتضمنه من طلـب دفعـة نقديـة أو إرجـاع الـدفعات النقديـة، وخدمـة الـدفع    CLIQوري وخدمات نظام الدفع الف

، يضاف إلى ما سبق استبدال خاصية التحقق من عمليـات الـدفع مـن خـلال  QRعن طريق رمز الاستجابة السريع 
OTP    بخاصــيةBiometric Authentication    والــذي ســه ل إجــراء أي عمليــة ماليــة مــن خــلال بصــمة الإصــبع أو                                             َّ        

الوجه. ولا بد أن يعمل البنك الإسـلامي علـى إʫحـة الخـدمات البنكيـة للمتعـاملين علـى مـدار السـاعة سـبعة أʮم في  
                                 ُ  ِّ                                                        الأســبوع، مــن خــلال الحلــول الرقميــة الــتي تم كــ  ن المتعامــل مــن إدارة حســاʪته في أي وقــت ومكــان، مــع تحقيــق أعلــى  

مجتمعــة أســهمت في زʮدة عــدد المتعــاملين علــى التطبيــق البنكـــي  معــايير الأمــان والدقــة والســرعة، كــل تلــك العوامــل  
والانترنــت، وأمــا فيمــا يتعلــق بموقــع البنــك الإلكــتروني الإســلامي فــلا بــد مــن العمــل فقــد علــى تحديثــه وتطــويره بصــفة  

  .)2(                                                     ً             مستمرة، مما يساعد كل متعامل على اختيار الخدمة والمنتج وفق ا لاحتياجاته

ــة وتقــــديم خــــدمات   ــة مختلفــ ــوير حلــــول رقميــ ــلامي إلى تطــ ــعى البنــــك الإســ ــرورة أن يســ ــبق يعــــني ضــ ــا ســ إن مــ
ومنتجات جذابة đدف تحقيق الراحة لعملائه وكل هذا يهدف إلى تجاوز تطلعـاēم وتوقعـاēم، وʪلنسـبة لمـوقفهم مـن  

ً               أولا  وأخــير ا، ممــا يــنعكس علــ  المتعــاملين                      ً                           المنافســة فــإĔم يرحبــون دومــ ا بــه كونــه يعــود ʪلنفــع علــى   ى التنميــة الاجتماعيــة    ً      
والاقتصــادية. لهــذا يجــب أن تركــز المنافســة بــين البنــوك الإســلامية علــى تطــوير المزيــد مــن المنتجــات والحلــول، والصــيغ  
                      ِّ                                                                            العصــرية وتنويعهــا، وتبــني   أحــدث تقنيــات التكنولوجيــا الماليــة، ʪلإضــافة إلى المحافظــة علــى جــودة الخــدمات، والــترويج  

ً                أكثر للبنوك الإسلامية لجذب عملاء جدد وخاصة  في مجال الودائع                                       )3( .  

ولا بــد أن تكــون عمليــات البنــوك الإســلامية الليبيــة محاطــة بشــبكة قويــة تحميهــا مــن المخــاطر الســيبرانية والــتي  
ً   الحديثـة، وقـد شـهدت تصـاعد ا التكنولوجيـا اسـتخدام عـن ʭشـئة تعـد مخـاطر النشـأة،  تم  فقـد  الأخـيرة، الآونـة في                      

 
  . 194-193) البريكي، صلاح الدين على محمد، وعبد الله، أحمد سفيان بن الشيخ. المرجع السابق، ص1(
). الأدوات المصرفية الإسلامية تشهد طلبا متزايدا عالميا: البنوك الإسلامية سباقة في 2022) أبو حمور، محمد. ( 2(

اعتماد التحول الرقمي وأتمتة مختلف عملياته ولدينا منصة تكنولوجية حديثة تعتمد الأنظمة البنكية العالمية. مجلة 
  . 62، ص 499اتحاد المصارف العربية، ع 

  . 63) أبو حمور، محمد. المرجع السابق، ص3(
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 بيـاʭت علـى السـيبراني والهجـوم Target عمـلاء الائتمـان مـن لبطاقـات مسـتخدم عميـل مليـون  70 بيـاʭت اختراق
 Capital عمـلاء مـن مليـون  100 مـن بيـاʭت أكثـر اخـتراق كـذلك تم  ،Equifaxعمـلاء   مـن عميـل مليـون  134

One Bank  ـا  2018 عـام مـن الثـاني النصـف النظاميـة في المخـاطر حـول لـه اسـتطلاع في إنجلـترا بنـك أشار وقدĔأ 
 الإتحـاد مـن المتحـدة المملكـة خـروج والناشـئة عـن السياسـية المخـاطر بعـد  الخطـورة حيـث مـن الثانيـة المرتبـة تحتـل

  .)1(الأوروبي

      ً                 ʬنيا : التمويل الرقمي
  من التطبيقات المهمة التي يمكـن الاعتمـاد عليهـا في عمليـة التحـول الرقمـي للبنـوك الإسـلامية الاعتمـاد علـى التمويـل

ــل بشـــكل   ــى التمويـ ــول علـ ــبق ا الحصـ ــؤهلين مسـ ــدين والمـ ــا المعتمـ ــارف الإســـلامية لعملائهـ                                                            ً                           الرقمـــي حيـــث أʫحـــت المصـ
رقمــي، وذلــك في ســياق اســتراتيجية المصــارف الإســلامية وتطــوير المنتجــات الإســلامية واســتخدام تطبيقــات الهواتــف  
الذكيـــة والانترنـــت، عـــن طريـــق تعبئـــة نمـــوذج معـــد لهـــذا الغـــرض، حيـــث يمكـــنهم مـــن إتمـــام كـــل الخطـــوات والإجـــراءات  

فســه دون الحاجــة إلى زʮرة أي  اللازمــة عــبر تطبيــق المصــرف للهواتــف الذكيــة، بــل والحصــول علــى التمويــل في اليــوم ن
                                ً                                                               فـــرع مـــن فـــروع المصـــرف أو التوقيـــع يـــدوʮ  علـــى أي وثيقـــة. ثم بعـــد أن يقـــوم العميـــل ϵرســـال هـــذا النمـــوذج ϩتي دور  

ثم يــرد عليــه    Credit Scorningالمصــرف ليــدرس هــذا الطلــب بشــكل آلي للتحقــق مــن جــدارة العميــل مــن خــلال  
ــول علـــى التمويـــل المطلـــوب. وهـــي ت عـــد أحـــدث   ــإذا كـــان جيـــد ا يتأهـــل للحصـ ــاني للعميـــل، فـ ً                                         ُ         بحســـب الســـجل الائتمـ                                      

  .)2(المنتجات المبتكرة التي تقدمها المصارف الإسلامية في إطار استراتيجية التحول الرقمي التي تنتهجها

ــة عـــبر الانترنـــت   ــارات للمرابحـ ــة الإلكترونيـــة وتعتـــبر هـــذه أول فكـــرة في دولـــة الإمـ ــتفادة مـــن المرابحـ ويمكـــن الاسـ
افقــة مــع أحكــام الشــريعة الإســلامية، حيــث يــتم جمــع العميــل والبــائع في محــيط إلكــتروني لإتمــام عمليــة المرابحــة دون  متو 

  .)3(حضور الأطراف ϥنفسهم، خدمة التمويل الرقمي من مصرف الراجحي، والتي تتم بنفس الإجراءات السابقة

 الـربح في  المشـاركة  علـى عملياēـا في  تعتمـد  الاسـلامية المصـارف أن ومـن ʭقلـة القـول الإشـارة إلى أنـه ʪعتبـار  
 علـى قـادر الماليـة لـلأوراق  سـوق غيـاب فـإن المختلفة الاستثمار أنواع طريق عن العملاء  أموال استثمار عن الناتجة والخسارة
 الـتي  التقليديـة بنـوكوال              ً الاسـلامية عمومـا   البنـوك عمليـات  ُ    ت عيـق قـد  التي  العوائق أحد   ُ   ي عد   الجديدة، المالية الأدوات استيعاب

 
)1 ) مجاوي حسين.  وتراري،  بوغار، صبرينة،  دراسة 2022)  الإسلامية:  البنوك  في  المالية  التكنولوجيا  تطبيق   .(

  . 209، ص1، ع5وبيان الإسلامي. مجلة الميادين الاقتصادية، مجحالة بنك ب
)2) يوسف.  خليل  مها  للبحوث 2021) شحادة،  رماح  مجلة  الرقمي.  الإسلامي  التمويل  ومخاطر  تطبيقات   .(

  .252، ص57والدراسات، ع 
  . 253- 252) المرجع السابق، ص 3(
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 التحـدʮت الـتي  أهـم مـن  ُ    ي عتـبر الماليـة  المؤسسـات مـن النـوع هـذا  فغيـاب ليبيـا، في  الإسـلامية  الصـيرفة إلى  التحـول قـررت
 قصـيرة  الأدوات في  ليبيـا في  الإسـلامية المصـارف عمـل مجـال بـدوره سـيحدد والـذي ليبيـا، في  الإسـلامية المصـارف سـتواجه
 الليـبي  مستوى الاقتصاد وعلى      ً خصوصا   المصرفي  المستوى على جيدة نتائج غير له سيكون وهذا  والبيوع المرابحة مثل الأجل
 وهـذا  الأجـل الأدوات القصـيرة في  الاسـتثمار عـن الناتجـة العوائـد  علـى سـتعتمد المصـارف المصـرفي  المسـتوى وعلـى      ً عمومـا  

 منتجـات وتنويـع  علـى ابتكـار لإسـلاميا  المصـرف قـدرة عـدم  وكـذلك المصـرف الإسـلامي، لـدى الأرʪح  حجـم سـيقلص
 عـدم  سيسـبب الليـبي، مسـتوى الاقتصـاد علـى مخـاطر أقـل أĔـا ʪعتبـار والبيـوع العمـل ʪلمرابحـة واستحسـان جديـدة مصـرفية
 في  إليهـا الحاجـة أمـس  في  ليبيـا التنميـة والـتي  في  مسـاهمتها بتقلـيص المختلفـة الاسـتثمار الإسـلامية Đـالات المصـارف دخـول

  .) 1( الأخرى المالية المؤسسات دون التنمية لعبء الدولة والنتيجة تحمل الفترة، هذه

 المطلب الثالث: البنوك الرقمية

ً                            أولا : التوسع في التطبيقات الحديثة      
ــهم في إعــــادة تشــــكيل نمــــاذج   ــار التحــــول الرقمــــي، إذ يسـ ــة ركيــــزة  أساســــية  في مسـ ــد  التوســــع في التطبيقــــات الحديثـ ّ                                ً       ً                                                    ي عـ  ُ 

ــرفية   ــال المصــ ــورة  الأعمــ ــرزت الثــ ــد أفــ ــة. وقــ ــة العالميــ ــارعة في البيئــــة الماليــ ـــورات المتســ ــة التطـ ــى مواكبــ ــدرēا علــ ــز قــ وتعزيــ
ا علـــى الابتكـــار والتنافســـية، الأمـــر الـــذي دفـــع البنـــوك الإســـلامية إلى تبـــني  تطبيقـــات   ّ           التكنولوجيـــة واقعـــ ا جديـــد ا قائمـــ                                                               ً      ً      ً               
ً      ً                                 رقمية متطورة تم ك نهـا مـن تقـديم خـدمات مصـرفية أكثـر كفـاءة  وسـرعة  وأمـاʭ . ويسـاعد هـذا التوجـه في تحسـين جـودة         ً                                  ّ  ُ             
                                                                               ً        ً        ً   الخدمات، وخفض التكاليف التشغيلية، وتعزيز تجربة العملاء، بما يحقق للمصارف الإسلامية ميـزة  تنافسـية  مسـتدامة   

 .في ظل العولمة والتقدم التقني

الــذكاء الاصــطناعي،  وفي هــذا الســياق، يشــمل التوســع في التطبيقــات الحديثــة توظيــف تقنيــات متقدمــة، مثــل  
والبياʭت الضخمة، والحوسبة السحابية، وإنترنت الأشياء، والأمن السيبراني، وتقنية البلوك تشين، إلى جانب غيرهـا  
مـن أدوات التكنولوجيــا الماليــة الــتي تســهم في تطـوير العمليــات المصــرفية ورفــع كفاءēــا. كمـا يتــيح هــذا التوســع للبنــوك  
الإسلامية تقديم منتجات وخدمات مبتكرة متوافقة مع أحكام الشريعة الإسلامية، ويعـزز قـدرēا علـى إدارة المخـاطر  
                        ّ        ّ                ُ       ً          ً                           وتحقيــق الشــمول المــالي. ومــن ثم ، فــإن تبــني  هــذه التطبيقــات يم ثــل خطــوة  اســتراتيجية  نحــو بنــاء نظــام مصــرفي إســلامي  

  رقمي متكامل قادر على دعم التنمية الاقتصادية وتحقيق الاستدامة. 

 
)1) الله.  عبد  عادل  الكيلاني،  الصيرفة 2013)  من  التحول  عملية  تواجه  التي  والتحدʮت  المعوقات  أهم   .(

  .66-65، ص 395التقليدية إلى الصيرفة الإسلامية في ليبيا. مجلة اتحاد المصارف العربية، ع 
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ا مــن ذلــك، يمكــن للبنــوك الإســلامية في ليبيــا الاعتمــاد علــى مجموعــة مــن التطبيقــات الرقميــة الحديثــة        ً وانطلاق ــ 
  :) 1(لتطوير التحول الرقمي، ومن أبرزها ما ϩتي

ــاʭت الضــــخمة   )1 ــاʭت الكبـــيرة، ذات الحجـــم  :  Big Dataوالتحلــــيلات المتقدمــــة  البيـ ــة البيـ وهـــي مجموعـ
ــدودة.   ــ ــرار في ثـــــوان معـ ــ ــنع القـ الضـــــخم، والـــــتي تتميـــــز ʪلســـــرعة لتحليـــــل البيـــــاʭت في الوقـــــت الحقيقـــــي وصـــ

 وتستخدمه البنوك في التنبؤ وفهم عميق للأعمال والعملاء وأصحاب المصلحة.
تقنيــات  وهـي  :  Artificial intelligence & Machine Learningالــذكاء الاصــطناعي والــتعلم الآلي   )2

الطبيعيــة، والــتعلم الآلي والعميــق مــن خــلال التكــرارات  علــى الصــوت والوجــه، معالجــة اللغــة    تمكنــك مــن التعــرف
 المختلفة، والتي تعمل على مساعدة البنوك في:

 تحديد مصادر التمويل.   .أ
                                                         ً             معرفة عملاء أكثر مع تحديد المنتجات المصرفية والقروض الأكثر طلب ا من قبلهم. .ب
 إدارة المخاطر والكشف عن العمليات المشبوهة. .ج
 تحليل البياʭت من أجل وضع الاستراتيجيات للعمليات المستقبلية ومؤشرات الأداء الرئيسية. . د

وهـــي تكنولوجيـــا تعمـــل علـــى تقـــديم خـــدمات نقـــل المعالجـــة وقواعـــد البيـــاʭت  :   Cloudالحوســـبة الســـحابية   )3
ــريع للـــبرامج   ومســـاعدة التخـــزين إلى مـــا يســـمى ʪلســـحابة، وتقـــوم البنـــوك ʪســـتخدامها للتشـــغيل والتطـــوير السـ

 تقنية وخفض التكلفة مع دعم استمرارية الأعمال.والخدمات ال
وهي تقنيـة تـربط الأجهـزة مثـل الهواتـف النقالـة والسـاعات الرقميـة وغيرهـا مـن خـلال  :  IOIإنترنت الأشياء   )4

                                                               ُ         لمشاركة المعلومات بين الأفــراد، والــتي تســهل علــى البنــوك جمــع البيــاʭت عــن ب عــد، كمــا   Gpsو Wifiالانترنت، 
 أĔا فرصة للتكامل المباشر بين العامل المادي والأنظمة القائمة على الحاسوب.

وميكنــة  وهي تقنية تعمل علـى تـرابط العمليـات ودعـم الأتمتـة بـين الأنظمـة  : RPAأتمتة العمليات الروبوتية  )5
الأعمــال، وهــي تقنيـــة تحتاجهــا البنـــوك لإلغــاء المهــام اليدويـــة والمتكــررة، وبـــذلك فهــي تعمــل علـــى تقليــل الجهـــد  

ً                                            الكفاءة، وأيض ا السعي إلى خفض التكاليف وزʮدة هوامش الربح.وتحسين                
وهــي تطبيقــات يمكــن تنزيلهــا وتخزينهــا علــى مختلــف    تطبيقــات الأجهــزة الذكيــة ومواقــع التواصــل الاجتمــاعي: )6

الأجهزة النقالة، أو عبر متصفح الانترنــت، فهــي تطبيقــات وســائط اجتماعيــة تعتمــد عليهــا البنــوك للتواصــل مــع  

 
). تطبيق التحول الرقمي كآلية لتحسين أداء البنوك: دراسة حالة 2023) مرسي، خولة، وموساوي، هاجر. ( 1(

  . 527، ص1، ع6صادي، مجبنك متعدد الجنسيات. مجلة المنهل الاقت
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ــات أو الخـــدمات،   ــاعلي وتقـــديم المنتجـ ـــوى التفـ ــا مشـــاركة المحت ــلحة والعمـــلاء، ويمكـــن مـــن خلالهـ أصـــحاب المصـ
 وكذلك التسويق.

وهـــي تلـــك اĐموعـــة مـــن التقنيـــات والضـــوابط والعمليـــات الـــتي ēـــدف للحمايـــة  الأمـــن الســـيبراني والمعلومـــاتي:   )7
ً                                 ة وأيضــ ا الحمايــة مــن الاســتغلال غــير المصــرح بــه  الماديــة والمعلوماتيــة عــن طريــق تقليــل مخــاطر الهجمــات الإلكتروني ــ       

 للأنظمة والشبكات والبياʭت.
وهـــي عبـــارة عـــن قاعـــدة بيــاʭت مركزيـــة تتـــيح للمســـتخدمين الوصـــول إلى  :  Block chainالبلـــوك تشـــين   )8

 )1(المعلومات المشفرة في الوقت الفعلي وبكل أمان، كما اĔا تضمن الحماية والخصوصية.
ووجهة نظـري أن البنـوك الإسـلامية الليبيـة بحاجـة ماسـة إلى أن Ϧخـذ بزمـام المبـادرة وأن تسـتفيد مـن التقنيـات  
والتطبيقات السابقة لتطوير الصناعة المصرفية الإسلامية الرقميـة، خاصـة وأن دولـة ليبيـا تشـجع علـى التحـول الرقمـي  

ا   ϥهميــة التحــول الرقمــي ودوره الكبــير في                                                               ً    وتقــدم العديــد مــن التســهيلات في هــذا الإطــار، وفي الواقــع فــإن هنــاك إدراكــ 
تقليــل النفقــات وتحقيــق خطــط التنميــة المســتدامة، وتحقيــق الرفاهيــة الــتي أضــحت أحــد المتطلبــات الأساســية في عصــر  
المعرفــة، وبنــاء علــى هــذا فــإن أمــام البنــوك الإســلامية في ليبيــا الكثــير مــن العمــل للوصــول إلى التحــول الرقمــي المنشــود  

  والذي يحقق أهدافها.

 )2(ومن هذا المنطلق فإن هناك عدة عوامل تساعد على النجاح التكنولوجي المنشود وتتمثل فيما يلي:  

 .مفيدة تحتية بنية توفير من التحتية: لابد  البنية - 1
 . صحيحة النظام بياʭت أن  يضمن الموثوقية: وهذا - 2
 .المناسب للمستخدم الصحيحة البياʭت توفير đا الملاءمة: ويقصد  - 3
 والمؤسسـة الجديـدة المعلومـات احتياجـات مـع  التكيـف يمكنـه    ً مـرʭ      ً   نظام ا التكيف: ويعني على لقدرةا - 4

 .النظام التي تستخدم
 .المعلومات تبادل أساس المعلومات: وهو أمن - 5
 . البدائل ومختلف الجوانب كل تغطي معلومات توفير المعلومات: يجب اكتمال - 6

 
). تطبيق التحول الرقمي كآلية لتحسين أداء البنوك: دراسة حالة 2023) مرسي، خولة، وموساوي، هاجر. ( 1(

  . 527، ص1، ع6بنك متعدد الجنسيات. مجلة المنهل الاقتصادي، مج
إبراهيم.(2( المصرفية في 2022) بكري، أسماء مبارك  الرقمي في ترشيد تكاليف الخدمات  التحول  ). دور تطبيق 

  . 482ص، 2، ع  13البنوك التجارية المصرية، اĐلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية، مج
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 نجـاح Ϧخـير. ويختلـف دون  المناسـب الوقـت في متاحـة البيـاʭت تكـون  أن  البيـاʭت: ويجـب آنيـة - 7
 القدرة من أجل بينهم التكامل وتحقيق العوامل هذه توفير على المؤسسة قدرة بحسب الرقمي التحول

للاحتياجـات   الاسـتجابة سـرعة وتحقيـق والمشـاركة التعـاون  دعـم خـلال مـن اسـتفادة أكـبر تحقيـق علـى
 تسـتبعد  لا الـتي الواسـعة التغيـيرات ضـوء في ضـروري أمـر اوهـذ  للعمـلاء، أو للعمـل سـواء المتغـيرة

 المستقبلية.   الاتجاهات توقع  في الصعوʪت مؤسسة، وكذلك

      ً                                ʬنيا : إنشاء بنوك وفروع رقمية إسلامية
اتبعــت المصــارف الإســلامية اســتراتيجية الرقمنــة مــن أجــل تبســيط العمليــات المصــرفية وتحســين تجربــة وخــبرة العمــلاء،  
وذلــــك مــــن خــــلال توظيــــف التقنيــــات الحديثــــة في العمــــل المصــــرفي، مــــن أجــــل تحقيــــق الميــــزة التنافســــية وإنجــــاز جميــــع  
                                     ً       ً                                                المعــاملات المصــرفية بكــل ســهولة ويســر إلكتروني ــا وذاتيــ ا. لــذلك ʪدرت بعــض المصــارف الإســلامية إلى إنشــاء بنــوك  

بنـــك رقمـــي ʪلكامـــل علـــى شـــبكة  رقميـــة ʪلكامـــل، حـــتى إن محـــافظ البنـــك المركـــزي ʪلبحـــرين أعلـــن أنـــه رخـــص أول  
  الانترنت دون الحاجة إلى وجود مادي على الأرض. 

وتوجــد الفــروع الرقميـــة في المصــارف الإســلامية، لكـــي تعمــل علــى خدمـــة المتعــاملين، وهــي عبـــارة عــن تطـــوير  
للمصـارف الإلكترونيــة مـن خــلال الاعتمــاد الكامـل علــى التقنيــات الحديثـة وϦســيس مصــرف ʪلكامـل منهــا. حيــث  
ُ                                                         ً                                       تم كن الفروع الرقمية العملاء من الحصول على الخدمات المصرفية ذاتي ا في أي وقت وعلـى مـدار أʮم الأسـبوع. ومـن  

  .)1(الأمثلة على الخدمات التي تقدمها: السحب النقدي والإيداع من دون بطاقة

ً                                                              وتتــوفر أيضــ ا في الفــروع منصــة مصــرفية للخدمــة الذاتيــة يمكــن مــن خلالهــا طباعــة دفــاتر الشــيكات والإصــدار              
الفوري للبطاقات، وفتح مختلف الحساʪت، وتقديم التمويلات، وتحديث البينات الشخصـية للعمـلاء، والتواصـل مـع  
موظــف خــدمات الــزʪئن عــبر الفيــديو للحصــول علــى المســاعدة إن دعــت الحاجــة، فــإن تلــك الفــروع تقــدم خــدمات  
ذاتية شاملة، وهي مهجنة ليست رقمية ʪلكامل، في البداية فقط يوجـد موظفـان أو ثلاثـة لتقـديم المسـاعدة غلـى أن  

  .)2(يتعود الناس على الخدمات الرقمية

الإسلامية الليبية من هذه التجربة الرائدة، من خـلال إنشـاء فـروع وبنـوك رقميـة عـبر    البنوكويمكن أن تستفيد 
ً        أولا ، وϦجيـل الحجـم صـغيرة بفـروع لرقمـيالتحـول ا عمليـة تبـدأ شبكة الانترنت. وفي هـذا الإطـار يقـترح الـبعض أن      

 
)1) يوسف.  خليل  مها  للبحوث 2021) شحادة،  رماح  مجلة  الرقمي.  الإسلامي  التمويل  ومخاطر  تطبيقات   .(

  .253، ص57والدراسات، ع 
  . 253) المرجع السابق، ص 2(
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ً              المحولـة، ويقـترح أيضـ ا اعتمـاد مبـدأ الفـروع نجـاح مـن التأكـد  لاحقة بعـد  مرحلة إلى والكبيرة المتوسطة الفروع  التحـول                 
 التحول هذا في وجد  كلما عملية التحول في التوسع  يتم بحيث       ً تدريجيا   التحول يتم للبنك، وأن  استراتيجي كهدف

  .)1(معا البنك وعملائه لمصالح تحقيق

  المبحث الثالث: التحدʮت الشرعية والأمنية للبنوك الرقمية الإسلامية

  تمهيد:
ــق   ــتي تتعلـ ــابكة الـ ــدʮت المتشـ ــن التحـ ــة مـ ــارع مجموعـ ــي المتسـ ــول الرقمـ ــل التحـ ــلامية في ظـ ــة الإسـ ــوك الرقميـ ــه البنـ تواجـ

                     ً      ً                    زت الثــورة الرقميــة واقعــ ا جديــد ا فــرض علــى المؤسســات  ʪلجوانــب الشــرعية، والتقنيــة، والتنظيميــة، والأمنيــة. وقــد أفــر 
          ّ                                                                                       المصرفية تبني  أحدث التقنيات لضـمان الاسـتمرارية والتنافسـية، إلا أن هـذا التحـول يطـرح إشـكالات تتطلـب معالجـة  
ّ                            متوازنـة تضـمن تحقيــق الكفـاءة التقنيـة والالتــزام ϥحكـام الشـريعة الإســلامية. ومـن ثم ، فـإن نجــاح البنـوك الإســلامية في                                                                          
هــذا اĐــال يتوقــف علــى قــدرēا علــى التوفيــق بــين متطلبــات الابتكــار الرقمــي ومقاصــد الشــريعة الإســلامية، بمــا يحقــق  

  .الاستقرار المالي ويحافظ على ثقة المتعاملين

تعاني  الإسلامية  البنوك  أن  إلا  الأهمية بمكان،  من  المؤسسات  الرقمي في  التحول  الاعتماد على  وصار  
ً        بعض ا من نق العالمية والمسيطرة على     اط الضعف في سبيل تطبيق تقنيات التحول الرقمي، منها الخوف من القوى 

التأخر في استكمال البنية التحتية، والفجوة الرقمية  التكنولوجيا، والعجز عن تلبية طلبات إيصال الهاتف بسبب 
الموجودة في البنوك الإسلامية، وضعف الوعي ϥهمية تكنولوجيا المعلومات، كما أن الخوف من عدم الحفاظ على 
الخاصة ʪلبنوك  والبياʭت  المعلومات  انتحال  لديهم، الخوف من  يمثل نقطة ضعف كبيرة  وتسريبها  البياʭت  أمان 
ً                                         الإسلامية، يمثل استخدام تكنولوجيا التحول الرقمي مجالا  واسع ا للمستخدمين لإخفاء هويتهم، الأمر الذي يجعل       ً                                               

  . )2( أمام شفافية وأمانة ووضوح هذه البنوك               ً   من تطبيقه عائق ا 

ــلامية   ــيرفة الإسـ ــتقبل الصـ ــا علـــى مسـ ــراز أثرهـ ــذه التحـــدʮت في إبـ ــة هـ ــة دراسـ ــياق، تتجلـــى أهميـ ــذا السـ وفي هـ
الرقميــة، حيــث تســهم معالجتهــا في تعزيــز كفــاءة الأداء المصــرفي وتحقيــق التنميــة الاقتصــادية المســتدامة. كمــا أن إدراك  
هـذه التحــدʮت ووضــع الحلــول المناسـبة لهــا يســاعد البنــوك الإسـلامية علــى بنــاء منظومــة ماليـة رقميــة متكاملــة، قــادرة  

 
). أهم المعوقات والتحدʮت التي تواجه عملية التحول من الصيرفة التقليدية 2013لاني، عادل عبدالله. ( ) الكي1(

  . 67، ص395إلى الصيرفة الإسلامية في ليبيا. مجلة اتحاد المصارف العربية، ع  
الاقتصادية، مج)  2(   والتحدʮت، مجلة دراسات  الفرص  الجزائرية:  الأعمال  لمنظمات  الرقمي  التحول  الرحمان شمسي حسين،  م،  2023،  1، ع23بوعمامة، عبد 

 . 67،  56ص
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علــى مواجهــة المخــاطر المعاصــرة وتحقيــق الــرʮدة في القطــاع المصــرفي العــالمي. وتتجســد هــذه التحــدʮت في عــدد مــن  
 :المحاور الرئيسة، من أبرزها

 للتحول الرقمي في البنوك الإسلامية المطلب الأول: غياب استراتيجية ورؤية واضحة
ّ                                                                                                 ي عــد  غيــاب اســتراتيجية واضــحة ورؤيــة متكاملــة للتحــول الرقمــي مــن أبــرز التحــدʮت الإداريــة والتنظيميــة الــتي تواجــه    ُ 
ّ                           البنوك الإسلامية عموما ، والمصارف الإسلامية الليبية على وجه الخصوص؛ حيث يحـد  هـذا الغيـاب مـن قـدرēا علـى                                                 ً                    
تبني التقنيات الحديثة والاستفادة من مزاʮها التنافسية. فنجاح التحول الرقمي ليس مجـرد اقتنـاء برمجيـات، بـل يعتمـد  
ــة تتضـــمن أهـــدافا  محـــددة، ومؤشـــرات أداء واضـــحة، وآليـــات                                                         ً                                   ʪلدرجـــة الأولى علـــى وجـــود خطـــط اســـتراتيجية مدروسـ

         ّ                                         تنفيذ فع الة تدعمها الإدارة العليا بصورة مستمرة.  

ة أو إدارة متخصصـة ومسـتقلة لإدارة التحـول الرقمـي داخـل المصـارف الليبيـة يـؤدي  كما أن عدم وجود جهـ
                                                                            ً                  إلى ضعف التنسيق المؤسسي وتشـتت الجهـود بـين الإدارات التقليديـة، الأمـر الـذي يـنعكس سـلبا  علـى كفـاءة الأداء  
                                               ً                                                  المصرفي ويؤخر تحقيق الشمول المالي الرقمي المرجـو. وبنـاء  علـى ذلـك، فـإن تبـني اسـتراتيجية رقميـة شـاملة يمثـل حجـر  

  .)1(الأساس لتجاوز هذه العقبات وضمان مواكبة التطورات العالمية

ومــن هــذا المنطلــق، فــإن نجــاح اعتمــاد التحــول الرقمــي في المصــارف الإســلامية الليبيــة، والتغلــب علــى نقــاط  
  :)2(مثل فيالضعف الهيكلية، يستلزم استيفاء جملة من المتطلبات الاستراتيجية والتنظيمية، وتت

ً                                        أولا : متطلبات تتعلق ϵستراتيجية التحول الرقمي     
تســتلزم صــياغة اســـتراتيجية التحــول الرقمــي في المصـــارف الإســلامية (ولا ســـيما في البيئــة الليبيــة) اســـتيفاء جملــة مـــن  

  :المرتكزات التخطيطية التي تضمن كفاءة التنفيذ، وأبرزها

 ت والأهداف التي تسعى البنوʮالإسلامية لتحقيقها. ك                         ُ                                     إقرار إستراتيجية واضحة ت عبر عن الأولو 
 .ترشيح فريق من الخبراء؛ لبناء إستراتيجية تحول رقمي شاملة تساعد في الوصول إلى أهداف البنوك والعمل على تحقيقها 
  تتبع بنوك  إلى  التقليدية  الإسلامية  البنوك  من  الانتقالية  المرحلة  عن  مسؤولة  إدارية  وظائف  استحداث 

 تيجية التجول الرقمي.استرا
  .التدرج في استخدام التحول الرقمي، وتنفيذ البرامج والاستراتيجيات بتوازن 

 
والدراسات،1(   للبحوث  رماح  الإسلامية، مجلة  البنوك  تطبيقها في  ومتطلبات  الرقمي  التحول  استراتيجيات  الجهيرة،  محمد  العذبة، ʭصر راشد  ،  2024،  98ع  ) 

 . 46،  45ص
ا2(   استراتيجيات  الجهيرة،  محمد  راشد  العذبة، ʭصر  والدراسات، ع)  للبحوث  رماح  الإسلامية، مجلة  البنوك  تطبيقها في  ومتطلبات  الرقمي  ،  2024،  98لتحول 

 . 49،  48ص
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     ً                                           ʬنيا : متطلبات تنظيمية وهيكلية (البنية المؤسسية)

تتمثل هـذه المتطلبـات في إحـداث تغيـيرات جوهريـة في الهياكـل التنظيميـة للمصـارف الإسـلامية الليبيـة، عـبر التخلـي  
تتناسب مـع سـرعة التـدفقات الرقميـة، وتسـمح   (Agile Structures) عن المركزية الجامدة وتبني نماذج هيكلية مرنة

  .ʪتخاذ القرارات الآنية وتسهيل قنوات الاتصال بين الإدارات التقنية والتشغيلية

   ً                                 ʬلث ا: متطلبات تتعلق ʪلموارد البشرية 
 :شري؛ وتتمثل هذه المتطلبات فييرتبط نجاح التحول الرقمي بمدى جاهزية العنصر الب

 امتلاك الكوادر المصرفية للقدرات والمهارات الرقمية اللازمة للتفاعل مع المنظومات الحديثة بكفاءة. 

  ديناميكيات قراءة  من  لتمكينهم  الليبية،  المصارف  في  التنفيذيين  للمديرين  الاستشرافية  القدرات  تعزيز 
  .)السوق، واقتناص الفرص الاستثمارية والتقنية المتاحة والمحتملة

    ً                                                        رابع ا: متطلبات تتعلق ʪلتقنيات الرقمية (البنية التكنولوجية)
 :وتشمل توفير الأدوات التقنية العصرية ذات المردود التنافسي العالي، وتتلخص في

   والاتصالاتتطوير للمعلومات  التحتية  استقراالبنية  في  تحدʮت  تواجه  التي  الليبية  البيئة  في  خاصة  ر ، 
 شبكات الإنترنت والطاقة. 

   ت وسرية تناقلها (كالحوسبة السحابية الآمنة والسيرفرات المحلية) أدواتتحديثʭتخزين البيا. 

   تطبيقات التطبيقات  (  الجديدة  التفاعلتبني  برمجة  التحليلية APIواجهات  القدرات  تعزيز  đدف   (
 للمصارف، وتحقيق أقصى استفادة من التدفقات المعرفية الحديثة

      ً                                 خامس ا: متطلبات تتعلق ʪلشريعة الإسلامية
تلتزم المصارف الإسلامية في تعاملاēا بضوابط الشريعة الإسلامية ومقاصدها، ولأن التقنيـات الرقميـة تتسـم ʪلتطـور  

هنـا                                 ً                                                                      المتسارع، فإن الأمر يتطلب جهودا  مضاعفة لـ "التكييف الفقهي" المستمر لهذه النـوازل الرقميـة. وتتمثـل المعالجـة
 :في

   الإسلامية لتقنيات رقمية حديثة ومطورة خصيصا  لخدمة الهندسة المالية الإسلامية  المصارفتبني                            ً                                        . 
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 من التكنولوجيا في تقديم خدمات رقمية مبتكرة (كالعقود الذكية، ومنصات التمويل الجماعي   الاستفادة
                                                                            ً        ً   الإسلامي) تلبي احتياجات العملاء وتواكب متطلبات العصر، شريطة أن تكون منضبطة ابتداء  وانتهاء   

أيوفي ومعايير  المعاصرة  الفقهية  المصرفية  ʪ (AAOIFI)لقواعد  الشرعية  الهيئات  من  عليها  ومصادق 
  . )1( بليبيا

 .)2(في البيئة الليبية معالجتهاالثاني: التحدʮت الشرعية للتحول الرقمي وآليات   المطلب

                                                              ً   قلة نوعية في تطوير الصناعة المصرفية، إلا أنـه يطـرح في الوقـت ذاتـه جملـة   ُ                                       يم ثل التحول نحو البنوك الرقمية الإسلامية ن
مــن التحــدʮت الشــرعية الــتي تســتوجب المعالجــة الدقيقــة والمتوازنــة. فــالتطور التقــني المتســارع يفــرض علــى المؤسســات  
المالية الإسلامية في ليبيا ضرورة التوفيق بين متطلبات الابتكار الرقمي والالتزام القطعـي ϥحكـام الشـريعة الإسـلامية،  
ّ                                 بمــا يضــمن تحقيــق الكفــاءة التشــغيلية دون الإخــلال ʪلضــوابط الفقهيــة الــتي ت عــد  أســاس عملهــا ومرجعيتهــا المصــرفية.    ُ                                                              

 :ويمكن تصنيف هذه التحدʮت الشرعية، ومقترحات التغلب عليها وآليات ēيئتها، إلى ثلاثة أبعاد رئيسة

 بتكارات الرقميةالتكييف الشرعي للمعاملات والا )1
   :تثـير المعـاملات المصـرفية الرقميـة والعقـود الذكيـةالتحـدي الشـرعي (Smart Contracts)   ʮالعديـد مـن القضـا

.  ويكمـن التحـدي في كيفيـة  (FinTech)                                  ً       ً                          الفقهية النوازل التي تتطلب اجتهـادا  معاصـرا  يواكـب التكنولوجيـا الماليـة
التأكد من توافق صيغ التمويل الرقمـي (كصـيغ المرابحـة، المضـاربة، والإجـارة الإلكترونيـة) مـع أحكـام الشـريعة، مـن  
ــبض الرقمــــي والشــــفافية)، وانتفــــاء شــــبهات الــــرʪ، والغــــرر،   ــق أركــــان العقــــد وشــــروطه (كــــالقبول والقــ حيــــث تحقــ

ً                         ً                                        والجهالة، فضلا  عن توثيق العقود إلكترونيا  بطريقة تضمن حجيتها القانونية والشرعية.              

   ــة ــة الشــرعية):  (  المعالجــةآلي ــة البيئ     ً                                                  نظــرا  لاعتمــاد التمويــل الإســلامي علــى التحــوط الفقهــي؛ فــإن كــل  ēيئ
ــه لحيـــز التنفيـــذ.   ــازة الشـــرعية قبـــل نقلـ ــه مـــن الإجـ ــاحة المصـــرفية الليبيـــة لا بـــد لـ ــتج تقـــني ي طـــرح علـــى السـ           ُ                                                                                منـ
ــات في مجـــــال   ــريعة ومستشــــاري الهيئــ ـــف الــــدورات التدريبيــــة التخصصـــــية لعلمــــاء الشــ ــك تكثيـ ويتطلــــب ذلــ
التكنولوجيا المالية؛ لتمكينهم من التصور الـدقيق والفهـم الصـحيح للأمـور المسـتجدة، ممـا يرفـع قـدرēم علـى  

 .إصدار الفتاوى والأحكام المنضبطة للمنتجات الرقمية المستحدثة

 
(مجلة الجامعة القاسمية   ) شحادة، مها خليل يوسف، Ϧثير أبعاد التحول الرقمي في النضج الرقمي للمصارف الإسلامية: بحث تطبيقي في البنوك الإسلامية الأردنية.1(  

 . 100، ص2022)،  1، ع2للاقتصاد الإسلامي، مج
،  53، ص2022،  17ع  ) شحادة، مها خليل يوسف، التحول الرقمي والتكنولوجيا المالية في المصارف الإسلامية: دراسة في المصالح والمفاسد، مجلة بيت المشورة،2( 

الرق  وسامي.  54 التحول  تحدʮت  مواجهة  في  الإسلامي  التمويل  مقعاش،  سامية  الإدارية  مباركي،  للبحوث  الأصيل  مجلة   ،ʭجائحة كورو وتداعيات  مي 
  . 169،  168م، ص  2021،  1، ع5والاقتصادية، جامعة الحاج لخضر، ʪتنة، الجزائر، مج
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 الحوكمة الشرعية وتطوير العقود والأنظمة )2
   :ــرعي ــدي الشـ ــوير دورالتحـ ــز وتطـ ــرورة تعزيـ ــول الرقمـــي ضـ ــرعية في    يفـــرض التحـ ــة الشـ ــات الرقابـ هيئـ

الإشــراف علــى الابتكــارات الماليــة الآنيــة والذكيــة، بمــا يضــمن تحقيــق الامتثــال الشــرعي المســتدام وترســيخ  
الثقـة في الصـيرفة الإسـلامية الرقميـة؛ إذ إن جمـود الرقابـة التقليديــة أمـام سـرعة التـدفقات الرقميـة قـد يعيــق  

 عمليات التطوير المصرفي.

   :(يئـــة البيئـــة الت شـــريعية والتنظيميـــةē) يـــتم ذلــك عــبر إعـــادة صــياغة عقــود المنتجـــات                              َّ                     آليـــة المعالجـــة
                        ً                                                              الرقميــة وهندســتها قانونيــا  وفــق نمــاذج مرنــة تحمــي حقــوق العمــلاء وتمنــع اللــبس والغمــوض، ʪلإضــافة إلى  

والبيروقراطيـة الـتي    تحديث اللوائح والقوانين الداخلية للمصارف الإسلامية الليبية؛ لإزالة العوائق التشريعية
 تقف أمام رقمنة الصيغ التمويلية ʪلتنسيق مع مصرف ليبيا المركزي.

 الفجوة التشغيلية والبنية التقنية الداعمة للشرع )3
   :ــات  التحـــــدي الشـــــرعي والعملـــــي ــي يتطلـــــب منصـــ ــاء الرقمـــ ــوابط الشـــــرعية في الفضـــ إن تطبيـــــق الضـــ

                     ً                                                              تكنولوجيــة مصــممة خصيصــا  لمنــع التــداخل بــين الحســاʪت وتفــادي المعــاملات الصــورية (كبيــع مــا لا يملــك  
ً          ً                         المصرف في المرابحة الرقمية)، وهو ما يفرض تحدʮ  تكنولوجيا  أمام الإدارات التنفيذية.                                          

   :(ــرية ــة التقنيـــة والبشـ ــة (ēيئـــة البيئـ ــات  آليـــة المعالجـ ــاء منصـ ــذا التحـــدي مـــن خـــلال إنشـ ــاوز هـ ــتم تجـ يـ
                  ُ                                    ً  والدقــة، والأمــان، وت بــنى خوارزمياēــا البرمجيــة لتتطــابق تلقائيــا   إلكترونية مصرفية تتســم ϥعلــى درجــات الجــودة،  

مــع خطــوات التمويــل الإســلامي المعيــاري (مثــل الفصــل الــزمني بــين تملــك المصــرف للســلعة وبيعهــا للعميــل).  
                                          ً                                                ويتــوازى ذلــك مــع ربــط المصــارف الليبيــة إلكترونيــا  ʪلجهــات الحكوميــة والــوزارات ذات الصــلة، ʪلتــزامن مــع  

 تدريب الموظفين التنفيذيين على مهارات تقديم هذه المنتجات الرقمية بكفاءة.

                                                              ً          ً        ً    ُ                           إن تطــوير فقــه المعــاملات الماليــة المعاصــرة، وبنــاء بيئــة متكاملــة (شــرعيا ، وتشــريعيا ، وتقنيــا )، ي عــد ضــرورة ملحــة لــدعم اســتدامة 
  .فرص تميز تنافسية ومصداقية شرعية التحول الرقمي في المصارف الإسلامية بليبيا، وتحويل التحدʮت المستجدة إلى 

 المطلب الثالث: التحدʮت الأمنية والسيبرانية والمخاطر التشغيلية للتحول الرقمي

 تمهيد: وهم زوال المشكلات ʪلرقمنة
                                                                           ً               ً                    قــد يظــن الــبعض عنــد تطبيــق التحــول الرقمــي أن المعضــلات والمشــاكل التقنيــة والإداريــة كافــة  ســتزول تلقائيــا ، غــير أن الواقــع يشــير  
                                         ً       ً                                                       إلى عكــس ذلــك؛ إذ يتطلــب التحــول الرقمــي تــدقيقا  مســتمرا  ورقابــة متواصــلة لتــأمين اســتمرارية تقــديم الخــدمات ϥحســن صــورة  

                                                  ً  ويســتوجب هــذا الواقــع تبــني المصــارف الإســلامية الليبيــة خططــا   .  ممكنــة، وبمــا يضــمن الاســتخدام الأمثــل للمــال والوقــت والجهــد
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للتعامــل الفــوري مــع أي تعثــر تقــني محتمــل، أو لمواجهــة الســلبيات   (Contingency Plans) بديلــة وخطــط طــوارئ متكاملــة 
  .)1(والمخاطر التشغيلية الطارئة، وفي طليعتها التهديدات المتعلقة ϥمن المعلومات والبياʭت المالية 

ً                                               أولا : المخاطر والتهديدات التقنية والتشغيلية المستجدة     
لا يمكـن ϥي حــال مــن الأحــوال اســتبعاد المخــاطر التقنيــة عنــد التخطــيط للتحــول نحــو البنــوك الرقميــة الإســلامية؛ إذ  

 :                                             ً      ً                    Ϧتي هذه المخاطر في طليعة التحدʮت التي تشهد تصاعدا  مطردا  نتيجة لسببين هيكليين

 معضلة أتمتة الوظائف وتحديد المسؤولية الجنائية والمدنية )1
في المعـاملات الماليـة الإسـلامية إلى توليـد مشـكلات  يؤدي تسارع دمـج الأنظمـة الآليـة والـذكاء الاصـطناعي  

هيكلية معقدة لم تتوصل الأطر القانونية والمصرفية لحلهـا بشـكل Ĕـائي بعـد. إن اسـتبدال القـوة العاملـة التقليديـة الـتي  
 System) تــؤدي الأعمــال الروتينيــة بقــوى ذكيــة، يخلــق مخــاطر تــرتبط ϵخفاقــات النظــام الآلي وأخطــاء البرمجــة

Glitches) .  تحديــد المســؤول عــن هــذه الإخفاقــات  وفي مثل هذه الحالات، تبرز إشكالية قانونيـة وشـرعية حـول
 .)2(إذا ما ترتب عليها أضرار بمدخرات العملاء أو تداخل في صحة صيغ العقود  وعواقبها الوخيمة

 الأعباء التمويلية للتطور التكنولوجي المستمر )2
ــة ʪلدين ــة مســــتمرة  تتســــم التكنولوجيــــا الرقميــ ــا يفــــرض علــــى المصــــارف ملاحقــ اميكيــــة والتطــــور المتســــارع، ممــ

زʮدة حادة في تكــاليف التجهيــزات الخاصــة ʪلبنيــة  لتحديث برمجياēا وأنظمتها الحمائية. وينعكس ذلك في صورة  
                         ً       ً     ً                                               ؛ وهو الأمـر الـذي يشـكل عبئـا  تمويليـا  ضـخما  يسـتلزم مـوازʭت ماليـة كبـيرة قـد تحـد مـن قـدرة وتقـدم  التحتية الرقمية

 .)3(بعض المصارف الإسلامية الليبية في إنجاز مشروعات التحول الرقمي بكفاءة عالية

     ً                                                    ʬنيا : الأمن السيبراني كمفهوم وضرورة حتمية في الصناعة المالية

ــرف   ــا ي عـ ــة فيمـ ــة الحمائيـ ــبرز الجوانـــب التقنيـ ــة، تـ ــى الرقمنـ ــد علـ ــاد المتزايـ ــع الاعتمـ ــن الســـيبراني                                                                 ُ     مـ ـــ الأمـ ــه.  بـ ــد بـ     ُ       وي قصـ
مجموع الوسائل التقنية والتنظيمية والإدارية الـتي يـتم اسـتخدامها لمنـع الاسـتخدام غـير المصـرح بـه، وسـوء  ": اصطلاحا

 
  .65، ص2023،  11  أبو النصر، مدحت محمد محمود، التحول الرقمي والإدارة الإلكترونية: الواقع والمأمول، اĐلة العربية للمعلوماتية وأمن المعلومات، ع )1(
  .246- 245، ص2021،  57شحادة، مها خليل يوسف، تطبيقات ومخاطر التمويل الإسلامي الرقمي، مجلة رماح للبحوث والدراسات، ع  )2(
راسة حالة مصرف البلاد  تخربين، وليد، وبوخرص، أحمد أمين، واقع وآفاق التحول الرقمي لدى المصارف الإسلامية: د،  المرجع السابقشحادة، مها خليل يوسف،   )3(

  .156، ص2022،  1، ع  4السعودي، مجلة مالك بن نبي للبحوث والدراسات، مج  
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الاســتغلال، واســتعادة المعلومــات الإلكترونيــة ونظــم الاتصــالات الــتي تحتويهــا، đــدف ضــمان تــوافر واســتمرارية عمــل  
 .)1("نظم المعلومات، وتعزيز حماية السرية وخصوصية البياʭت الشخصية للمواطنين والمستهلكين

ــة   ــة كافـ ــا تتجســـد في حمايـ ــية للأمـــن الســـيبراني في المصـــارف الإســـلامية بليبيـ ــه، فـــإن المهمـــة الأساسـ     ً                                                                                  وبنـــاء  عليـ
، ممـا  )2(الأنظمة والمنظومات المصرفية المرتبطة بشـبكة الإنترنـت (بيـاʭت وأجهـزة) مـن أي اخـتراق خـارجي أو داخلـي

 ."مان الحقيقي لتحقيق المقصد الشرعي في "حفظ الماليجعله صمام الأ

     ً                                             ʬلثا : أبعاد مخاطر القرصنة والجريمة السيبرانية الموجهة
تستفيد المصارف الإسلامية من نماذج الأعمال والتدفقات الرقمية المبتكرة، لكـن مسـألة الاختراقـات والقرصـنة تظـل  
ــغ   ــائي ʪلـ ــر إحصـ ــدولي إلى مؤشـ ــك الـ ــديرات البنـ ــير تقـ ــث تشـ ــالي؛ حيـ ــتقرار المـ ــي للاسـ ــبر والمهـــدد الحقيقـ ــائق الأكـ العـ

يتعـــرض قطـــاع الخـــدمات الماليــة والمصـــرفية لهجمـــات ســـيبرانية تفــوق بقيـــة القطاعـــات الاقتصـــادية الأخـــرى  ":  الخطــورة
ً                  مليار دولار سنوʮ  على مستوى العالم"  351%، وبكلفة مالية تتجاوز 65بنسبة تصل إلى                  )3(.  

تبيان العــالمي للمصــرفيين الإســلاميين أن الأمــن الســيبراني قــد اســتحوذ ʪلفعــل علــى النســبة الأعلــى  وقــد أظهــرت نتــائج الاســ
 :ويمكن رصد أبعاد هذه الجرائم وطبيعتها من خلال الآتي .  ) 4( من المخاطر التي تؤرق القطاع المصرفي المعاصر

 تحول دوافع المهاجمين وعولمة الجريمة )1
لم تعــــد الهجمــــات الســــيبرانية في الفضــــاء المــــالي مقتصــــرة علــــى الهــــواة أو النشــــطاء المعــــزولين، بــــل تحولــــت إلى  
حــروب ســيبرانية منظمــة وعــابرة للحــدود، تشــرف عليهــا منظمــات محترفــة ومجموعــات ذات دوافــع متباينــة، تتنــوع بــين  

ــن   ــة، ممــــا يهــــدد الأمـ ــة، والــــدوافع الانتقاميـ ــة، والــــدوافع الماليــــة الابتزازيـ ــدوافع السياســــية التخريبيـ ـــتقرار الــــوطني  الـ والاسـ
 :، ويبين الجدول التالي أبرز هذه التهديدات وأنماطها)5(للاقتصادات القائمة على المعرفة

 الآʬر المباشرة على المصرف الإسلامي  آلياته وقنوات تدفقه  طبيعة التهديد السيبراني المستجد 

 .اختلاس الحساʪت وسرقة بياʭت المودعين .التصيد الاحتيالي، البرمجيات الخبيثة، وسرقة الهوية الاحتيال الإلكتروني الموجه

 .استغلال نقاط الضعف وثغرات الربط خارج الفروع .قرصنة القنوات والشبكات المفتوحة للموظفين                        ُ   هجمات استغلال العمل عن ب عد 

 
لــة الجامعــة القاسميــة  شحادة، مها خليل يوسف، Ϧثير أبعاد التحول الرقمــي في النضــج الرقمــي للمصــارف الإســلامية: بحــث تطبيقــي في البنــوك الإســلامية الأردنيــة، مج  )1(

  .74- 73، ص2022،  1، ع2للاقتصاد الإسلامي، مج
 .247شحادة، مها خليل يوسف، تطبيقات ومخاطر التمويل الإسلامي الرقمي، مرجع سابق، ص )2(
  .247شحادة، مها خليل يوسف، تطبيقات ومخاطر التمويل الإسلامي الرقمي، المرجع السابق، ص  )3(
الرقمــي للمصــارف الإســلامية: بحــث تطبيقــي في البنــوك الإســلامية الأردنيــة، مجلــة الجامعــة القاسميــة  شحادة، مها خليل يوسف، Ϧثير أبعاد التحول الرقمــي في النضــج   )4(

  .74- 73، ص2022،  1، ع2للاقتصاد الإسلامي، مج
 .247شحادة، مها خليل يوسف، تطبيقات ومخاطر التمويل الإسلامي الرقمي، مرجع سابق، ص  )5(
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ــــــزل  هجمات التشويش وحجب الخدمة ــــــي وعـــ ــل الرقمـــ ــــــ ــــــات التواصـ ــعاف شاشـــ إضـــــــ
 .المنظومة

 .العقود، وضياع السمعة المؤسسية  شلل العمليات، إفشال

 غياب الأمان المطلق في البيئة الشبكية )2
إن زʮدة وتيرة الجـرائم المعلوماتيـة وتنـامي محـاولات اسـتغلال نقـاط الضـعف والتشـويش يرجعـان ʪلأسـاس إلى  
                             ُ         ً                                                 ســهولة تنفيــذ هـــذه العمليــات عـــن ب عــد، مســتغلة  ضـــعف بعــض أســـاليب الأمــن المصــرفي الـــداخلي لــدى المؤسســـات  

ً         المالية التي تمثل بطبيعتها هدفا  مغرʮ  للمخترقين      ً                            )1(  .  

؛ إذ يطــور المهــاجمون أدواēــم  لا يوجــد أمــان حقيقــي أو مطلــق ومــن هنــا يتضــح أنــه في عــالم شــبكي ومفتــوح  
 .)ʪ)2ستمرار للتغلغل لفترات أطول داخل المنظومات دون اكتشافهم

 لتشغيلية     ً                                       رابعا : آليات التغلب على المخاطر السيبرانية وا

لمكافحــة هــذه التهديــدات وحمايــة الوجــود الهيكلــي للمصــارف الإســلامية الليبيــة مــن الأضــرار وفقــدان الثقــة،  
 :يتوجب على هذه المؤسسات تفعيل أطر استراتيجية مرنة ومحصنة من خلال التدابير المتكاملة التالية

 Ϧمين التمويل وضخ الموازʭت الكافية:  )1
تخصيص اعتمادات مالية مجزية لتطوير البنية التحتية والمنظومات الآمنة، ʪعتبار أن كلفـة الحمايـة أقـل بكثـير  

 .من كلفة الخسائر المترتبة على الاختراق

 .تقوية أطر الأمن الدفاعي: المرحلة الثانية )2
بنـــاء جـــدر حمايـــة ذكيـــة، تفعيـــل أنظمـــة المراقبـــة والاكتشـــاف والاســـتجابة الفوريـــة، واســـتخدام أدوات تشـــفير  

 .طورة لحماية خصوصية بياʭت المتعاملينمت

 .التأهيل والتدريب المرن للموارد البشرية: المرحلة الثالثة )3
                                                                                                 ً  تنميــة المهــارات الرقميــة للعــاملين وϦهــيلهم للوظــائف المســتحدثة في مجــالات الرقابــة الرقميــة والأمــن الســيبراني، عوضــا   

  .عن الاستغناء عنهم بسبب الأتمتة

 .المرحلة الرابعة:  القياس والاختبارات الدورية المتواصلة )4
ʪلتنسيق مـع وحـدة الأمـن السـيبراني بمصـرف   (Penetration Tests) إجراء اختبارات محاكاة واختراق دورية

 .ليبيا المركزي لقياس مدى صمود الأنظمة وثباēا

 
  .134، ص2019،  11بوضاية، مراد، المصارف الإسلامية الرقمية: رؤية مقاصدية، مجلة بيت المشورة، ع )1(
 .247شحادة، مها خليل يوسف، تطبيقات ومخاطر التمويل الإسلامي الرقمي، المرجع السابق، ص )2(
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قــة لضــمان اســتمرارية الأعمــال  وخلاصــة القــول إن الأمــن الســيبراني لم يعــد مجــرد خيــار تشــغيلي، بــل هــو ركيــزة أساســية وعمي
 .وصيانة الأصول المالية، وتحقيق الثقة المستدامة في الخدمات المصرفية الرقمية الإسلامية داخل السوق الليبي الواعد 

ّ           ّ  ً                                                                   ُ   ً          وممــا تقــد م؛ يتضــح جليــ ا  أن التحــدʮت الشــرعية والأمنيــة الــتي تواجــه البنــوك الرقميــة الإســلامية ليســت جــ زرا  معزولــة،         
ــين   ــع بـ ــة تجمـ ــة متكاملـ ــتراتيجية شـــاملة ومنظومـ ــذي يســـتلزم ʪلضـــرورة تبـــني اسـ ــة ومتكاملـــة؛ الأمـــر الـ ــاد متداخلـ ــي أبعـ ــل هـ بـ
ــزامن   ــوير المتـ ــن خـــلال التطـ ــل مـ ــذا التكامـ ــق هـ ــلامية. ويتحقـ ــريعة الإسـ ــام الشـ ــي ϥحكـ ــزام القطعـ ــار التكنولـــوجي والالتـ الابتكـ

مــــات الأمــــن الســــيبراني، وتحــــديث الأطــــر التشــــريعية، وتفعيــــل                                  ً                      للبيئــــات التشــــريعية والتقنيــــة، جنبــــا  إلى جنــــب مــــع تعزيــــز منظو 
الحوكمة والرقابة الشرعية الرقمية. وإن من شأن هـذا الـترابط الهيكلـي أن يضـمن تحقيـق التـوازن الـدقيق بـين متطلبـات التحـول  
                                                                      ُ                            الرقمــي المتســارع ومقاصــد الشــريعة الإســلامية (وعلــى رأســها مقصــد حفــظ المــال)، بمــا ي ســهم في بنــاء قطــاع مصــرفي إســلامي  
ــة   ــة الإســـلامية في البيئـ ــناعة الماليـ ــوض ʪلصـ ــة والنهـ ــدات الحديثـ ــة التهديـ ــدرة علـــى مواجهـ ــتدام، يمتلـــك القـ ــن، ومسـ رقمـــي، آمـ

  .الليبية
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  الخاتمة: 
     ً                                                                                            Ϧسيسـا  علــى مــا تم تناولــه في مباحـث هــذه الدراســة، يتبــين أن التحــول الرقمـي في المصــارف الإســلامية الليبيــة لم يعــد  

تكنولوجي أو خيار تحسيني، بل هو ضرورة استراتيجية وحتمية تشغيلية تفرضها متطلبات الثـورة الصـناعية   مجرد ترف
. نتوجـه في الجـزء التـالي إلى اسـتعراض أبـرز مـا خلصـت  (FinTech) الرابعـة وطفـرات التكنولوجيـا الماليـة المعاصـرة

 .إليه الدراسة من نتائج جوهرية، وما يتصل đا من توصيات إجرائية عملية قابلة للتطبيق

ً                أولا : نتائج الدراسة     
  :توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، من أبرزها ما ϩتي

   كشــفت الدراســة أن المصــارف الإســلامية الليبيــة تعــاني مــن حصــر نشــاطها التمــويلي بشــكل شــبه كامــل في
ة). هـذا التكـدس ʭتـج عـن غيـاب سـوق                             ً                                  صيغ تمويلية قصيرة الأجل (تحديدا  المرابحة والبيوع المعيارية التقليديـ

أوراق مالية رقمي ومستوعب لـلأدوات الماليـة المعاصـرة، ممـا أضـعف العوائـد الاسـتثمارية للمصـارف وجعلهـا  
 تفقد ميزēا التنافسية وتتراجع عن أداء دورها التنموي الحقيقي.

   أظهــرت التحلــيلات أن أكــبر العوائــق أمــام التحــول الرقمــي في ليبيــا لا يقتصــر علــى الكلفــة الماليــة، بــل يكمــن في
ــن مصـــــرف ليبيـــــا المركـــــزي لتنظـــــيم التوقيـــــع والتعامـــــل   ــة الإداريـــــة، وقصـــــور القـــــوانين واللـــــوائح الصـــــادرة عــ البيروقراطيــ

 الإلكتروني، ʪلإضافة إلى غياب جداول زمنية ملزمة من قبل الإدارات العليا لتنفيذ خطط التحول الرقمي.

  ــة إلى أن الحوك ــى الرقابـــة  خلصـــت الدراسـ ــاد علـ ــنجح ʪلاعتمـ ــن أن تـ ــر الرقمنـــة لا يمكـ ــرعية في عصـ ــة الشـ مـ
البشرية اللاحقة. الحل البديل والمستدام هو "الامتثال البرمجي التلقائي"، وذلـك بتحويـل الفتـاوى والضـوابط  
الفقهيــة (مثــل معالجــة الفصــل الــزمني وتحقــق القــبض الرقمــي الفعلــي في المرابحــة الإلكترونيــة) إلى قواعــد برمجيــة  

ُ                                            ت ـدمج داخـل أنظمـة المصـرف لـترفض أي معاملـة صـورية   (Hard-coded Rules) صـلبة وخوارزميـات ذكيـة
                ً  أو ʪطلة تلقائيا .

   لتوســـع في الأتمتــة والــذكاء الاصــطناعي، حيــث تبــين أن حـــدوث أيʪ لغــة الأهميــة تتعلــقʪ رت الدراســة مســألةʬأ
يفــرز إشــكالات شــرعية وقانونيــة معقــدة حــول تحديــد  (System Glitches) انحرافــات أو أخطــاء برمجيــة آليــة

 المسؤولية الجنائية والمدنية عن الضرر الواقع على أموال المودعين أو على صحة صيغ العقود الإلكترونية المبرمة.

   لدليل التحليلي أن الأمن السيبراني والدفاع الرقمي في القطاع المالي الليبي لـيس مجـرد إجـراءʪ أثبتت الدراسة
                                                                                        ً  فــني، بــل هــو آليــة تطبيقيــة مباشــرة ومحوريـــة لتحقيــق المقاصــد الشــرعية العليــا والضــرورات الخمــس، وتحديـــدا   
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، في ظــل بيئــة شــبكية تشــهد طفــرة غــير  "                         ِ             حفـــظ المـــال وحفـــظ الخصوصـــية (العـــ رض والســـرية)"مقصــدي  
 مسبوقة في الجرائم المعلوماتية المنظمة وعابرة للحدود.

 ديــد الكــوادر  كشــفت الدراســة أن أتمتــة العē اجتماعيــا  يتمثــل في  ʮمليــات والوظــائف المصــرفية تفــرض تحــد                       ً         ً                                
التقليدية بفقدان وظائفها. وخلصت إلى أن النجاح المؤسسي يوجب تبني خطط "إعادة التأهيـل المسـتدام"  
عــبر تــدريب المــوظفين الحــاليين وتطــوير مهــاراēم الرقميــة والشــرعية لشــغل الوظــائف المســتحدثة (مثــل الرقابــة  

                                   ً                  الرقمية وإدارة قواعد البياʭت)، بدلا  من التخلص منهم.  

     ً                 ʬنيا : توصيات الدراسة
 :في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، توصي الدراسة بما ϩتي

  صـياغة اســتراتيجيات رقميــة بجـداول زمنيــة محــددة للتنفيــذ، والتنسـيق مــع مصــرف ليبيــا المركـزي لتحــديث القــوانين المنظمــة
 امل والتوقيع الإلكتروني، مع التوجه نحو إنشاء فروع وبنوك رقمية متكاملة لتعزيز التنافسية وتنويع المنتجات.للتع

   إلـزام الأقسـام التقنيـة وهيئـات الرقابـة الشـرعية بترجمـة الفتـاوى والضـوابط الفقهيـة (كـالقبض الرقمـي والفصـل الـزمني) إلى
 قواعد برمجية صلبة وتلقائية داخل الأنظمة، لمنع المعاملات الصورية وضبط المسؤوليات عند حدوث أخطاء برمجية.

    ت مــنʭتبــني منظومــات دفاعيــة متطــورة واســتخدام أنظمــة مراقبــة قائمــة علــى الــذكاء الاصــطناعي لحمايــة قواعــد البيــا
                                               ً                                     القرصنة، مع إجراء محاكاة دورية لصد الهجمات تحقيقا  للمقصد الشرعي في "حفظ المال والخصوصية.

  ــة مســـتمرة  ا ــرامج تدريبيـ ــميم بـ ــا بتصـ ــة عنهـ ــة، والاستعاضـ ــن الأتمتـ ــاتج عـ ــوظيفي النـ ــتغناء الـ ــات الاسـ ــن سياسـ ــاد عـ لابتعـ
 لإعادة Ϧهيل الموظفين وتطوير مهاراēم الرقمية والشرعية لإدارة المنظومات والوظائف المستحدثة بكفاءة.  
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TRANSLITERATION 

 
a. Consonant 

 

Arabic Latin 
Example 

Arabic Latin 

 farun َ   ٌ ف أر    ء

ام   َ حك   َ أ   (a,i,u) أ  aḥkām 

 ʪَ bābunبٌ  b ب

 tamr تمَرٌْ  t ت

ثَ ثَلاَ  th ث  thalātha 

 Jabal جَبَلٌ  j ج

 ḥadīth  َِ    ح د يث  ḥ ح

 khālid خَالـِدْ  kh خ

 dīn ِ    د ين d د

َ   م ذه ب  dh ذ   َ madhhab 

 rāhib راَهِبٌ  r ر

 zakī زكَِي z ز

 salām سَلامَ s س

 sharaba شَرَبَ  sh ش

 ṣodrun صَدْرٌ  ṣ ص

 ḍār ضَار  ḍ ض 

 ṭahura طَهُرَ  ṭ ط

 zḩohr ظَهْرٌ  Ẓ ظ

 cabdun عَبْدٌ  c ع

ٌ غ يـب   gh غ     َ ghayb 

 Fātihah فاَتحَِةٌ  f ف

بَسٌ ق ـَ q ق  qabas 

ٌ ک ت اب   k ك    َِ  kitāb 
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 layl َ   ٌ ل يل   l ل

ِ   م ن ير  m م  ُ munīr 

ٌ ن ق اب   n ن    َِ  niqāb 

 wacada  َ د   َ ع   َ و   w و

ٌ ه د ف   h ه   َ  َ hadaf 

ف  ُ وس   ُ ي   y ي  Yūsuf 

 
b. Short Wovel 

 

  
 
 
 
 
 
c. Long Wovel 

 

Arabic Latin 
Example 

Arabic Latin 

َ ك ت ب   a  ـَ   َ  َ kataba 

ِ  َ ع ل م   i  ـِ  َ calima 

َ غ ل ب   u  ـُ   ِ  ُ ghuliba 

Arabic Latin 
Example 

Arabic Latin 

َ  تى      َ  ، ف    َ الم   َ ع   ā ا ، ى   ālam , fatāc 

ي   ِ اع        َ يم ، د   ِ ل   َ ع   ī ي  īcalīm , dāc 

و   ُ دع        ُ وم ، ا   ُ ل   ُ ع   ū و  ūculūm , ´udc 

 
     d. Diphthong 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Arabic Latin 
Example 

Arabic Latin 

وأَ   aw  َدولاَ أ  aulād 

يّ أَ   ay  َأ َّʮ م ayyam 

يّ إِ   iy  ِإ َّʮ َك iyyāka 


