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الملخص

يتنــاول هــذا البحــث التطبيــب عــن بعُــد بوصفــه نمطًــا معــاصًرا للممارســة الطبيــة يجمــع بــن الخدمــة الصحيــة 
والوســائط الرقميــة، ويتيــح تقديــم الاستشــارة والتشــخيص والمتابعــة ووصــف العــاج دون اجتمــاع الطبيــب 
والمريــض في مــان واحــد. ويركــز البحــث على بيــان مفهــوم التطبيــب عــن بعُــد وصــوره ومخاطــره، ثــم تأصيــل 
الــزام الطبيــب ببــذل العنايــة اللازمــة في الفقــه الإســامي، مــن خــال النصــوص الشرعيــة والقواعــد العامــة، 
ــة  ــر البيئ ــا يناقــش البحــث أث ــة الــرورة. كم ــزل منزل ــرر، والمشــقة تجلــب التيســر، والحاجــة ت ــة ال كإزال
ــال،  ــف الاتص ــاشر، وضع ــري المب ــص السري ــاب الفح ــد غي ــيما عن ــي، لا س ــرار الط ــامة الق ــة في س الافتراضي
ــث إلى أن  ــص البح ــي. ويخل ــجل الط ــة والس ــق الموافق ــات، وتوثي ــة البيان ــة، وحماي ــراف المتدخل ــدد الأط وتع
مشروعيــة التطبيــب عــن بعُــد لا تعــي إطلاقــه دون ضوابــط، بــل تســتلزم تحديــد الحــالات الملائمــة له، وضمــان 
كفــاءة الطبيــب والمنصــة، وحفــظ السريــة، وتوثيــق الإجــراءات، وبيــان المســؤوليات بمــا يحقــق مصلحــة المريــض 

ويمنــع الــرر. 

الكلمات المفتاحية: 
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Abstract

This study examines telemedicine as a contemporary mode of medical practice that integrates health-
 care services with digital technologies، enabling medical consultation، diagnosis، follow-up care،
and the prescription of treatment without requiring the physician and patient to be physically pres-
ent in the same location. It explores the concept of telemedicine، its principal forms، and its asso�-
 ciated risks، before establishing the jurisprudential basis of the physician’s duty of care in Islamic
 law through relevant scriptural evidence and established legal maxims، including the principles of
 eliminating harm، hardship begets facilitation، and necessity extends to cases of genuine need. The
 study further investigates the implications of the virtual environment for the reliability of medical
decision-making، particularly in situations involving the absence of direct clinical examination، com�-
munication failures، the involvement of multiple parties، data protection concerns، and the docu�-
 mentation of informed consent and medical records. It argues that the permissibility of telemedicine
 in Islamic jurisprudence does not imply unrestricted application. Rather، its lawful implementation
 requires clearly defining the clinical situations in which it is appropriate، ensuring the competence of
 both the physician and the digital platform، safeguarding patient confidentiality، maintaining accurate
 documentation، and clearly allocating professional responsibilities in a manner that protects patients’
welfare and prevents harm.

 :Keywords

Telemedicine; Virtual Medical Practice; Informed Consent; Data Confidentiality; Professional Lia-
bility. r
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المقدمة

ــن  ــن الأخيري ــال العقدي ــي خ ــاع الص ــهد القط ش
ــات  ــارع في تقني ــور المتس ــل التط ــة بفع ــوّلات نوعي تح
الأمــر  الرقميــة،  الصحــة  وتطبيقــات  الاتصــالات 
ــة  ــة الصحي ــم الرعاي ــدة لتقدي ــا جدي ــرز أنماطً الذي أف
ــذه  ــة ه ــان، وفي مقدم ــان والزم ــدود الم ــاوز ح تتج
ــا  ــه نموذجً ــد بوصف ــن بعُ ــبّ ع ــرز الط ــاط ي الأنم
حديثـًـا يتيــح تقديــم الاستشــارة والتشــخيص والمتابعــة 
والعــاج عــر الوســائط الرقميــة، بمــا في ذلــك المنصات 
المرئيــة والصوتيــة وتطبيقــات الهواتــف الذكيــة وأنظمــة 
تبــادل البيانــات الطبيــة، وقــد أســهم هــذا النمــوذج في 
ــوات  ــل فج ــة، وتقلي ــات الصحي ــاق الخدم ــيع نط توس
ــة أو  ــق النائي ــا في المناط ــة، خصوصً ــول إلى الرعاي الوص
لدى الفئــات ذات الحركــة المحــدودة، كمــا عــزّز كفــاءة 
ــط على  ــل الضغ ــوارد وتقلي ــة في إدارة الم ــم الصحي النظ

ــة. ــق التقليدي المراف

وقــد تعــززت أهميــة هــذا النمــوذج بعــد جائحــة 
كوفيــد19-، إذ أظهــر تقريــر مراكــز مكافحــة الأمــراض 
والوقايــة منهــا في الولايــات المتحــدة أن زيــارات الرعاية 
ــن عام 2020 زادت  ــع الأول م ــال الرب ــد خ ــن بعُ ع
ــن عام 2019،  ــها م ــرة نفس ــة بالف ــبة %50 مقارن بنس
وبلغــت الزيــادة %154 في الأســبوع الثالــث عــر 
مــن عام 2020 مقارنــة بالأســبوع المقابــل مــن عام 
)))2019. كمــا أشــار تقريــر McKinsey إلى أن اســتخدام 

(1)  Koonin، L. M.، et al.، Trends in the Use of Telehealth 
During the Emergence of the COVID-19 Pandem-
ic — United States، January–March 2020، Morbidity 
and Mortality Weekly Report، Vol. 69، No. 43،2020 ، 
pp. 1595–1599، DOI: 10.15585/mmwr.mm6943a3، 
/https://www.cdc.gov/mmwr/volumes/69/wr :الرابــط
mm6943a3.htm

التطبيــب عــن بعُــد اســتقر في عام 2021 عنــد مســتوى 
يفــوق خــط الأســاس الســابق للجائحــة بنحو 38 مــرة))). 
ــة  ــة الصحــة العالمي ــه أصــدرت منظم ــاه نفس وفي الاتج
ــب  ــات التطبي ــذ خدم ــدًا لتنفي ــاً موح عام 2022 دلي
ــب على  ــة في الطل ــادة العالمي ــتجابة للزي ــد اس ــن بعُ ع
ــد  هــذه الخدمــات، ممــا يــدل على أن التطبيــب عــن بعُ
ــح  ــل أصب ــه الجائحــة، ب ــا فرضت ــم يعــد إجــراءً عارضً ل
أحــد مســارات التحــول الرقــي في الرعايــة الصحيــة))).

ــد يثــر   غــر أن اتســاع الاعتمــاد على الطــب عــن بعُ
إشــالات دقيقــة تتصــل بحــدود الممارســة وجــودة 
القــرار الطــي عنــد غيــاب الفحــص المبــاشر، وبحمايــة 
ــي،  ــجل الط ــة والس ــق الموافق ــات، وتوثي ــة البيان سري
وتحديــد المســؤولية عنــد تداخــل دور الطبيب والمنشــأة 
والمنصــة التقنيــة. ومــن ثــم فــإن البحــث لا ينظــر إلى 
ــب،  ــة فحس ــاره أداة تقني ــد باعتب ــن بعُ ــب ع التطبي
بــل بوصفــه ممارســة مهنيــة تحتــاج إلى ضوابــط فقهيــة 
ــاج  ــول إلى الع ــر الوص ــن تيس ــوازن ب ــة ت وتنظيمي

ــرر. ــن ال ــض م ــة المري وحماي

 وعليــه، يســى البحــث إلى تنــاول مفهــوم الطــب عــن 
بعُــد وأشــاله وتطبيقاتــه، ثــم تحليــل أحــام الممارســة 
ــا،  ــب توافره ــروط الواج ــث ال ــن حي ــة م الافتراضي
ــة  ــة بالموافق ــط المتعلق ــة، والضواب ــات المهني والالتزام
الخدمــة،  وجــودة  المعلومــات،  وسريــة  المســتنيرة، 

(2)  Bestsennyy، Oleg; Gilbert، Greg; Harris، Alex; Rost، 
Jennifer، Telehealth: A quarter-trillion-dollar post-
COVID-19 reality?، McKinsey & Company9  ، July 
الرابــط2021  ،: https://www.mckinsey.com/industries/
healthcare/our-insights/telehealth-a-quarter-trillion-
dollar-post-covid-19-reality

(3)  World Health Organization، Consolidated telemedi-
cine implementation guide، Geneva: World Health Or-
ganization2022، الرابــط ،: https://www.who.int/publica-
tions/i/item/9789240059184
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ــي  ــات ال ــم التحدي ــان أه ــع بي ــاءلة، م ــات المس وآلي
تواجــه التنظيــم القانــوني والأخــاقي لهــذه الممارســة في 

ــارعة. ــة المتس ــولات الرقمي ــوء التح ض

ــة  ــة مقدم ــالة علمي ــن رس ــتل م ــث مس ــذا البح ه
للحصــول على درجــة الماجســتير في الفقــه مــن جامعــة 

ــة. ــة العالمي المدين

مشكلة البحث:

ــن  ــوة ب ــود فج ــث في وج ــذا البح ــلة ه ــدد مش تتح
التوســع العمــي المتســارع في تقديــم الخدمــات الطبيــة 
ــة  ــة للممارس ــام المنظم ــوح الأح ــن وض ــد وب ــن بعُ ع
ــلة  ــد المش ــا، وتتعقّ ــا وضماناته ــة وحدوده الافتراضي
أكــر بســبب خصوصيــة البيئــة الافتراضيــة الــي 
ــر  ــة ذاتهــا؛ إذ قــد تؤث تعُيــد تشــكيل العلاقــة العلاجي
القيــود التقنيــة )جــودة الاتصــال، دقــة الأجهــزة، نقــص 
الفحــص السريــري المبــاشر( في ســامة القــرار الطــي، 
كمــا تثــر الممارســة الرقميــة تحديــات متصلــة بسّريــة 
البيانــات، والتحقــق  الصحيــة وحمايــة  المعلومــات 
مــن هويــة المســتفيد، وتوثيــق الموافقــات، وحفــظ 
ــدود  ــص وح ــالات الترخي ــة إلى إش ــجلات، إضاف الس
الاختصــاص عنــد تقديــم الخدمــة عــر نطاقــات 

ــة. ــة مختلف مكاني

أسئلة البحث:

ــوري  ــؤال المح ــول الس ــلة ح ــور المش ــه، تتمح وعلي
الآتي: كيــف يمكــن تأصيــل وضبــط أحــام الممارســة 
الطبيــة الافتراضيــة بمــا يضمــن جــودة الرعايــة وســامة 
ــب  ــا الط ــل مزاي ــوق، دون تعطي ــة الحق ــض وحماي المري

ــد توســعه؟ ــد أو تقيي عــن بعُ

	1 ــور . ــرز ص ــا أب ــد وم ــن بعُ ــب ع ــوم الط ــا مفه م
الممارســة الطبيــة الافتراضيــة؟

	2 ــة . ــل الممارس ــي تجع ــروط ال ــط وال ــا الضواب م
الافتراضيــة صحيحــة وآمنــة طبيًــا ومهنيًــا؟

	3 ــم الموافقــة المســتنيرة وسّريــة البيانــات . كيــف تنُظَّ
وتوثيــق الســجل الطــي في الطــب عــن بعُــد؟

	4 د المســؤولية المهنيــة عنــد الخطــأ الطــي . ــدَّ
ُ

كيــف تُح
في الممارســة الافتراضيــة، ومــا نطاقها؟

أهداف البحث:

	1 ــرز . ــان أب ــد وبي ــن بعُ ــب ع ــوم الط ــد مفه تحدي
صــور الممارســة الطبيــة الافتراضيــة.

	2 اســتخلاص الضوابــط والــروط المهنيــة الــي .
تضمــن ســامة وصحــة الممارســة الافتراضيــة 

وملاءمتهــا لاتخــاذ القــرار الطــي.

	3 توضيــح المتطلبــات التنظيميــة والأخلاقيــة المتعلقة .
ــق  ــات، وتوثي ــة البيان ــتنيرة، وسّري ــة المس بالموافق

ــد. الســجل الطــي في خدمــات الطــب عــن بعُ

	4 تأطــر المســؤولية المهنيــة في الممارســة الطبيــة .
الافتراضيــة عنــد وقــوع الخطــأ أو الــرر، وبيــان 

ــا. ــا وحدوده نطاقه

أهمية البحث:

أهمية علمية: 

يســهم في بنــاء تأصيــل مفاهيــي ومنهــي للطــب 
ــم  ــا يدع ــة، بم ــة الافتراضي ــام الممارس ــد وأح ــن بعُ ع
ــة. ــة الرقمي ــة في الصح ــة والأخلاقي ــات القانوني الدراس
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أهمية تطبيقية: 

للممارســة  عمليــة  ضوابــط  تحديــد  في  يســاعد 
ــة وســامة القــرار  ــزّز جــودة الرعاي ــة ممــا يعُ الافتراضي
ــص  ــاب الفح ــة بغي ــر المرتبط ــل المخاط ــي، ويقل الط

المبــاشر.

أهمية حقوقية وتنظيمية: 

ــة  ــة السري ــتنيرة وحماي ــة المس ــات الموافق ــح متطلب يوض
وتوثيــق الســجلات، بمــا يدعــم حمايــة حقــوق المريــض 

ورفــع موثوقيــة الخدمــة الرقميــة.

أهمية مهنية ومسؤولية: 

يســهم في ضبــط إطــار المســؤولية المهنيــة في الطــب عــن 
بعُــد وتحديــد نطاقهــا، بمــا يعــزز الثقــة بــن الأطــراف 

ويقلــل الــزاعات الناتجــة عــن تداخــل الأدوار.

حدود البحث:

الحدود الموضوعية: 

المرتبــط  بعُــد  عــن  الطــب  على  البحــث  يقتــر 
ــط  ــن ضواب ــا م ــل به ــا يتص ــة وم ــة الافتراضي بالممارس
الممارســة، والموافقــة المســتنيرة، وسريــة البيانــات، 
ــة  ــب التقني ــع في الجوان ــة، دون التوس ــؤولية المهني والمس

البحتــة أو هندســة الأنظمــة.

الحدود المكانية: 

تنُاقــش أحــام الممارســة الافتراضيــة في إطــار تنظيــي 
عام قابــل للتطبيــق، دون حــر الدراســة في نظــام دولــة 

واحــدة إذا لــم يخــدم ذلــك هــدف البحــث.

الحدود الزمانية: 

يتنــاول البحــث واقــع الطــب عــن بعُــد بوصفــه 

ــث،  ــي الحدي ــول الرق ــة بالتح ــاصرة مرتبط ــة مع ممارس
ــة ذات  ــة الحديث ــورات التنظيمي ــتناد إلى التط ــع الاس م
الصلــة دون تتبــع تاريــي مطــوّل لنشــأة الطــب عــن 

ــد. بعُ

الدراسات السابقة:

ə بحــث بعنــوان: الاستشــارة الطبيــة عــن بعــد مــن 	
ــه  ــد رب ــث: عب ــامي، للباح ــه الإس ــور الفق منظ
ــة  ــوث القانوني ــة البح ــت، مجل ــد بخي ــى أحم مصط
ــوق،  ــة الحق ــورة - كلي ــة المنص ــة، جامع والاقتصادي

عــدد89، 2024م.

 يهــدف البحــث إلى بيــان أثــر التطــور التقني المتســارع 
داخــل  المتقدمــة  التكنولوجيــا  مكانــة  ترســيخ  في 
القطــاعات المختلفــة، ولاســيما قطــاع الصحــة العامــة، 
في ظــل اتســاع التعامــات الإلكترونيــة في العالــم 
ــات   أسرع إلى المعلوم

ً
ــولًا ــاح وص ــا أت ــراضي بم الاف

ــول في  ــذا التح ــهم ه ــد أس ــة، وق ــات الصحي والخدم
ــن  ــياً م ــزءًا أساس ــة ج ــؤون الطبي ــة بالش ــل المعرف جع
ــع  ــات والمواق ــت المنص ــاصر، إذ بات ــان المع ــة الإنس ثقاف
ــمل  ــددة تش ــة متع ــات طبي ــدم خدم ــة تق الإلكتروني
ــة عــن  تشــخيص الأمــراض ووصــف العــاج والأدوي
ــال  ــقة الانتق ــتفيدين مش ــن المس ــف ع ــا يخف ــد، بم بعُ

إلى المستشــفيات أو العيــادات الخاصــة.

 ويُــرز البحــث كذلــك مــا يترتــب على هــذه العلاقة من 
آثــار التزاميــة وحقــوق متبادلــة؛ إذ يســتحق المستشــار 
ــات  ــق آلي ــرر وف ــه أو المق ــق علي ــوض المتف ــي الع الط
ــة  ــل بالمحافظ ــزم في المقاب ــا يل ــروني، كم ــع الإلك الدف
ــا  ــاح عنه ــدم الإفص ــر وع ــات المستش ــة بيان على سري
ــة،  ــات الإلكتروني ــاباته أو المنص ــر حس ــا ع أو نشره



32

إصدار خاص - يوليو 2026ممجلة الراسخون الدولية

ISSN: 2462-2508

جامعة المدينة العالمية

ويبحــث أيضًــا في نطــاق الضمــان والمســؤولية، فيقــرر 
أن للمستشــر الرجــوع على المستشــار الطــي بالضمــان 
مــى ثبــت التعــدي أو التفريــط في الالتزامــات المهنيــة 
وفقًــا لمــا ينــص عليــه العقــد بينهمــا، مــع التأكيــد على 
أن المستشــار الطــي لا يسُــأل عــن الأضرار الناجمــة عن 
ــارة  ــات الاستش ــزم بتوجيه ــم يل ــر إذا ل ــأ المستش خط

فتدهــورت حالتــه الصحيــة.

ə دراســة بعنــوان: الالــزام بضمــان الســامة في 	
التطبيــب عــن بعُــد دراســة مقارنــة، للدكتــور 
أحمــد محمــد عــواد عــوض، أســتاذ القانــون الخــاص 
ــل،  ــك فيص ــة المل ــوق جامع ــة الحق ــاعد كلي المس
بالقاهــرة عــدد42،  والقانــون  الشريعــة  مجلــة 

2023م.

قــوة  تســخير  أهميــة  بيــان  إلى  البحــث  يهــدف   
التقنيــات الرقميــة بوصفهــا أدواتٍ حيويــة لتعزيــز 
ــم  ــاملة، إذ ل ــة الش ــة الصحي ــق التغطي ــة وتحقي الصح
ــيلةً  ــل وس ــا، ب ــةً في ذاته ــة غاي ــات الرقمي ــد التقني تع
ــدف  ــا يه ــة. كم ــات الصحي ــن الخدم ــة لتحس داعم
ــن  ــم يك ــد – وإن ل ــن بعُ ــب ع ــراز أن التطبي إلى إب
جديــدًا مــن حيــث المبــدأ – قــد تلــىّ دفعــةً قويــة مــع 
جائحــة )كوفيــد19-(، حيــث أســهم في اســتمرار تقديــم 
الرعايــة الصحيــة اللازمــة في ظــل الجائحــة، وســاعد في 
الحفــاظ على الــادر الطــي. وينــرف هــدف البحــث 
كذلــك إلى رصــد الاهتمــام التشريــي الذي حظــي بــه 
ــت  ــن الدول؛ إذ وضع ــدد م ــد في ع ــن بعُ ــب ع التطبي
فرنســا والمغــرب والإمــارات والســعودية تشريعــات 
خاصــة لتنظيــم ممارســاته، بينمــا لا يوجــد تشريــع مماثــل 
ــه  ــا فرضت ــت واقعً ــة أصبح ــم أن الممارس ــر رغ في م

ــد19-. ــة كوفي ــات وأزم ــا المعلوم تكنولوجي

ــدى  ــن م ــاؤل ع ــث في التس ــالية البح ــدد إش  وتتح
ــد  ــا للقواع ــد وفقً ــن بعُ ــب ع ــة التطبي ــة ممارس إمكاني
ــة، أم أن  ــن الطبي ــة للمه ــة المنظم ــات العام والتشريع
ــذه  ــم ه ــاص ينظ ــع خ ــدور تشري ــي ص ــع يقت الوض
ــة  ــدى إلزامي ــألة م ــث مس ــر البح ــا يث ــة، كم الممارس
الحصــول على ترخيــص خــاص لممارســة أعمــال التطبيب 
ــزام  ــد، فضــاً عــن التســاؤل بشــأن مــدى ال عــن بعُ
الممــارس الصــي بضمــان الســامة داخــل نطــاق 
ــج  ــث المنه ــد البح ــد اعتم ــد. وق ــن بعُ ــب ع التطبي
التحليــي المقــارن، وجــاء في مقدمــة وثلاثــة مباحــث: 
ــد،  ــن بعُ ــب ع ــة التطبي ــث الأول ماهي ــاول المبح تن
ــوني  ــم القان ــة التنظي ــاني لدراس ــث الث ــص المبح وخص
ــث  ــاول المبح ــا تن ــارن، بينم ــون المق ــاته في القان لممارس
ــن  ــب ع ــامة في التطبي ــان الس ــزام بضم ــث الال الثال

ــد. بعُ

ــات  ــد ب ــن بعُ ــب ع ــث إلى أن التطبي ــل البح  وتوص
ــا  ــا وتنظيميً ــا قانونيً ــتوجب ضبطً ــةً تس ــةً قائم ممارس
ــد  ــوء القواع ــه في ض ــة مشروعيت ــا، وأن مناقش واضحً
ــا، بمــا يدعــم الاتجــاه  العامــة لا تكــي وحدهــا دائمً
نحــو تنظيــم تشريــي أكــر تحديــدًا لمســائله الجوهريــة، 
وعلى رأســها الترخيــص وحــدود الممارســة، وضمــان 
الســامة، والمســؤولية الطبيــة، مــع تقديــم نتائــج 
وتوصيــات لمعالجــة الإشــاليات القانونيــة الــي أثارتهــا 

ــة. ــذه الممارس ه

ə دراسة بعنوان:	
  Effect of telehealth on use of secondary care
 and mortality: findings from the Whole System
 Demonstrator cluster randomised trial،



33

Arrasikhun JournalSpecial Issue, July 2026

ISSN: 2462-2508

Al-Madinah International University

مجلــة  في  منشــورة  وآخريــن،   Steventon للباحــث 
2012م))). ســنة   ،BMJ

هدفــت الدراســة إلى قيــاس أثــر خدمــات الرعايــة 
الصحيــة عــن بعــد في اســتخدام الرعايــة الثانويــة 
ــرا،  ــة في إنجل ــراض المزمن ــرضى الأم ــات لدى م والوفي
ــة عشــوائية واســعة  ــة عنقودي ــك مــن خــال تجرب وذل
شــملت 3230 مريضًــا. وتكمــن أهميــة هــذه الدراســة 
في أنهــا لا تكتــي بالعــرض النظــري أو القانــوني 
ــا  ــا تطبيقيً ــدم نموذجً ــل تق ــد، ب ــن بع ــب ع للتطبي
ــد  ــن بع ــة ع ــتخدام الخدم ــن اس ــط ب ــا يرب إحصائيً
وبعــض مــؤشرات الرعايــة الصحيــة، كالدخــول إلى 
ــث  ــة البح ــذه الدراس ــد ه ــات. وتفي ــى والوفي المستش
ــد لا  ــن بع ــب ع ــط التطبي ــد أن ضب ــالي في تأكي الح
ــل  ــة، ب ــة النظري ــرد المشروعي ــوم على مج ــي أن يق ينب
يجــب أن يســتحضر أثــر هــذه الممارســة في ســامة 
ــة، مــع مــراعاة  ــج الرعاي المريــض وجــودة الخدمــة ونتائ
أن نجــاح التطبيــب عــن بعــد يتوقــف على حســن 
ــوح  ــة، ووض ــة التقني ــودة البني ــالات، وج ــار الح اختي

ــة. ــة والإحال المتابع

منهج البحث:

ــك  ــي؛ وذل يعتمــد البحــث على المنهــج الوصــي التحلي
مــن خــال وصــف مفهــوم الطــب عــن بعُــد وصــوره 
ــة  ــط المنظم ــام والضواب ــل الأح ــم تحلي ــاصرة، ث المع
للممارســة الافتراضيــة، ومــا تثــره مــن مســائل مهنيــة 

(1)  Steventon  ،Adam; Bardsley  ،Martin; Billings  ،John; 
Dixon ،Jennifer; Doll  ،Helen; Hirani  ،Shashivadan; et 
al.  ،Effect of telehealth on use of secondary care and 
mortality: findings from the Whole System Demon-
strator cluster randomised trial ،BMJ ،Vol. 344،2012 ، 
e3874  ،DOI: 10.1136/bmj.e3874  ،https://www.bmj.
com/content/344/bmj.e3874

ــتنباطي  ــج الاس ــث المنه ــف البح ــا يوظّ ــة، كم وأخلاقي
ــط الحاكمــة للممارســة  لاســتخلاص القواعــد والضواب
الافتراضيــة، وربطهــا بمقاصــد حمايــة المريــض وجــودة 
الخدمــة، ويســتعين البحــث بالمنهــج المقــارن في حــدود 
ــتحضار  ــال اس ــن خ ــك م ــة، وذل ــة لا تفصيلي وظيفي
ــر الدوليــة، كدليــل منظمــة  بعــض الإرشــادات والمعاي
الصحــة العالميــة لتنفيــذ التطبيــب عــن بعُــد، والقواعد 
الأوروبيــة المتعلقــة بحماية البيانــات الصحيــة والأجهزة 
والبرمجيــات الطبيــة، وبعــض المعايــر الأمريكيــة 
المهنيــة المنظمــة للتطبيــب عــن بعُــد؛ بهدف الاســتفادة 
ــام  ــة كل نظ ــركة، لا دراس ــط المش ــاصر الضب ــن عن م

ــتقلال))). ــوني على اس قان

بعــد  عــن  التطبيــب  تعريــف  الأول:  المبحــث 
صيتــه خصو و

المطلب الأول: تعريف التطبيب عن بعد

ــة  ــال الصح ــم في مج ــل قائ ــو: حق ــد ه ــن بعُ ــب ع الط
ــا  ــائل تكنولوجي ــن وس ــال ب ــار فعّ ــن انصه ــج ع نات
ــع  ــة، يجم ــوم الطبي ــع العل ــالات م ــات والاتص المعلوم
بــن السرعــة وســهولة الاســتخدام وقلــة التكلفــة ابتداء 
مــن تقديــم الخدمــات العلاجيــة فضــاً عــن التكلفــة 

  ينظر:  (((
World Health Organization، Consolidated telemedicine 

implementation guide، Geneva: World Health Or-
ganization2022  ،; European Parliament and Council، 
Regulation (EU) 2016/679 of 27 April 2016، General 
Data Protection Regulation; European Parliament and 
Council، Regulation (EU) 2017/745 of 5 April 2017 
on medical devices; European Parliament and Council، 
Regulation (EU) 2025/327 of 11 February 2025 on the 
European Health Data Space; American Medical Asso-
ciation، Telehealth Implementation Playbook، Chicago: 
American Medical Association2020 ،; Federation of State 
Medical Boards، The Appropriate Use of Telemedicine 
Technologies in the Practice of Medicine، April 2022



34

إصدار خاص - يوليو 2026ممجلة الراسخون الدولية

ISSN: 2462-2508

جامعة المدينة العالمية

ــارة عــن  ــة.))). وهــو عب ــر في التكلف ــة والتوف الاقتصادي
تطبيــق أو وســائل تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات 
في الطــب الــي يمكــن اســتخدامها في تســيير مــا قــد 
تقتضيــه الــرورة الصحيــة لاســتخدام اتصــال مبــاشر 
بــن غيرهــم مــن المــرضى والأطبــاء، وذلــك مــن خــال 
ــر  ــم ع ــرضى له ــة بالم ــات المتعلق ــة المعلوم ــل كاف نق

ــة. تلــك الوســائل للاســتفادة مــن خبراتهــم العلمي

ومــن الــروري وضــع تعريــف دقيــق للتطبيــب عــن 
ــث  ــة، حي ــراف الفاعل ــع الأط ــه جمي ــرك في ــد، يش بع
أن اســتخدامات تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات 
ــرة.  ــنوات الأخ ــت في الس ــد تنوع ــة ق ــال الصح في مج
وقــد حرصــت العديــد مــن الجهــات الرســمية الدوليــة 
على وضــع تعريــف له كمنظمــة الصحــة العالميــة حيــث 
عرفتــه بأنــه: تقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة 
ــة  ــة الصحي ــال الرعاي ــن في مج ــع العامل ــل جمي ــن قب م
باســتخدام تكنولوجيــا المعلومات والاتصــالات لتبادل 
ــة  ــاج والوقاي ــخيص والع ــة للتش ــات الصحي المعلوم
مــن الأمــراض والإصابــات والبحــوث والتقييــم، ومــن 
أجــل اســتمرارية التعليــم للمتخصصــن الصحيــن، كل 

ــات. ــراد والمجتمع ــح الأف ــك في صال ذل

ــن  ــب ع ــت التطبي ــي عرف ــة ال ــة الأوروبي  والمفوضي
ــن  ــة م ــة الصحي ــات الرعاي ــر خدم ــه: توف ــد بأن بع
خــال اســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات 
في الحــالات الــي لا يكــون فيهــا العاملــن الصحيــن 

(1)  Cameron Stocks «The Electronic Health Revolution: 
How Health Information Technology Is Changing 
Medicine - And the Obstacles in Its Way»،10-9-2013 ، 
Health Law & Policy Brief ،Volume 7 ،issue 1 ،article 3. 
Accessed: 16 Jun 2026.

http://digitalcommons.wcl.american.edu/cgi/viewcontent.
cgi?article=1003&context=hlp 

ــع  ــن في موق ــن الصحي ــن المهني ــن م ــض، أو اثن والمري
نفســه، وينطــوي على نقــل آمــن للبيانــات والمعلومــات 
الطبيــة مــن خــال النــص أو الصــوت أو الصــور 
أو غيرهــا مــن أشــال البيانــات اللازمــة للوقايــة 
هــذا  المــرضى.  ومتابعــة  والعــاج،  والتشــخيص 
التعريــف ورد في أحــد الوثائــق الصــادرة عــن المفوضيــة 

ــة. الأوروبي

ــث  ــد حي ــن بع ــب ع ــة للتطبي ــة الأمريكي  والجمعي
ــة  ــة المتبادل ــات الطبي ــتخدام المعلوم ــه: اس ــه بأن عرفت
مــن موقــع إلى آخر عــن طريــق الاتصــالات الإلكترونية 
لتحســن الحالــة الصحيــة السريريــة للمريــض، ويشــمل 
التطبيــب عــن بعــد مجموعــة متزايــدة مــن التطبيقــات 
ــت،  ــادي، والإنترن ــف الع ــتخدام الهات ــات باس والخدم
والبريــد الإلكــروني، والهواتــف الذكيــة، وخطــوط 
ــف ورد  ــذا التعري ــلكية. ه ــلكية واللاس ــات الس البيان
ــة  ــة الأمريكي ــن الجمعي ــادرة ع ــق الص ــد الوثائ في أح

للتطبيــب عــن بعــد.

ــب  ــي للتطبي ــى الحقي ــوف على المع ــإن الوق ــك ف  لذل
عــن بعــد ينبــي التعــرض له مــن خــال بيــان تعريفــه 
ــك على  ــا(، وذل ــا وقانونيً ــاحي )فقهيً ــوي والاصط اللغ

ــو الآتي: النح

أولا: التعريف اللغوي:

ــي  ــا، ف ــا، تطبيب ــب: تطبيب ــدر طب ــو مص ــب: ه تطبي
طبيــب، والمفعــول طبيــب، وتطبيــب الشــخص: مــارس 
ــداوى،  ــفاء، ت ــا الش ــب راجي ــب وطُبِّ ــب، وتطبي الط

ــب))). ــادات الطبي ــع لإرش ــاج وخض ــى الع وتل

ــاصرة،  ــة المع ــة العربي ــم اللغ ــار، معج ــد مخت ــر، أحم    عم (((
مــادة طبــب، ط1، القاعــدة:3169، ص 1382.
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 والتطبيــب عــن بعــد أو الطــب عــن بعــد - مصطلــح 
Telemedicine يطلــق عليــه باللغــة الإنجليزيــة 
 Medicine وتعــي بعــد Tele ويتألــف مــن كلمتــن

وتعــي طــب.

: التعريف الاصطلاحي
ً
ثانيا

مصطلــح التطبيــب عــن بعــد مــن المصطلحــات 
ــن على  ــن المتخصص ــر م ــرص الكث ــي ح ــة ال الحديث
ــار  ــدور في إط ــا ت ــت جميعه ــف له، وإن كان ــع تعري وض
الفكــرة نفســها الــي توضــح دور وســائل التكنولوجيــا 

ــب. ــال الط ــة في مج ــالات الحديث والاتص

 حيــث عرفــه البعــض بأنــه، نشــاط مهــي ينفــذ عــن 
ــن  ــي تمك ــة، ال ــالات الرقمي ــق الاتص ــق مراف طري
ــذ  ــن في تنفي ــن الصحي ــن المهني ــم م ــاء وغيره الأطب

ــد.))) ــن بع ــة ع ــراءات الطبي الإج

ــم  ــة لتقدي ــه، ممارس ــر بأن ــض الآخ ــه البع ــا عرف  كم
ــاج،  ــاور والع ــخيص، والتش ــة، والتش ــة الصحي الرعاي
ونقــل البيانــات الطبيــة، أو تبــادل معلومــات التعليــم 
الطــي، عــن طريــق الصــوت والفيديــو أو وســائل 

الاتصــال ))).

أداة  بأنــه،  أخــر  جانــب  في  عرفــه  مــن  وهنــاك   
ــم  ــر الطــب البــري، بحيــث يت ــع لتطوي لتطبيــق سري
ــف  ــال الهات ــد خ ــن بع ــة ع ــات الطبي ــل المعلوم نق
(1)  Marie-Odile Safon: op cit ،p.5. La télémédecine est une 

activité professionnelle qui met en oeuvre des moyens de 
télécommunications informatiques permettant a des mé-
decins et d’autres membres du corps médical ،de réaliser 
a distance des actes médicaux.

(2)  Milan Dantani and Any Shukla: op cit  ،p.10. «Tele-
medicine means practice of health care delivery ،diagno-
sis ،consultation ،treatment ،transfer of medical data ،or 
exchange of medical education information by means of 
audio ،video or data communications».

أو الإنترنــت وأحيانــاً الشــبكات الأخــرى، لغــرض 
ــة عــن بعــد  ــام بإجــراءات طبي ــاً للقي التشــاور وأحيان

.((( الاختبــارات  أو 

 وأخــراً عرفــه فريــق أخــر بأنــه، أحــد أشــال التعــاون 
ــال  ــن خ ــد، م ــن بع ــط ع ــة ويرب ــة الطبي في الممارس
تقنيــات المعلومــات والاتصــالات بــن المريــض وواحــد 

أو أكــر مــن الأطبــاء والمهنيــن.

 وعلى ضــوء التعريفــات الســابقة يمكــن للباحــث 
ــة  ــة طبي ــه: ممارس ــد بأن ــن بعُ ــب ع ــرف التطبي أن يع
منظمــة تقــدم فيهــا خدمــة الاستشــارة أو التشــخيص 
أو المتابعــة أو وصــف العــاج أو دعــم القــرار الطــي 
لمريــض لا يوجــد في المــان نفســه مــع الطبيــب، وذلــك 
باســتخدام وســائل الاتصــال وتقنيــات تبــادل البيانــات 
ــة، وكان  ــة للحال ــيلة صالح ــت الوس ــى كان ــة، م الصحي
الطبيــب مرخصًــا ومؤهــاً، مــع مــراعاة الموافقــة 
المســتنيرة، وسريــة البيانــات، وتوثيــق الإجــراءات، 

ــة. ــد الحاج ــوري عن ــص الحض ــة إلى الفح والإحال

ويمتــاز هــذا التعريــف بأنــه يجمــع بــن العنــاصر الفنية 
والمهنيــة والفقهيــة للتطبيــب عــن بعُــد؛ فهــو لا يقــره 
ــة  ــة طبي ــه ممارس ــل يجعل ــروني، ب ــال الإلك على الاتص
ــة  ــط مشروعي ــه يرب ــا أن ــا التزامــات. كم ــب عليه تترت
الوســيلة بملاءمتهــا للحالــة وبقــدرة الطبيــب على بــذل 
ــل لا  ــيلة التواص ــاف وس ــة، لأن اخت ــة اللازم العناي
ــب  ــن الطبي ــع ع ــي ولا يرف ــل الط ــة العم ــر طبيع يغ
ــع  ــر، ومن ــظ ال ــة، وحف ــت، والنصيح ــب التثب واج

الــرر.
(3)  Debjit Bhownik  ،S. Durai  ،Rajanish  ،K.P. Sampath 

Kumar: Telemedicine- An Innovating Healthcare Sys-
tem in India ،The Pharma Innovation - Journal ،Vol. 2 
No. 4 2013  ،p.1. 
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المطلب الثاني: أقسام التطبيب عن بعد ومخاطره

الفرع الأول: أقسام التطبيب عن بعد

: أقســام التطبيــب عــن بعــد مــن حيــث طريقــة 
ً
أولا

النقــل.

ينقســم التطبيــب عــن بعــد مــن حيــث النقــل 
والتخصــص إلى مســتويات متعــددة، فينقســم مــن 
ــد  ــن بع ــب ع ــن: الأول: التطبي ــل إلى نوع ــث النق حي
ــل  ــال والتفاع ــون الاتص ــث يك ــن حي ــل المتزام بالنق
ــة  ــن جه ــه م ــب ومريض ــن الطبي ــه ب ــت ذات في الوق
والاستشــاري مــن الجهــة الأخــرى. والثــاني: التطبيــب 
ــب  ــث إن الطبي ــن حي ــر المتزام ــل غ ــد بالنق ــن بع ع
يقــوم بنقــل وتوصيــل أو توفــر المــادة الطبيــة بواســطة 
الفيديــو، أو الكمبيوتــر أو أي وســيلة أخــرى ويتلــى أو 
يتحصــل على الــرد مــن الاستشــاري في وقــت لاحــق ))).

حيــث  مــن  بعــد  عــن  التطبيــب  أقســام   :
ً
ثانيــا

ومســتوياته. الطبــي  التخصــص 

ــص  ــث التخص ــن حي ــد م ــن بع ــب ع ــم التطبي ينقس
ــتويات:  ــة مس ــي إلى ثلاث الط

التفاعلــي  بعــد  عــن  التطبيــب  الأول:  المســتوى 
. لحقيقــي ا

تتــم ممارســة التطبيــب عــن بعــد في هــذا النــوع 
ــل  ــال والتفاع ــون الاتص ــث يك ــن حي ــل متزام بنق
ــن  ــه م ــب ومريض ــن الطبي ــي ب ــت الحقي في ذات الوق
ــتخدام  ــرى باس ــة الأخ ــن الجه ــاري م ــة والاستش جه

ــعل  ــة، مش ــل عالي ــور إلى مراح ــد« تط ــن بع ــب ع   »التطبي (((
ــاض  ــدة الري ــة جري ــود واضح ــدان، دون بن ــد الله الحمي عب
ــة  ــة الصحفي ــة اليمام ــن مؤسس ــدر ع ــة تص ــدة يومي جري
ــدد ١٣٣٨٤. ــر ٢٠٠٥م الع  ـ١٤ فبراي  ـ ــرم ١٤٢٦هــــــ ــن ٥ مح الاثن

الفيديــو  ومؤتمــرات  الاتصــالات  تكنولوجيــا 
للمشــاركة والتفاعــل بــن الأطبــاء والمــرضى بالصــوت 
ــب  ــا الطبي ــون فيه ــي يك ــالات ال ــورة في الح والص
بعيــداً عــن مريضــه كمــا يســمح بتحســن الاتصــالات 
ــل.  ــات النق ــد وصعوب ــن في البع ــاء المقارن ــن الأطب ب

ويتنــوع التطبيــب عــن بعــد في هــذا المســتوى إلى 
ــي  ــاج التدري ــد والع ــن، وهي: المشــورة عــن بع نوع

ــد. ــن بع ع

المشورة عن بعد: 

يقصــد بالمشــورة عــن بعــد: نصائــح أو إرشــادات طبيــة 
ــة  ــره بطريق ــض الذي يستش ــب إلى المري ــا الطبي يقدمه

غــر مبــاشرة؛ لكونــه بعيــداً أو في حالــة مســتعجلة.

ــق  ــن طري ــب ع ــد في الغال ــن بع ــورة ع ــارس المش  وتم
ــق  ــن طري ــورة ع ــوت والص ــم بالص ــد تت ــون وق التليف
ــذه  ــو، وفي ه ــرات الفيدي ــوني أو مؤتم ــث التليفزي الب
ــد يستشــر  ــراً، وق ــة تكــون أكــر تفاعــاً وتأث الحال
الطبيــب المعالــج زميلــه الطبيــب الخبــر لمســاعدته في 
ــات  ــأن ينقــل له البيان ــك ب التشــخيص أو العــاج وذل
الطبيــة وصــور الأشــعة المتعلقــة بالحالــة المرضيــة 
ــر  ــب الخب ــدم الطبي ــخيص، فيق ــه في التش ــدي رأي ليب

ــج ))). ــب المعال ــاعدة للطبي ــورة مس ــورته في ص مش

 ويســتخدم التطبيــب عــن بعــد بصــورة كبــرة في مجــال 
الاستشــارات الطبيــة وخاصــة بالنســبة للمستشــفيات 
الصغــرة والعيــادات، حيــث يتــم إرســال الأشــعة 
الخاصــة بالمريــض عــر شــبكات الاتصــال وعــر أجهزة 

ــة  ــة مقارن ــي، دراس ــر الط ــن، ال ــد الرحم ــال عب   علي، جم (((
ــي، ط1، ص66. ــري والفرن ــن الم ــن القانون ب
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ــال  ــا وإرس ــعة عليه ــور الأش ــي ص ــم تل ــة، ويت مخصص
ــل. ــة إلى المرس ــق للحال ــخيص الدقي التش

ــر  ــب الخب ــارة الطبي ــج باستش ــب المعال ــزم الطبي ويل
إذا كانــت الظــروف تتطلــب ذلــك، فقــد نصــت المــادة 
)٦٠( مــن قانــون آداب مهنــة الطــب الفرنــي على أنــه: 
يجــب على الطبيــب أن يعــرض أو يقــرح استشــارة 
زميــل حالمــا تتطلــب الظــروف ذلــك أو يقبــل المشــورة 

ــة مــن المريــض أو حاشــيته(. المطلوب

ــا  ــي قدمه ــورة ال ــن المش ــر ع ــب الخب ــأل الطبي  فيس
أو القــرار المأخــوذ في حالــة تحقــق الــرر، كمــا يســأل 
ــه  ــن تصرفات ــورة ع ــج - طالــب المش ــب المعال الطبي
الخاطئــة لمخالفتــه للالــزام بوســيلة المفــروض على 

ــه،  عاتق

ــد في  ــن بع ــة ع ــورة الملاحظ ــورة ص ــذ المش ــد تتخ وق
الحــالات الخطــرة والمســتعجلة وذلــك عــن طريــق 
الاتصــال الدوري بالطبيــب الذي يقــوم بــالإشراف 
ــم  ــم في منازله ــد وه ــن بع ــم ع ــرضى وملاحظته على الم
ــرة  ــط بدائ باســتخدام نظــام المرشــد الإلكــروني المرتب
الاتصــال في المركــز التخصــي للطــب عــن بعــد، ومــن 
أمثلــة ذلــك الملاحظــة عــن بعــد للأشــخاص المســنين، 
أو عــاج أمــراض القلــب عــن بعــد، أو متابعــة المــرأة 
الحامــل مــع الطبيــب عــن بعــد، أو ممارســة فــن التوليــد 
ــة مــرضى الســكر وهــو مــن أكــر  عــن بعــد، وفي حال
ــض  ــتطيع المري ــث يس ــارًا، حي ــة انتش ــراض المزمن الأم
الســكر في الدم في أي وقــت وفي أي مــان  قيــاس 
ــة  ــف الذكي ــا بالهوات ــم توصيله ــزة يت ــتخدام أجه باس
أو الحواســيب اللوحيــة، و أن يبعــث بتقريــر دوري 
ــه  ــكر أو انخفاض ــاع الس ــتوى ارتف ــه ومس ــن حالت ع

ــة  ــات اللازم ــى التعليم ــث يتل ــه بحي ــل إقامت ــن مح م
ــة ارتفــاع  مــن الطبيــب بشــل دوري، و أيضــا في حال
الضغــط الشريــاني، كمــا يمكــن أن تســتخدم المشــورة 
عــن بعــد في الجراحــة الطبيــة؛ فلنفــرض مثــاً حالــة 
ــوح لأول  ــب مفت ــة قل ــري جراح ــراح يج ــب ج طبي
مــرة، ويريــد أن يضمــن ألا يخطــئ، إذ يمكــن في 
ــر  ــب الآخ ــع الطبي ــاعا م ــري اجتم ــة أن يج ــذه الحال ه
عــن بعــد عــر اتصــال مصــور بالفيديــو ويرســل له كل 
ــع  ــض، فيتاب ــة بالمري ــعة الخاص ــور الأش ــات وص المعلوم
الطبيــب الآخــر العمليــة الجراحيــة عــن بعــد ويعطــي 

ــه))). نصائح

العلاج التدريجي عن بعد: 

يتدرج الطب التفاعلي عن بعد إلى ثلاثة مستويات

)أ( الإســعافات والعلاجــات الأوليــة يقــوم بهــا طبيــب 
المدينــة أو المســتوصفات الــي تهتــم بالطــب الوقــائي أو 

العمــل الاجتمــاعي.

ــة: تقــدم بواســطة المتخصصــن  )ب( العلاجــات الثاني
ــة أو المستشــفيات العامــة. ــة العلاجي في المدين

)ج( العلاجــات الثالثــة: تقــدم بواســطة المؤسســة 
العلاجيــة المتخصصــة والمراكــز الطبيــة الجامعيــة.

المستوى الثاني: الطب التخص�صي عن بعد

تتــم ممارســة التطبيــب عــن بعــد في نطــاق التخصــص 
ــف  ــن في مختل ــاء المتخصّص ــل الأطب ــن قب ــي م الط
التخصصــات، ومــن أمثلتهــا الأشــعة عــن بعــد، وعلــم 
ــد،  ــن بع ــب ع ــراض القل ــد، وأم ــن بع ــراض ع الأم

  عمــران، الســيج محمــد، الــزام الطبيــب باحــرام المعطيــات  (((
العلميــة، ط1، ص51.
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ــة  ــراض العقلي ــب الأم ــد، وط ــن بع ــون ع ــب العي وط
والنفســية عــن بعــد، وطــب التوليــد عــن بعــد، 

ــد. ــن بع ــراحي ع ــب الج والط

ــد  ــن بع ــي ع ــب التخص ــور الط ــاعد على تط  ويس
التقــدم في مجــال التقنيــة الطبيــة، وهي دوائــر متخصصة 
في التطبيــب عــن بعــد، تســتخدم التكنولوجيــا الحديثــة 
ــة في  ــة ذات الأقــراص الفني وأجهــزة التشــخيص الطبي
إنتــاج وعــرض الفحوصــات الطبيــة التكميليــة ونقــل 
ــة  ــا الملاحظ ــرز تطبيقاته ــن أب ــد، وم ــن بع ــج ع النتائ
ــتخدم في  ــي تس ــد، ال ــن بع ــورة ع ــد، والمش ــن بع ع
ــة  ــا أدت حال ــد، كم ــب والتولي ــراض القل ــاج أم ع
الــرورة المتعلقــة بالبعــد والاســتعجال إلى تطويــر 
ــن  ــل ع ــد كبدي ــن بع ــي ع ــب التخص ــار الط وانتش

ــى))).  ــاج في المستش الع

دوائــر  عبــر  بعــد  عــن  التطبيــب  الثالــث:  المســتوى 
والعالميــة  الوطنيــة  الصحــة  معلوماتيــة 

ــبكات  ــر ش ــد ع ــن بع ــب ع ــة التطبي ــن ممارس يمك
المعلومــات الصحيــة والدوائــر الإلكترونيــة للنقــل الآلي 
للمعلومــات في المدينــة العلاجيــة )المستشــى( وربطهــا 
بشــبكات المعلومــات الصحيــة الوطنيــة والعالميــة، 
وتزويدهــا بكافــة المعلومــات اللازمــة لتحســن 
ــرة  ــة والخ ــال الملاحظ ــام بأعم ــاج والقي ــودة الع ج
ــث  ــد؛ حي ــن بع ــورة ع ــخيص والمش ــص والتش والفح
ــة،  ــائل إلكتروني ــض بوس ــات المري ــجيل بيان ــم تس يت
فيســتطيع الطبيــب المعالــج الوصــول إلى البيانــات 
المســجلة في المستشــى بعــد موافقــة المريض باســتخدام 

  نجيــدة، علي حســن، التزامــات الطبيــب في العمــل الطــي،،  (((
ط1، ص63.

بطاقــة المهنيــن في الصحــة )C.P.S( وبطاقــة التأمــن 
ــتخدم  ــث تس ــوي حي ــارت الحي ــض، ال ــي للمري الص
هــذه البطاقــات أو الكــروت الطبيــة في قــراءة البيانــات 

ــخصية. ــة والش الطبي

بُعــد  عــن  للتطبيــب  المعاصــر  التصنيــف  ــا: 
ً
ثالث

الحديثــة الرقميــة  الوســيلة  بحســب 

ــال  ــورًا على الاتص ــد مقص ــن بعُ ــب ع ــد التطبي ــم يع ل
ــل  ــر، ب ــور والتقاري ــادل الص ــرئي أو تب ــي أو الم الهات
ــة  ــاق الممارس ــع نط ــدث توس ــة أح ــور رقمي ــرت ص ظه
وتزيــد الحاجــة إلى الضبــط. ومــن أبــرز هــذه الصــور:

ــتخدام  ــه اس ــد ب ــي: ويقص ــاعي الط 1. الذكاء الاصطن
خوارزميــات أو نظــم رقميــة في فــرز الحــالات، أو تحليل 
الصــور الطبيــة، أو دعــم القــرار التشــخيصي والعلاجي. 
وهــذه النظــم قــد تســاعد الطبيــب في سرعــة الوصــول 
إلى المــؤشرات المهمــة، لكنهــا لا تســتقل بالقــرار الطــي، 
لأن دورهــا في الأصــل دور مســاعد يحتــاج إلى مراجعــة 

الطبيــب وتقديــره.

2. الأجهــزة القابلــة للارتــداء: وتشــمل الســاعات 
ــكر  ــط والس ــض والضغ ــاس النب ــزة قي ــة وأجه الذكي
ــة  ــات صحي ــل بيان ــي ترس ــائل ال ــن الوس ــا م وغيره
ــزة في  ــذه الأجه ــد ه ــة. وتفي ــتمرة أو دوري ــورة مس بص
ــر  ــذار المبكــر، لكنهــا قــد تتأث ــة والإن المتابعــة والمراقب
ــن  ــي ع ــا تغ ــتخدام، ف ــة الاس ــاز وطريق ــة الجه بدق

ــر))). ــؤشرات الخط ــور م ــد ظه ــي عن ــق الط التحق

(2)  World Health Organization ،Ethics and governance of 
artificial intelligence for health: WHO guidance ،Gene-
va: World Health Organization2021 ،; Perez ،Marco V.، 
et al. ،Large-Scale Assessment of a Smartwatch to Iden-
tify Atrial Fibrillation ،New England Journal of Med-
icine  ،Vol. 381  ،No. 20  ،2019  ،pp. 1909-1917  ،DOI: 
10.1056/NEJMoa1901183; Semigran  ،Hannah L.  ،et 
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3. التطبيقــات التشــخيصية الذكيــة: وهي تطبيقــات 
ــم تقــدم  أو منصــات تســأل المريــض عــن الأعــراض ث
ــة  ــخيصية أو نصيح ــالات تش ــا أو احتم ــا أوليً توجيهً
ــرز الأولي،  ــاعد في الف ــات تس ــذه التطبيق ــة. وه بالإحال
ــك  ــر درجــة الخطــورة، ولذل لكنهــا قــد تخطــئ في تقدي
ينبــي أن تبــى خاضعــة لإشراف طــي ومعايــر إحالــة 

ــة واضح

الفرع الثاني: مخاطر التطبيب عن بعد

يقــوم التطبيــب عــن بعــد على وســيط تقــي يفصــل بين 
الطبيــب والمريــض، ممــا قــد يحــد مــن اكتمــال التصــور 
ــة  ــاشر وملاحظ ــص المب ــاب الفح ــة، لغي ــي للحال الط
ــي  ــرأي الط ــى ال ــد يب ــك ق ــة. لذل ــات السريري العلام
على وصــف المريــض، أو صــور مرســلة، أو قياســات غــر 

متحقــق مــن دقتهــا.

ومــن مخاطــره أن تبــدو بعــض الحــالات صالحــة 
ــة إلى  ــا في الحقيق ــع حاجته ــد، م ــن بع ــارة ع للاستش
فحــص حضــوري أو تدخــل عاجــل، فيــؤدي ســوء تقدير 
ــخيص أو  ــر التش ــة إلى تأخ ــيلة الافتراضي ــدود الوس ح

ــاج. الع

كمــا قــد تتأثــر ســامة القــرار الطــي بضعــف 
الاتصــال، أو خلــل المنصــة، أو عــدم وضــوح الصــوت 
والصــورة، أو عــدم دقــة الأجهــزة المســتخدمة، فضــاً 
عــن احتمــال الخطــأ في التحقــق مــن هويــة المريــض أو 

ــح. ــه الصحي ــات بملف ــط البيان رب

وتتأكــد هــذه المخاطــر عنــد توظيــف الذكاء الاصطناعي 

al. ،Evaluation of symptom checkers for self diagnosis 
and triage: audit study ،BMJ ،2015 ،351 ،h3480 ،DOI: 
10.1136/bmj.h3480.

ــي  ــرار الط ــر الق ــد يتأث ــد؛ إذ ق ــن بعُ ــب ع في التطبي
بمخرجــات خوارزميــة غــر واضحــة أو ببيانــات 
تدريــب غــر ملائمــة أو بانحيــاز تقــي لا يظهــر 
ــك لا يجــوز أن يتحــول الذكاء  ــب أو المريــض. لذل للطبي
الاصطنــاعي إلى بديــل كامــل عــن نظــر الطبيــب، بــل 
ينبــي أن يكــون أداة مســاعدة تخضــع للمراجعــة، وأن 
ــر في  ــا أث ــى كان له ــي م ــجل الط ــا في الس ــق دوره يوث

ــاج))). ــخيص أو الع التش

وتــرز كذلــك مخاطــر تتعلــق بسريــة البيانــات الطبيــة، 
ــة  ــا عرض ــا يجعله ــا، مم ــظ إلكترونيً ــل وتحف ــا تنتق لأنه
ســوء  أو  التسريــب  أو  المــروع  غــر  للاطــاع 
الاســتخدام، خاصــة عنــد اســتعمال وســائل غــر 

ــول. ــات الدخ ــط صلاحي ــف ضب ــة أو ضع مأمون

ويضــاف إلى ذلــك احتمــال صعوبــة تحديــد المســؤولية 
ــب  ــل دور الطبي ــبب تداخ ــرر، بس ــوع ال ــد وق عن
والمنشــأة والمنصــة التقنيــة. ولذلــك فــإن هــذه المخاطــر 
لكنهــا  بعــد،  بالتطبيــب عــن  الانتفــاع  تمنــع  لا 
ــة  ــع الإحال ــة، م ــالات الملائم ــره على الح ــب ق توج
عنــد الحاجــة، وحفــظ السريــة، وتوثيــق البيانــات 

ــرف. ــؤولية كل ط ــات، وتحديــد مس والتوصي

الدولــي  التنظيــم  عــن  مقارنــة  لمحــة  الثالــث:  الفــرع 
بُعــد عــن  للتطبيــب 

تؤكــد الاتجاهــات الدوليــة المعــاصرة أن التطبيــب عــن 
بعُــد يحتــاج إلى تنظيــم خــاص يــراعي طبيعــة الوســيلة 

(1)  World Health Organization ،Ethics and governance of 
artificial intelligence for health: WHO guidance  ،Ge-
neva: World Health Organization2021  ،; Choudhury، 
Avishek; Asan  ،Onur  ،Role of Artificial Intelligence 
in Patient Safety Outcomes: Systematic Literature Re-
view ،JMIR Medical Informatics ،Vol. 8 ،No. 7،2020 ، 
e18599  ،DOI: 10.2196/18599.
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الافتراضيــة، ولا يكتــي بمجــرد القواعــد العامــة 
لممارســة الطــب. فقــد أصــدرت منظمــة الصحــة 
العالميــة دليــاً موحــدًا لتنفيــذ خدمــات التطبيــب عــن 
ــة  ــة، والبني ــط، والحوكم ــه على التخطي ــزت في ــد، رك بعُ
ــم  ــات، وتقيي ــة البيان ــة، وحماي ــامة الخدم ــة، وس التقني
الجــودة. ويفيــد ذلــك في تقريــر أن مشروعيــة التطبيــب 
عــن بعُــد ترتبــط بوجــود نظــام يضمــن ســامة المريض، 
لا بمجــرد إمــان الاتصــال بــن الطبيــب والمريــض))).

وفي الاتحــاد الأوروبي، يظهــر جانــب التنظيــم مــن 
ــي  ــة GDPR ال ــات العام ــة البيان ــد حماي ــال قواع خ
تعطــي البيانــات الصحيــة حمايــة خاصــة)))، ومــن 
ــمل  ــي تش ــة MDR ال ــزة الطبي ــة الأجه ــال لائح خ
ــة  ــؤدي وظيف ــت ت ــى كان ــة م ــات الطبي ــض البرمجي بع
ــاء  ــو الفض ــث نح ــه الحدي ــة إلى التوج ــة)))، إضاف طبي
ــدف إلى  ــة EHDS، الذي يه ــات الصحي الأوروبي للبيان
ــل  ــة داخ ــة الإلكتروني ــات الصحي ــادل البيان ــم تب تنظي
الاتحــاد الأوروبي. وتفيــد هــذه القواعــد في إبــراز أهمية 
السريــة، وأمــن البيانــات، وقابليــة الســجلات الصحيــة 

ــق))). ــادل والتحق للتب

(1)   World Health Organization  ،Consolidated telemedi-
cine implementation guide ،Geneva: World Health Or-
ganization2022 ،. Accessed: 10 June 2026. 

(2)   European Parliament and Council  ،Regulation (EU) 
2016/679 of 27 April 2016  ،General Data Protection 
Regulation  ،Official Journal of the European Union. 
Accessed: 10 June 2026. https://eur-lex.europa.eu/eli/
reg/2016/679/oj/eng

(3)   European Parliament and Council  ،Regulation (EU) 
2017/745 of 5 April 2017 on medical devices  ،Official 
Journal of the European Union. Accessed: 10 June 2026. 
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2017/745/oj/eng

(4)   European Parliament and Council  ،Regulation (EU) 
2025/327 of 11 February 2025 on the European Health 
Data Space  ،Official Journal of the European Union. 
Accessed: 10 June 2026. https://eur-lex.europa.eu/eli/
reg/2025/327/oj/eng

ــة في  ــر المهني ــرز المعاي ــدة، فت ــات المتح ــا في الولاي أم
دليــل الجمعيــة الطبيــة الأمريكيــة لتنفيــذ التطبيــب 
الطبيــة  المجالــس  اتحــاد  وسياســة  بعُــد)))،  عــن 
الملائــم لتقنيــات  بشــأن الاســتخدام  الأمريكيــة 
ــق  ــذه الوثائ ــد ه ــث تؤك ــد)))، حي ــن بعُ ــب ع التطبي
ضرورة مــراعاة معيــار الرعايــة الطبيــة نفســه، والتحقــق 
ــتنيرة،  ــة المس ــق، والموافق ــض، والتوثي ــة المري ــن هوي م
وحفــظ الســجلات، والإحالــة عنــد الحاجــة. ويســتفاد 
مــن هــذه الاتجاهــات المقارنــة أن الضابــط المشــرك في 
التنظيــم الدولي هــو عــدم الفصــل بــن التيســر التقــي 
وحمايــة المريــض، فــل توســع في الخدمــة الرقميــة يجــب 
للترخيــص، والجــودة، والسريــة،  يقابلــه ضبــط  أن 

ــات. ــؤولية، والإثب والمس

العنايــة  ببــذل  الطبيــب  التــزام  الثانــي:  المبحــث 
بعــد عــن  التطبيــب  ممارســة  فــي  اللازمــة 

المطلــب الأول: أســاس التــزام الطبيــب ببــذل العنايــة 
اللازمــة فــي الفقــه الإســامي.

فــي  ومزاولتــه  التطبيــب  تعلــم  حكــم  الأول:  الفــرع 
الإســامي الفقــه 

ــل في  ــة، والأص ــروض الكفاي ــن ف ــب م ــم التطبي تعل
مزاولتــه الإباحــة، وقــد يصــر مندوبــاً إذا اقــرن بنيــة 
ــاس،  ــب الن ــه لتطبي ــول الله صلى الله عليه وسلم في توجيه ــأسي برس الت
أو نــوى نفــع المســلمين، وتكــون مزاولتــه واجبــة إذا 

(5)   American Medical Association  ،Telehealth Imple-
mentation Playbook  ،Chicago: American Medical As-
sociation2020 ،. Accessed: 10 June 2026. https://www.
ama-assn.org/system/files/ama-telehealth-playbook.pdf

(6)   Federation of State Medical Boards  ،The Appropriate 
Use of Telemedicine Technologies in the Practice of 
Medicine  ،Report of the FSMB Workgroup on Tele-
medicine  ،April 2022. Accessed: 10 June 2026. https://
www.fsmb.org/siteassets/advocacy/policies/fsmb-work-
group-on-telemedicineapril-2022-final.pdf
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ــد، أي  ــره، أو تعاق ــود غ ــدم وج ــخص لع ــن على ش تع
ــد))). ــى عق ــب بمقت ــزم بالتطبي ال

جــاء في الفتــاوى الهنديــة: »الاشــتغال بالتــداوي لا 
ــه  ــالى وأن ــو الله تع ــافي ه ــد أن الش ــه إذا اعتق ــأس ب ب
جعــل الدواء ســبباً أمــا إذا اعتقــد أن الشــافي هــو الدواء 

ــا »))). ف

وجــاء في المحيــط البرهــاني: »ولكــن ينبــي لمــن 
ــن  ــن الله لا م ــفاء م ــرى الش ــداوي أن ي ــتغل بالت يش
الدواء«))). دون  الله  هــو  الشــافي  أن  ويعتقــد  الدواء، 

على  واجبــة  التطبيــب  أعمــال  ممارســة  كانــت  وإذا 
ــذل  ــزم بب ــه يل ــي فإن ــد الط ــى العق ــب بمقت الطبي
ــال،  ــذه الأعم ــام به ــة في القي ــة اللازم ــد والعناي الجه
ويمكــن تأســيس الــزام الطبيــب ببــذل العنايــة 
اللازمــة في ممارســة العمــل الطــي عــن بعــد في الفقــه 
ــرآن  ــة في الق ــوص الشرعي ــاس النص ــامي على أس الإس
الكريــم والســنة النبويــة المطهــرة، فضــا عــن مبــادئ 

ــة. ــا العام ــراء وقواعده ــامية الغ ــة الإس الشريع

الفــرع الثانــي: الأســس التشــريعية لالتــزام الطبيــب 
ببــذل العنايــة اللازمــة

)أ( في القرآن الكريم

ې  ۉ  ۉ  ۅ  ۅ  ۋ  چ  تعــالى:  قــوله   .1
ئو  ئە  ئە  ئا  ئا  ى  ى  ې  ېې 
ئو چ )))، وجــه الدلالــة: تــدل الآيــة الكريمــة 
على وجــوب بــذل الجهــد والعنايــة بالأعمــال الصالحــة؛ 

ــة  ــوعة الفقهي ــامية، الموس ــئون الإس ــاف والش   وزارة الوق (((
الكويتيــة، ط2، ج ۱۲، ص ۱۳۵.

ــة، ط2، ج ٥، ص  ــاوى الهندي ــاء، الفت ــن العلم ــة م   مجموع (((
.٣٥٤

  ابن مازه، المحيط البرهاني،ط1، ج5، ص ۲۳۸. (((
  سورة التوبة، الآية 105. (((

لأن الله تعــالى يــرى أعمــال العبــاد ويجازيهــم عليهــا، 
ويشــمل ذلــك ســائر الأعمــال بمــا فيهــا ممارســة العمــل 

ــد. ــن بع ــب ع ــي والتطبي الط

جــاء في الــراج المنــر: »فيــه ترغيــب عظيــم للمطيعين 
ــدوا في  ــال: اجته ــه ق ــن فكأن ــم للمذنب ــد عظي ووعي
ــم  ــرى أعمالك ــالى ي ــإنّ الله تع ــتقبل ف ــل في المس العم
ويجازيكــم عليهــا )و( يــرى أيضــاً رســوله والمؤمنــون 
أعمالكــم، أمــا رؤيــة النــي صلى الله عليه وسلم فبإطــاع الله إيــاه على 
أعمالكــم، وأمــا رؤيــة المؤمنــن فبقــذف الله تعــالى في 

قلوبهــم مــن محبــة الصالحــن وبعــض المفســدين« ))).

ــد  ــال مجاه ــر: »ق ــن كث ــة اب ــر العلام ــاء في تفس وج
ــد، يعــي مــن الله تعــالى للمخالفــن أوامــره  هــذا وعي
ــالى، وعلى  ــارك وتع ــه تب ــتعرض علي ــم س ــأن أعماله ب
ــوم  ــة ي الرســول صلى الله عليه وسلم وعلى المؤمنــن، وهــذا كائــن لا محال

ــة«.))) القيام

ــالى: چ ژ ژ ڑ ڑ کچ)))،  ــوله تع 2.ق
وجــه الدلالــة: تــدل الآيــة الكريمــة على وجــوب الوفــاء 
المتعاقــدان؛ لأن  يبرمهــا  الــي  والــروط  بالعقــود 
ــإذا  ــزوم، ف ــة والل ــروط الصح ــود وال ــل في العق الأص
ــرم العقــد الطــي بــن الطبيــب والمريــض أو وليــه،  أب
ــة  ــة اللازم ــذل العناي ــب أن يب ــب على الطبي ــه يج فإن
في القيــام بأعمــال التطبيــب عــن بعــد، وأن يــوفي بمــا 
ــد. ــى العق ــض بمقت ــو المري ــات نح ــن التزام ــه م علي

ــر،ط1،  ــراج المن ــر ال ــد، تفس ــن أحم ــد ب ــي، محم   الشربي (((
ص511. ج1، 

  ابن كثير، تفسير القرآن العظيم، ط2، ج ٤، ص ۲۰۹. (((
  سورة المائدة، الآية 1. (((



42

إصدار خاص - يوليو 2026ممجلة الراسخون الدولية

ISSN: 2462-2508

جامعة المدينة العالمية

)ب( في السنة النبوية المطهرة:

ــا ـ  ــة رضي الله عنه ــن عائش ــن أم المؤمن ــا روي ع 1. م
ــب إذا  ــز يح ــل وع ــال: »إن الله ج ــول الله صلى الله عليه وسلم ـ ق أن رس

ــه«))). ــا أن يتقن ــم عم ــل أحدك عم

ــه-  ــن شريــك -رضي الله عن 2. مــا روي عــن أســامة ب
ــمْ 

َ
ََّ عَــزَّ وجََــلٌ ل ــإنَِّ اللَّه

َ
أن رســول الله صلى الله عليه وسلم قــال: »تـَـدَاوَوْا ف

هَــرَمُ« ))).
ْ
ُ دَوَاءٌ غَــرَْ دَاءِ وَاحِــدِ ال

َ
 وَضَــعَ لَه

َّ
يضََــعْ دَاءً إلَِّا

ومــا روي عــن عبــد الله بــن مســعود - رضي الله عنــه 
- عــن النــي صلى الله عليه وسلم أنــه قــال: »مــا أنــزل الله داء إلا أنــزل 

له دواء« ))).

ــة: يــدل الحديثــان على أن الشريعــة أمــرت  وجــه الدلال
ــيئاً  ــارع ش ــب الش ــه إذا أوج ــدة أن ــداوي، والقاع بالت
تضمــن ذلــك إيجــاب مــا يتوقــف عليــه، ولذلــك فــإن 
الأمــر بالتــداوي يتضمــن الأمــر ببــذل الجهــد الــازم 
ــإن  في ممارســة التطبيــب، فكمــا أن التــداوي واجــب ف
بــذل الجهــد والعنايــة في القيــام بأعمــال التطبيــب عــن 
ــن الدواء  ــث ع ــداوي بالبح ــق الت ــة. ويتحق ــد واجب بع
ــة  ــذل العناي ــة الذي يب ــب الثق ــد الطبي ــب على ي المناس

ــام بأعمــال التطبيــب والعــاج. اللازمــة في القي

الفــرع الثالــث: القواعــد الفقهيــة المؤسســة لالتــزام 
الطبيــب ببــذل العنايــة اللازمــة

تســتند مشروعيــة التطبيــب عــن بعــد وإلــزام الطبيــب 

  البيهقي، شعب الإيمان، ط1، ج4، ص334- 335. (((
ــل  ــاب الرج ــب، ب ــاب الط ــن أبي داود، كت ــو داود، س   أب (((

يتــداوى، ط1، ج ٤، ص1، قــال الألبــاني: صحيــح.
  ابــن ماجــه، ســن ابــن ماجــه، كتــاب الطــب، اب مــا أنــزل  (((
ــيخ  ــال الش ــفاء، ط1، ج2، ص1138، ق ــزل له ش الله داء إلا أن

الألبــاني: صحيــح.

ببــذل العنايــة اللازمــة في الفقــه الإســامي على أســاس 
المبــادئ والقواعــد العامــة في الشريعــة الإســامية الــي 
توجــب إزالــة الــرر وتأمــر بالتيســر على النــاس 

ومــراعاة حاجاتهــم وجلــب النفــع لهــم.

قاعدة: الضرر يزال))): 

ــر  ــه، ولا يعت ــن أصاب ــى عم ــه أن ين ــأن في أي الش
ــادم أو  ــا تق ــاً مهم ــراً واقع ــاً وأم ــاً طبيعي ــوله وضع حص
ــإن  ــدراً ف ــراً مق ــرض أم ــإذا كان الم ــره، ف ــف أث تضاع
ــب  ــك يج ــالى، ولذل ــدر الله تع ــن ق ــك م ــفاء كذل الش
اتخــاذ الوســائل الــي تــؤدي إلى عــاج المريــض وإزالــة 
المــرض، ومــن بينهــا ممارســة التطبيــب عــن بعــد 
ــالات  ــائل الاتص ــر وس ــة ع ــات الطبي ــل المعلوم بنق
ــة في  ــة اللازم ــذل العناي ــب بب ــزام الطبي ــة، وإل الحديث
القيــام بأعمــال التطبيــب والعــاج رفعــا للــرر عــن 

ــض. المري

وهــذه القاعــدة مســتفادة مــن الحديــث الذي رواه ابــن 
ــاس -رضي الله  ــن عب ــن اب ــد ع ــام أحم ــه والإم ماج
ــال: »لا ضرر ولا ضرار في  ــول الله صلى الله عليه وسلم ق ــا- أن رس عنهم

الإســام«))).

٢- قاعدة: »المشقة تجلب التيسير«:

الأصــل في هــذه القاعــدة قــوله تعــالى: چ ۇ ۇ ۆ 
ھ  چ  تعــالى:  چ )))،وقــوله  ۆ ۈ ۈ ۇٴ ۋ 

  الســيوطي، الأشــباه والنظائــر في قواعــد وفــروع فقــه  (((
ص92. ط1،  الشــافعية، 

  ابــن ماجــه، ســن ابــن ماجــه، كتــاب الأحــام، بــاب مــن  (((
ــا يــر بجارهــم،ط1، ج2، ص784. صححــه  ــه م ــى في حق ب

الألبــاني بمجمــوع طرقــه. 
  سورة البقرة، الآية 185. (((
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ھ ھ ھ ے ے ۓ چ )))، كمــا وردت أحاديــث 
كثــرة عــن النــي صلى الله عليه وسلم تؤكــد هــذه القاعــدة، منهــا مــا 
روي عــن ابــن عبــاس - رضي الله عنهمــا - عــن النــي 
ــة  ــالى الحنيفي ــن إلى الله تع ــب الدي ــال: »أح ــه ق صلى الله عليه وسلم أن

ــمحة«))). الس

ومــا روي عــن أنــس بــن مالــك - رضي الله عنــه - عــن 
ــروا ولا  ــروا ولا تعــروا وب ــال: »ي ــه ق ــي صلى الله عليه وسلم أن الن

تنفــروا« )))

ومــا روي عــن أبي هريــرة - رضي الله عنــه - عــن 
ــم تبعثــوا  ــه قال:«إنمــا بعثتــم ميسريــن ول النــي صلى الله عليه وسلم أن
معسريــن« )))، قــال العلمــاء يتخــرج على هــذه القاعــدة 

ــه. ــرع وتخفيفات ــص ال ــع رخ جمي

ــب  ــة التطبي ــازة ممارس ــرضى إج ــر على الم ــن التيس وم
عــن بعــد وإلــزام الطبيــب ببــذل العنايــة اللازمــة؛ لمــا 
ــقة  ــم ودرء مش ــداوي له ــة الت ــب مصلح ــن جل ــه م في
ــة  ــرورة المرتبط ــالات ال ــب في ح ــال إلى الطبي الانتق

ــم. ــتعجال عنه ــد والاس بالبع

ــوارد  ــن م ــا م ــد علمن ــام: »وق ــد الأح ــاء في قواع ج
الــرع ومصــادره أن مطلــوب الــرع إنمــا هــو 

  سورة الحج، الآية 78. (((
  البخــاري، صحيــح البخــاري، كتــاب الإيمــان، بــاب:  (((

الديــن يــر. ط1، ج1، ص16.
  البخــاري، صحيــح البخــاري، كتــاب العلــم، بــاب: مــا كان  (((
النــي صــى الله عليــه وســلم يتخولهــم بالموعظــة والعلــم كي 
لا ينفــروا،ط1. 38/1، ومســلم، صحيــح مســلم، كتــاب الجهــاد 
ــر، ط1، ج3،  ــرك التنف ــر وت ــر بالتيس ــاب في الأم ــر، ب والس

ص1385.
ــا  ــاب م ــارة، ب ــاب الطه ــذي،، كت ــن الترم ــذي، س   الترم (((
قــال  البــول يصيــب الأرض، ط2، ج1، ص275.  جــاء في 

ــح. ــن صحي ــذي: حس الترم

ــقة  ــت المش ــم، وليس ــم ودنياه ــاد في دينه ــح العب مصال
مصلحــة، بــل الأمــر بمــا يســتلزم المشــقة بمثابــة أمــر 
ــه  ــع، فإن ــر البش ــتعمال الدواء الم ــض باس ــب المري الطبي
ليــس غرضــه إلا الشــفاء، ولــو قــال قائــل كان غــرض 
الطبيــب أن يوجــده مشــقة ألــم مــرارة الدواء، لما حســن 

ــاح«))). ــد الإص ــن يقص ــك فيم ذل

حيــث تــؤدي إجــازة التطبيــب عــن بعــد بقصــد 
ــم  ــع له ــب النف ــرضى وجل ــر على الم ــداوي إلى التيس الت

ــم. ــرر عنه ــع ال ودف

قاعدة: الحاجة تنزل منزلة الضرورة: 

»المشــقة تجلــب  بقاعــدة:  القاعــدة  هــذه  تتعلــق 
ــع  ــة كالجائ ــزال« والحاج ــرر ي ــدة: »ال ــر« وقاع التيس
ــه  ــر أن ــك غ ــم يهل ــه ل ــا يأكل ــد م ــم يج ــو ل الذي ل

يكــون في جهــد ومشــقة))).

جــاء في تبيــن الحقائــق: »وفي نظــر الطبيــب إلى موضــع 
ــاس  ــوق الن ــاء لحق ــم إحي ــص له ــرض ضرورة فيرخ الم
ــة،  ــان والخافض ــر الخت ــار كنظ ــم فص ــاً لحاجاته ودفع
وكــذا ينظــر إلى موضــع الاحتقــان للمــرض لأنــه 

ــداواة«))). م

فكمــا يجــوز النظــر إلى موضع المــرض للــرورة والحاجة 
ــن  ــب ع ــوء إلى التطبي ــوز اللج ــه يج ــداواة، فإن إلى الم
بعــد لحاجــة المــرضى إليــه، وبصفــة خاصــة في حــالات 

  العــز بــن عبــد الســام، قواعــد الأحــام في مصالــح  (((
ص32. ج1،  ط1،  الأنــام، 

  الســيوطي، الأشــباه والنظائــر في قواعــد وفــروع فقــه  (((
الشــافعية، ط1 مرجــع ســابق، ص75.

ــق، د.ط، ج6،  ــز الدقائ ــق شرح ك ــن الحقائ ــي، تبي   الزيل (((
ص17.
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الــرورة والاســتعجال، ويغــدو مــن بــاب أداء الواجــب 
ــة  ــذل العناي ــب بب ــزم الطبي ــه، ويل ــأذون ب ــل الم أو فع
ــة  ــراعاة لحاج ــب م ــال التطبي ــام بأعم ــة في القي اللازم

ــاج. ــداوي والع ــض إلى الت المري

قاعدة: »الأصل في المنافع الإباحة«: 

ومعــى هــذا المبــدأ أن الإباحــة هي الأصــل فيمــا فيــه 
ــه، وإذا  ــع من ــص يمن ــأنه ن ــرد بش ــم ي ــاس ول ــع للن نف
ــإن  ــع، ف ــار المن ــع الإذن، وفي المض ــل في المناف كان الأص
 لأجــل الانتفــاع 

ً
التطبيــب عــن بعــد يكــون مــروعا

بــه.

جــاء في الموافقــات للعلامــة الشــاطبي: »فــإن« الطبيــب 
ــد  ــام بفص ــع، والإي ــر البش ــي الدواء الم ــد بس يقص
العــروق وقطــع الأعضــاء المتآكلــة، نفــع المريــض 
ــام،  ــول الإي ــن حص ــم م ــه وإن كان على عل لا إيلام
فكذلــك يتصــور في قصــد الشــارع إلى مصالــح الخلــق 

ــة«))). ــة والآجل ــف، في العاجل بالتكلي

وجــاء في أصــول العلامــة السرخــي: »ألا تــرى أن 
ــارة،  ــذاء إلى الدواء ت ــن الغ ــض م ــل المري ــب ينق الطبي
ــن  ــم م ــا يعل ــب م ــارة بحس ــذاء ت ــن الدواء إلى الغ وم

ــه))). ــه في منفعت

ولا شــك أن إجــازة ممارســة التطبيــب عــن بعــد وإلــزام 
ــاج  ــام بع ــة في القي ــة اللازم ــذل العناي ــب بب الطبي
المريــض يــؤدي إلى جلــب منفعــة للمــرضى والأصــل في 

المنافــع الإباحــة.

  الشاطبي، الموافقات، ط1، ج2، ص218. (((
  السرخسي، أصول السرخسي، ط1، ج2، ص62. (((

ببــذل  الطبيــب  التــزام  مضمــون  الثانــي:  المطلــب 
ممارســة  فــي  تحديــده  وضوابــط  اللازمــة  العنايــة 

الإســامي. الفقــه  فــي  بعــد  عــن  التطبيــب 

الفــرع الأول: الآداب العامــة لممارســة التطبيــب عــن 
بعــد:

الآداب  مــراعاة  ومســاعديه  الطبيــب  على  يجــب 
والأخــاق الإســامية في ممارســة التطبيــب عــن بعــد، 
ومــن هــذه الآداب: الالــزام بالصــدق والوفــاء بالمواعيد 
ــورة  ــظ ع ــرضى وحف ــة للم ــود والنصيح ــاء بالعق والوف
المريــض كمــا يجــب على الطبيــب بــذل العنايــة اللازمة 

ــاج))). ــب والع ــة التطبي في ممارس

ببــذل  الطبيــب  التــزام  مضمــون  الثانــي:  الفــرع 
الإســامي الفقــه  فــي  اللازمــة  العنايــة 

ــة  ــة اليقظ ــذل العناي ــه بب ــاه مريض ــب تج ــزم الطبي يل
ــي  ــي، وال ــل الط ــته للعم ــه في ممارس ــن مثل ــادة م المعت
تتفــق مــع الأصــول الــي يتبعهــا أهــل الصنعــة في مهنــة 
الطــب، ويعتــد بالظــروف الخارجيــة الــي يشــرك فيهــا 
ــد  ــان عن ــان والم ــرف الزم ــة؛ كظ ــل الصناع ــر أه أك

تقديــر التعــدي.

ــادة أن  ــا الع ــه م ــى: »ويلزم ــب أولي الن ــاء في مطال ج
ــإن  ــة وتركيبهــا وعملهــا، ف يبــاشره مــن وصــف الأدوي
لــم يكــن عادتــه تركيبهــا؛ لــم يلزمــه، ويلزمــه أيضــاً 
مــا يحتــاج إليــه مــن حقنــة وفصــد ونحوهمــا، إن شرط 

ــا«))). ــاشره، وإلا ف ــادة أن يب ــرت الع ــه، أو ج علي

ويجــب على الطبيــب أن يبــذل في كل حالــة مــن أحــوال 

ــار الجنــي، أحــام الجراحــة  ــن المخت   الشــنقيطي، محمــد ب (((
ــا، ط3، ص 459- 469. ــة عليه ــار المترتب ــة والآث الطبي

ــى في  ــب أولي الن ــعد، مطال ــن س ــى ب ــيوطي، مصط   الس (((
شرح غايــة المنتــى، ط2، ج3، ص634.
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ــاء في زاد  ــد ج ــة، فق ــن العناي ــبها م ــا يناس ــرض م الم
المعــاد: تعــنّ على الطبيــب مــراعاة كل حــال مــن أحــوال 
المــرض بمــا يناســبها ويليــق بهــا، ويســتعمل في كل حــال 

مــا يجــب اســتعماله فيهــا«))).

فــإذا فــرط الطبيــب ولــم يبــذل الجهــد والعنايــة 
ــن ضرر  ــض م ــب المري ــا يصي ــاً لم ــة كان ضامن اللازم
فقــد جــاء في الموافقــات للعلامــة الشــاطبي: »ألا تــرى 
أنهــم يضمنــون الطبيــب والحجــام والطبــاخ وغــره مــن 
الصنــاع إذا ثبــت التفريــط مــن أحدهــم؛ إمــا بكونــه 
غــر مــن نفســه وليــس بصانــع، وإمــا بتفريــط، بخلاف 
مــا إذا لــم يفــرط؛ فإنــه لا ضمــان عليــه لأن الغلــط في 
ــل؛  ــبب قلي ــر وزان التس ــا على غ ــببات أو وقوعه المس
ــإن  ــد؛ ف ــذل الجه ــم يب ــا إذا ل ــاف م ــذ بخ ــا يؤاخ ف

الغلــط فيهــا كثــر؛ فــا بــد مــن المؤاخــذة«))).

وجــاء في تكملــة المجمــوع: »ولأنهــم قالــوا إن الســي 
ــود  ــول المقص ــع حص ــود هي م ــك المجه ــل وبذل والعم
ــض  ــب للمري ــار الطبي ــوا إخب ــة، وجعل ــب الجعال توج
ــا  ــى ف ــه ولا س ــد في ــا لا جه ــا تافه ــه عم بدوائ

ــا«))). ــه جع ــتحق علي يس

وأرى أن إخبــار الطبيــب للمريــض بدوائــه هــو تنفيــذ 
عيــي للالــزام بعــاج المريــض، وهــو عمــل يســتحق 
الطبيــب عليــه الجعــل أو الأجــر؛ لأنــه يتــم بعــد بــذل 
ــذل  ــم يب ــا إذا ل ــخيص، أم ــص والتش ــد في الفح الجه
الطبيــب الجهــد الــازم ولــم يخــر المريــض بدوائــه كان 
ــاد،ط27، ج 4،  ــر العب ــدي خ ــاد في ه ــم، زاد المع ــن القي   اب (((

ص 145.
  الشــاطبي، الموافقــات للعلامــة الشــاطبي، مرجــع ســابق، ج1  (((

ص 367.
  السبكي، تكملة المجموع د.ط، ج16، ص11. (((

ــب المريــض مــن أضرار. ــا يصي ــا لم ضامن

ولكــن إذا بــذل الطبيــب العنايــة اللازمــة ولــم يخطئ 
ــل:  ــاج والإكلي ــاء في الت ــد ج ــه، فق ــان علي ــا ضم ف
ومثــل ذلــك البيطــار يطــرح الدابــة فتمــوت مــن ذلــك 
أو الخاتــن يخــن الصــي فيمــوت مــن ختانــه أو الطبيــب 
يســي المريــض فيمــوت مــن ســقيه أو يكويــه فيمــوت 
ــه شــيئا فيمــوت مــن قطعــه أو  ــه أو يقطــع من مــن كي
الحجــام يقلــع ضرس الرجــل فيمــوت المقلوعــة ضرســه 
ــاله ولا على  ــؤلاء في م ــن ه ــد م ــان على واح ــا ضم ف
عاقلتــه في جميــع هــذا لأنــه ممــا فيــه التغريــر على ذلــك 
ــه  ــا أصاب ــه لم ــو الذي عرض ــه ه ــكأن صاحب ــيء ف ال

وهــذا إذا لــم يخطــئ في فعلــه«))).

 الفــرع الثالــث: طبيعــة التــزام الطبيــب ببــذل العناية 
اللازمة في الفقه الإســامي:

ــزام  ــو ال ــة ه ــة اللازم ــذل العناي ــب بب ــزام الطبي ال
عقــدي بالقيــام بعمــل، حيــث يلــزم الطبيــب بمقتضى 
العقــد الطــي ببــذل العنايــة اللازمــة في القيــام بأعمال 
ــون  ــب يك ــتئجار الطبي ــداواة؛ لأن اس ــب والم التطبي
للمــداواة بالمــدة دون الــرء، إذ الــرء غــر معلــوم، 
وعليــه فــإن داواه المــدة المســتأجر عليهــا ولــم يحصــل 
شــفاء اســتحق الطبيــب الأجــر؛ لأنــه وفى العمــل الذي 
ــل  ــم يحص ــر وإن ل ــب له الأج ــه فوج ــد علي ــع العق وق
الغــرض؛ ولأن الإجــارة عقــد لازم وقــد بــذل الطبيــب 

ــه))). مــا علي

ــر أي بــأن  جــاء في فتــح المعــن: »إن الطبيــب الماه

  المواق، التاج والإكليل لمختصر خليل، ط1، ج5، ص431. (((
  الســبكي، تكملــة المجمــوع د.ط، مرجــع ســابق، ج15،  (((

ص330.
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ــن  ــي ثم ــرة وأعط ــت له أج ــو شرط ــادرا ل ــؤه ن كان خط
ــى إن  ــتحق المس ــرأ اس ــم ي ــا فل ــه به ــة فعالج الأدوي
ــل  ــس للعلي ــل ولي ــرة المث ــارة وإلا فأج ــت الإج صح
الرجــوع عليــه بــيء لأن المســتأجر عليــه المعالجــة لا 
ــد الله  ــه بي ــارة لأن ــت الإج ــل إن شرط بطل ــفاء، ب الش
ــرة  ــتحق أج ــا يس ــر ف ــر الماه ــا غ ــر، أم ــالى لا غ تع
ويرجــع عليــه بثمــن الأدويــة لتقصــره بمباشرتــه بمــا 

ــل«))). ــس له بأه لي

ــون  ــب أن يك ــع الطبي ــل م ــر التعام ــل في تقدي فالأص
ــال  ــام بأعم ــون على القي ــة، أو أن يك ــدة معين على م
معينــة، ويســتحق الطبيــب الأجــر بإنجــاز ذلــك العمــل 
ولــو لــم يــرأ المريــض؛ طالمــا بــذل الطبيــب مــا عليــه، 
ــتأجره  ــي: »وإذا اس ــاء في المغ ــاد. ج ــاوز المعت ــم يتج ول
ــه اســتحق الأجــر؛  ــرأ عين ــم ت ــا فل ــه فيه مــدة فكحل
لأن المســتأجر قــد وفي العمــل الذي وقــع العقــد عليــه 
ــد  ــرض«))). وعن ــل الغ ــم يحص ــر وإن ل ــب له الأج فوج
المالكيــة لا يســتحق الطبيــب الأجــر إلا إذا بــرئ 
ــب على  ــتئجار الطبي ــرة: »اس ــاء في الذخ ــض،... ج المري
العــاج هــو على الــرء إن بــرئ له الأجــرة وإلا فــا »))).

والطبيــب لا يلــزم بشــفاء المريــض أو بضمــان ســامته 
مــن العمــل الطــي؛ لأن ذلــك ليــس في وســعه، فضــاً 
عــن أن التطبيــب واجــب على الطبيب بالعقــد، والأصل 
ــاء في  ــامة))). ج ــف الس ــد بوص ــب لا يتقي أن الواج
البحــر الرائــق: )ولا يضمــن حجــام أو فصــاد أو بــزاغ 

  المليبــاري، فتــح المعــن بــرح قــرة العــن بمهمــات الديــن،  (((
ط1، ج3، ص122.

  ابن قدامة، المغني، ط3، ج6، ص133. (((
  القرافي، الذخيرة، ط1، ج5، ص422- 423. (((

  البغدادي، مجمع الضمانات، د.ط.ت، ج1، ص212. (((

لــم يتعــد الموضــع المعتــاد( لأنــه التزمــه بالعقــد فصــار 
واجبــاً عليــه والفعــل الواجــب لا يجامعــه »الضمــان«))). 
وجــاء في اللبــاب: »)وإذا فصــد الفصــاد( بــإذن المقصــود 
ــم  ــة )ول ــإذن رب الداب ــار ب ــزاغ( أي البيط ــزغ ال )أو ب
يتجــاوز الموضــع المعتــاد فــا ضمــان عليــه فيمــا عطب 
ــة؛  ــن السراي ــراز ع ــن الاح ــه لا يمك ــك( لأن ــن ذل م
لأنــه يبتــى على قــوة الطبــاع وضعفهــا، ولا يعــرف ذلك 

بنفســه، فــا يمكــن تقييــده بالســامة«))).

للمنصــات  التقنيــة  المســؤولية  الرابــع:  الفــرع 
بُعــد: عــن  التطبيــب  فــي  الرقميــة 

في  بعُــد  عــن  التطبيــب  في  المســؤولية  تنحــر  لا 
ــن  ــا م ــم غالًب ــة يت ــم الخدم ــده، لأن تقدي ــب وح الطبي
خــال منصــة رقميــة أو نظــام إلكــروني يتــولى تشــغيل 
البيانــات، وضبــط صلاحيــات  الاتصــال، وحفــظ 
الدخــول، وإتاحــة الســجل الطــي، وربمــا إرســال 
التنبيهــات أو اســتقبال القياســات والملفــات. ومــن ثــم 
ــأ  ــد ينش ــي، وق ــأ ط ــن خط ــأ ع ــد ينش ــرر ق ــإن ال ف

ــا))). ــببان معً ــع الس ــد يجتم ــي، وق ــل تق ــن خل ع

وتظهــر مســؤولية الطبيــب فيمــا يتعلــق بالتشــخيص، 
والتوصيــة، ووصــف العــاج، وتقديــر ملاءمــة الحالــة 
للخدمــة الافتراضيــة، وطلــب الفحــص الحضــوري 
عنــد الحاجــة. أمــا مســؤولية المنصــة أو الجهــة المشــغلة 

ــق، ط1، ج8،  ــز الدقائ ــق شرح ك ــر الرائ ــم، البح ــن نجي   اب (((
ص33.

  الغنيمي، اللباب في شرح الكتاب، د.ط، ج1، 181 (((
(7)  Rowland ،Simon P.; Fitzgerald ،J. Edward; Lungren، 

Matthew; Lee ،Elizabeth H.; Harned ،Zach; McGregor، 
Alison H. ،Digital health technology-specific risks for 
medical malpractice liability  ،npj Digital Medicine، 
Vol. 5  ،Article No. 1572022  ،. DOI: 10.1038/s41746-
022-00698-3. Accessed: 10 June 2026. 
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ــال،  ــن الاتص ــن تأم ــولاه م ــا تت ــدود م ــر في ح فتظه
ــه،  ــرح ب ــر الم ــول غ ــع الوص ــات، ومن ــة البيان وحماي
وضمــان حفــظ الســجلات، وإظهــار التنبيهــات، وعــدم 
ــن  ــي يمك ــل تق ــب لخل ــض أو الطبي ــض المري تعري

ــه))). ــه أو تفادي توقع

ــي  ــأ المه ــن الخط ــز ب ــي التمي ــك ينب ــاء على ذل وبن
والخطــأ التقــي عنــد تقديــر الضمــان، فــإذا كان الــرر 
ــة  ــط في الإحال ــئ أو تفري ــخيص خاط ــن تش ــئاً ع ناش
ــئًا  ــا إذا كان ناش ــه، أم ــدود فعل ــب في ح ــئل الطبي س
ــات، أو فســاد  ــب البيان عــن انقطــاع المنصــة، أو تسري
ــإن المســؤولية  الســجل، أو خطــأ في نقــل القياســات، ف
ــببها.  ــدر تس ــام بق ــة على النظ ــة القائم ــه إلى الجه تتج
ــط  ــع تفري ــؤولية إذا اجتم ــراك المس ــع اش ــذا لا يمن وه

ــرر. ــداث ال ــة في إح ــل المنص ــع خل ــب م الطبي

وحجيــة  الإلكترونــي  الإثبــات  الخامــس:  الفــرع 
الطبــي: الإلكترونــي  والتوقيــع  الرقميــة  الســجلات 

ــد لأن  ــن بع ــب ع ــات في التطبي ــة الإثب ــزداد أهمي ت
العلاقــة الطبيــة تتــم غالًبــا مــن خــال وســائط 
إلكترونيــة، وقــد لا يوجــد لقــاء مبــاشر بــن الطبيــب 
الــوعاء  هــو  الرقــي  الســجل  فيكــون  والمريــض، 
ــارات  ــات واستش ــن بيان ــم م ــا ت ــات م ــاسي لإثب الأس
ثــم فــإن حجيــة  وتوصيــات وموافقــات))). ومــن 
الســجل الإلكــروني تمتــد إلى كونــه أداة لإثبــات الــزام 
ــه  ــا قدم ــات م ــة، وإثب ــة اللازم ــذل العناي ــب بب الطبي
(1)   World Health Organization  ،Consolidated telemedi-

cine implementation guide ،Geneva: World Health Or-
ganization2022 ،. Accessed: 10 June 2026.

(2)   Adler-Milstein  ،Julia; Adelman ،Jason S.; Tai-Seale، 
Ming; Patel  ،Vimla L.; Dymek  ،Carolyn  ،EHR audit 
logs: A new goldmine for health services research?، 
Journal of Biomedical Informatics  ،Vol. 101،2020  ، 
 ،103343DOI: 10.1016/j.jbi.2019.103343.

المريــض مــن معلومــات، ومــا صــدر عــن الطبيــب مــن 
تنبيهــات أو إحــالات أو تعليمــات علاجيــة إلى جانــب 

ــات. ــظ المعلوم ــة لحف ــيلة إداري ــه وس كون

ومــن الناحيــة الفقهيــة، فــإن وســائل الإثبــات لا 
ــود،  ــا المقص ــق به ــى تحق ــدة م ــورة واح ــر في ص تنح
ــن  ــك يمك ــزاع؛ ولذل ــع ال ــق ورف ــار الح ــو إظه وه
قبــول الســجلات الرقميــة مــى كانــت محفوظــة بطريقة 
مأمونــة، وكان يمكــن نســبتها إلى صاحبهــا، والتحقــق 
مــن ســامتها مــن العبــث أو التغيــر. فالعــرة ليســت 
بمجــرد كــون الدليــل ورقيًــا أو إلكترونيًــا، وإنمــا 
بمــدى إمــان الاعتمــاد عليــه في الدلالــة على الواقعــة 

ــزاع. ــل ال مح

ويترتــب على ذلــك أن الســجل الطــي الإلكــروني 
ــرة إذا  ــة معت ــون له حجي ــد تك ــن بع ــب ع في التطبي
ــب  ــة الطبي ــا، وهوي ــارة ووقته ــخ الاستش ــن تاري تضم
ــادرة،  ــات الص ــة، والتوصي ــات المقدم ــض، والبيان والمري
ومــا إذا كان الطبيــب قــد نبــه إلى ضرورة الفحــص 
ــه  ــزداد قوت ــة. وت ــا إضافي ــب فحوصً ــوري أو طل الحض
ــمح  ــن، لا يس ــام آم ــا في نظ ــات إذا كان محفوظً في الإثب
بالتعديــل إلا وفــق ضوابــط ظاهــرة، مــع وجــود ســجل 

ــاع. ــول والاط ــات والدخ للتعدي

أمــا التوقيــع الإلكــروني الطــي، فيقــوم مقــام التوقيــع 
ــه على  ــب إلي ــه ونس ــا صاحب ــى دل على رض ــاد م المعت
وجــه مأمــون، كالتوقيــع على الموافقــة المســتنيرة، أو 
ــدود  ــه بح ــض بعلم ــرار المري ــة، أو إق ــاد الوصف اعتم
الخدمــة الافتراضيــة ومخاطرهــا. وتظهــر أهميتــه في 
ــات أن  ــض، وإثب ــب والمري ــن الطبي ــة ب ــط العلاق ضب
المريــض قبــل الاستشــارة عــن بعــد بعــد بيــان طبيعتها 
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وحدودهــا، وأن الطبيــب بــاشر عملــه في إطــار مــأذون 
بــه.

وبنــاء على ذلــك، فــإن الإثبــات الإلكــروني في التطبيــب 
ــظ  ــة، لأن حف ــة وفقهي ــل ضرورة عملي ــد يمث ــن بع ع
ــم  ــرد تقدي ــان بمج ــزاع لا يتحقق ــع ال ــوق ومن الحق
الخدمــة، بــل بتوثيقهــا توثيقًــا مأمونـًـا يمكــن الرجــوع 
ــن  ــون م ــي أن يك ــك ينب ــة. ولذل ــد الحاج ــه عن إلي
ضوابــط الممارســة حفــظ الســجلات الرقميــة، وتوثيــق 
التوقيــع  وضبــط  إلكترونيًــا)))،  المســتنيرة  الموافقــة 
الإلكــروني الطــي، وتحديــد مــن له حــق الاطــاع أو 

ــات. ــتخراج البيان ــل أو اس التعدي

الخاتمة

أثبتــت الدراســة أن التطبيــب عــن بعُــد لــم يعد ممارســة 
اســتثنائية مرتبطــة بالــرورة أو الطــوارئ، بــل أصبــح 
ــة،  ــة الصحي ــم الرعاي ــا مــن مســارات تقدي مســارًا ثابتً
ــتخدام  ــن الاس ــالٍ م ــن انتق ــك م ــه ذل ــا يفرض ــع م م
ــن أن  ــد تب ــوني، وق ــي والقان ــط المه ــي إلى الضب التق
ــل  ــة، ب ــة الخدم ــن في إتاح ــي لا يكم ــدي الحقي التح
ــة  ــي، وحماي ــا الط ــامة قراره ــا وس ــان جودته في ضم
ــمح  ــا يس ــراءات بم ــق الإج ــتفيد، وتوثي ــات المس بيان
بالرقابــة والمســاءلة عنــد الــزاع. كمــا ظهــر أن الــزام 
الطبيــب في هــذا الســياق يظــل قائمًــا على بــذل العنايــة 

Ste� ،Drieda; Boccia ،Evelien; Zace ،De Sutter   (((
 David;  ،Maria Luisa; Geerts  ،fania; Di Pietro
Implementa�  ،Isabelle  ،Pascal; Huys  ،Borryy

 tion of Electronic Informed Consent in
 Biomedical Research and Stakeholders’
 Journal  ،Perspectives: Systematic Review
 ،No. 10 ،Vol. 22 ،of Medical Internet Research

.DOI: 10.2196/19129  ،e19129  ،2020

اللازمــة وفــق الأصــول المهنيــة، مــع مــراعاة خصوصيــة 
البيئــة الافتراضيــة ومــا تفرضــه مــن اشــراطات 
ــر  ــمٍ أك ــر تنظي ــإن تطوي ــه ف ــة. وعلي ــة وإجرائي تقني
تحديــدًا للتطبيــب عــن بعُــد، يتضمــن معايــر واضحــة 
للممارســة، وآليــات دقيقــة للموافقــة والتوثيــق، ونظامًــا 
متوازنـًـا لتحديــد المســؤوليات، يمثــل مدخــاً ضروريًــا 
ــا  ــره، بم ــل مخاط ــوذج وتقلي ــذا النم ــا ه ــم مزاي لتعظي
يحقــق المقصــد الأســى: ســامة المريــض وحمايــة 

ــي. ــول الرق ــار والتح ــم الابت ــع دع ــوق م الحق

النتائج

	1 التطبيــب عــن بعُد ممارســة مهنيــة مكتملــة الأركان .
وليســت مجــرد وســيلة اتصــال، وتســتوجب ضوابط 

خاصــة تختلــف جزئيًــا عــن الطــب التقليدي.

	2 ــر . ــة تتأث ــة الافتراضي جــودة القــرار الطــي في البيئ
بقيــود تقنيــة وغيــاب الفحــص المبــاشر، ممــا 
يفــرض معايــر أدق للفــرز )Triage( وتحديــد 

ــد. ــن بعُ ــبة ع ــالات المناس الح

	3 ــاج . ــد تحت ــب عــن بعُ ــة المســتنيرة في التطبي الموافق
توثيقًــا أوضــح يتضمــن بيــان طبيعــة الخدمــة 
ــل  ــة التحوي ــة وإمكاني ــر التقني ــا والمخاط وحدوده

ــاشر. ــور المب للحض

	4 سريــة البيانــات في الطــب عــن بعُــد أكــر تعرضًــا .
لمخاطــر الاخــراق وســوء الاســتخدام، مــا يســتلزم 
ضوابــط حمايــة قويــة وسياســات، وصــول، وتشــفير، 

وتدقيــق.

	5 ــب . ــن الطبي ــل ب ــد تتداخ ــة ق ــؤولية المهني المس
والمنصــة والمنشــأة؛ ويــؤدي غمــوض توزيــع الأدوار 
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ــات. ــة الإثب ــزاعات وصعوب ــادة ال إلى زي

	6 الفقــه الإســامي يؤصــل لمشروعيــة التطبيــب عــن .
بعُــد عنــد تحقــق المصلحــة ورفــع الحــرج، مــع بقاء 

الــزام الطبيــب ببــذل العنايــة وعــدم التفريــط.

	7 والتوقيــع . الإلكــروني  الطــي  الســجل  يمثــل 
الإلكــروني الطــي وســيلة معتــرة لضبــط الإثبــات 
في التطبيــب عــن بعــد مــى أمكــن التحقــق مــن 

ــا. ــث به ــع العب ــات ومن ــامة البيان ــة وس الهوي

التوصيات

	1 وضــع إطــار تنظيــي تفصيــي للتطبيــب عــن بعُــد .
يحــدد نطــاق الخدمــة، الحــالات المناســبة، متطلبات 

الجــودة، وحــدود الممارســة.

	2 اعتمــاد بروتوكــولات فــرز واضحــة للحــالات، مــع .
إلزاميــة التحويــل للفحــص الحضــوري عنــد وجــود 

مــؤشرات خطــر أو قصــور معلومــاتي.

	3 تطويــر نمــوذج موافقــة مســتنيرة خــاص بالتطبيــب .
الوســيلة، حــدود  يتضمــن طبيعــة  بعُــد  عــن 
وآليــة حفــظ  التقنيــة،  المخاطــر  التشــخيص، 

الســجلات وحقــوق المســتفيد.

	4 إلــزام مــزودي الخدمــة بتطبيــق معايــر أمــن .
ــات،  ــط صلاحي ــفير، ضب ــة تش ــات صارم معلوم
ســجلات تدقيــق، وخطــط اســتجابة للحــوادث.

	5 بــن . وتنظيميًــا  تعاقديـًـا  المســؤوليات  تحديــد 
والمنشــأة. والمنصــة  الطبيــب 

	6 مهــارات . على  للممارســن  إلــزامي  تدريــب 

ــر،  ــق وإدارة المخاط ــد والتوثي ــن بعُ ــارة ع الاستش
ــة. ــاءة الرقمي ــن الكف ــد أدنى م ــص بح ــط الترخي ورب

	7 ــروني في . ــي الإلك ــجل الط ــات الس ــد متطلب توحي
ــة  ــه للمراجع ــان قابليت ــد، وضم ــن بع ــب ع التطبي
ــط  ــة، وضب ــظ السري ــع حف ــائي، م ــات القض والإثب
ــول  ــجلات الدخ ــي، وس ــروني الط ــع الإلك التوقي

ــاع ــل والاط والتعدي

	8 إجــراء دراســات ميدانيــة وإحصائيــة حــول واقــع .
ــن  ــزام الممارس ــدى ال ــد، وم ــن بع ــب ع التطبي
بضوابطــه، وأثــره في جــودة الرعايــة وســامة المــرضى 

ــتفيدين. ــا المس ورض

المصادر والمراجع

	1 البخــاري، أبــو عبــد الله، محمــد بــن إســماعيل بــن .
إبراهيــم بــن المغــرة ابــن بردزبــه الجعــي، صحيــح 
ــق: جماعــة مــن العلمــاء، ط1، دار  البخــاري،، تحقي

طــوق النجــاة،1422ه. 

	2 البغــدادي، أبــو محمــد غانــم بــن محمــد الحنــي )ت .
ــق: أ. د أحمــد سراح  ــات، تحقي 1030ه(، مجــع الضمان

وآخــرون، د.ط، د.ت، دار الكتــاب الإســامي.

	3 ــعب . ــن، ش ــن الحس ــد ب ــر أحم ــو بك ــي، أب البيه
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