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ABSTRACT 

This study examines the role of artificial intelligence (AI) and its impact on the field of Islamic Dawah in light of 

rapid technological developments. The aim is to shed light on how these technologies can be employed to 

support and spread Islamic Dawah. The study reviews the concept and importance of AI, highlighting its most 

prominent applications in various fields and the potential for leveraging it to serve Dawah work.The importance 

of the study lies in its coverage of a modern topic directly relevant to contemporary reality, as well as the limited 

research that has addressed this aspect in the context of Islamic Dawah. The study relies on a descriptive, 

analytical, and inductive approach, reviewing specialized studies and research to identify the theoretical 

foundations of modern technology and analyze its role in enhancing Dawah work. The study concludes with 

several findings, most notably that AI contributes significantly to developing Islamic Dawah methods and 

increasing their effectiveness. It provides tools that facilitate communication between preachers and audiences, 

thus reducing the challenges facing preachers and enabling recipients to access Dawah content at any time and 

from anywhere. The study also emphasizes that the use of AI technologies in the field of Dawah enhances the 

integration of theoretical knowledge and practical applications, which contributes to improving the quality of 

Dawah efforts and increasing their impact. 
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 دور الذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة الإسلامية

  عبيد بن علي الزبيدي
 أستاذ مساعد في الدعوة والثقافة الإسلامية

 قسم الشريعة والدراسات الإسلامية

 جامعة أم القرى فرع القنفذة

  الملخص

ولوجية المتسارعة؛ وذلك دف في ظل التطورات التكنيتناول هذا البحث دور الذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة الإسلامية 
تسليط الضوء على كيفية توظيف مثل هذه التقنيات الحديثة في دعم الدعوة الإسلامية ونشرها. ويستعرض البحث مفهوم 
الذكاء الاصطناعي، وأهميته، مع الإشارة إلى أبرز تطبيقاته في مختلف االات، وإمكان استثماره لخدمة العمل الدعوي. 

الدراسة في تناولها لموضوع حديث ذي صلة مباشرة بالواقع المعاصر، إلى جانب محدودية الأبحاث التي تناولت هذا وتكمن أهمية 
الجانب في سياق الدعوة الإسلامية.  ويعتمد البحث على المنهج الوصفي التحليلي والمنهج الاستقرائي، من خلال مراجعة 

النظرية للتكنولوجيا الحديثة، وتحليل دورها في تعزيز العمل الدعوي.  الدراسات والأبحاث المتخصصة؛ دف تحديد الأسس
وقد خلصت الدراسة إلى عدة نتائج، من أبرزها: أن الذكاء الاصطناعي يسهم بشكل جوهري في تطوير أساليب الدعوة 

ن التحديات التي تواجه الدعاة، الإسلامية وزيادة فاعليتها؛ حيث يتيح أدوات تسهل التواصل بين الداعية والجمهور، مما يقلل م
ويمكّن المتلقين من الوصول إلى المحتوى الدعوي في أي وقت ومن أي مكان.  كما أكدت الدراسة على أن توظيف تقنيات 

يعزِّز التكامل بين المعرفة النظرية والتطبيقات العملية، مما يسهم في تحسين جودة  -في اال الدعوي- الذكاء الاصطناعي 
  . ود الدعوية وزيادة أثرها.الجه

 التكنولوجيا الحديثة، الذكاء الاصطناعي، الدعوة الإسلامية. الكلمات المفتاحية:
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  مقدمة

إن الحمد الله نحمده ونستعينه، ونستغفره، ونستهديه، ونعوذ باالله من شرور أنفسنا، ومن سيئات      
أعمالنا، من يهده االله فلا مضل له، ومن يضلل فلا هادي له، وأشهد أن لا إله إلا االله وحده لا شريك له، 

  .وأشهد أن محمداً عبده ورسوله

فلم يعد استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي مقتصرا على فئة معينة، بل أصبح متاحا للجميع،  أما بعد، فلم 
  ليمية. متغلْغلًا في مختلف جوانب حياتنا اليومية، حاضرا في جميع المؤسسات التع

ومع ذلك تبرز الحاجة المُلحّة لتوفير بنية تحتية متكاملة تدعم المختصين في مختلف االات التي تعتمد 
على الذكاء الاصطناعي، يشمل ذلك الدعاة والمؤسسات الدعوية، من خلال توفير المرافق اللازمة، مثل: 

ترونية، والإنترنت، إلى جانب تدريبهم على أحدث القاعات أو المكاتب المُجهّزة بالحواسيب، والشاشات الإلك
  التقنيات لضمان استخدامها بفعالية. 

وقد ظهر للتكنولوجيا الحديثة وتطبيقاا دور بالغٌ في الدعوة؛ ولذلك حظيت بحظ وافر من هذه  
ج التكنولوجية الوسائل الحديثة، فيما يعود بالنفع على الداعية والمَدعو والدعوة عموما، من خلال البرام

  والوسائل المختلفة. 

كما أن للذكاء الاصطناعي وتطبيقاته التكنولوجية دور مهم وأثر بالغ في خدمة الدعوة الإسلامية؛  
  حيث ساهم في التواصل بين الدعاة والمَدعوين ونشر الدعوة في شتى أنحاء العالم.

  :الدعوة الاسلامية، أهمها ما يلي حيث نجد أن الذكاء الاصطناعي قد حقق فوائد عديدة في خدمة

 ترجمة النصوص.- 1

  تعليم الشريعة.- 2

  خدمة الفتوى. - 3

نشأ كأحد علوم الحاسوب التي تم بدراسة طبيعة  -حديثًا نسبيا- ويعد الذكاء الاصطناعي حقلًا  
نجاز الكثير من الذكاء البشري وفهمها ومحاكاا لخلق جيل جديد من الحاسبات الذكية التي يمكن برمجتها لإ

المهام التي تحتاج إلى قدرة عالية من الاستنتاج والاستنباط والإدراك، وهي صفات يتمتع ا الإنسان، وتندرج 
  ضمن قائمة السلوكيات الذكية له، والتي لم يكن من الممكن أن تكتسبها الآلة من قبلُ. 

وعات المتعلقة بالذكاء الاصطناعي؛ ولذلك ومن هنا تبيّن أن الدعاة بحاجة ماسّة إلى البحث في الموض
 ". دور الذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة الإسلامية"اخترت الكتابة في هذا الموضوع بعنوان: 
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  مشكلة البحث:

ظهر الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في مختلف مجالات الحياة، وتم استخدامها بشكل واسع، ونظرا  
مفاهيمها لتداخلها في شتى العلوم والاختصاصات، وقد ساهمت مساهمة  لاتساع هذه الاستخدامات اختلفت

بنّاءة في خدمة الإنسان، وتسهيل مهامّه، وتوفير الوقت والجهد له لتسيير أعماله من خلال توظيفها في أعماله 
مها لهم، ومع المختلفة، ومنها: توظيفها في خدمة الدعوة الإسلامية، وإبلاغها للمجتمعات، وتعليمها وتعلُّ

إيجابياا في الاستخدام، إلا أا تتسم بالعديد من السلبيات التي يتضح من خلالها قصور هذه التقنيات في أداء 
مهامّ كثيرة يحتاجها الإنسان، ويصعب على تلك التقنيات القيام ا، وبناءً على ذلك: ظهر التوجه نحو الذكاء 

ودراسة قدراته العقلية في محاولة لفهم عمليات العقل البشري. وبذلك نرى  الاصطناعي لمحاكاة الذكاء الإنساني
أن علم الذكاء الاصطناعي يسعى لبناء الذكاء وفق نظُمه التي تميّزت بالانتقال من أساليب الذكاء الاصطناعي 

مل بعض الخبرات التي إلى نظُم البرمجة للحاسبات الآلية. وقد ساهمت هذه الأخيرة في بناء نظم الخبرة التي تش
  .يكْتنِزها العقل البشري

وعلى ضوء ما سبق تبيّن أن هناك حاجة ماسّة إلى استخدام الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في الدعوة  
الإسلامية ومجالاا المتعددة؛ باعتباره أحد أهم الوسائل التكنولوجية الحديثة دف الاستفادة منه في خدمة 

 مية.الدعوة الإسلا

 أهمية البحث:

يسهم البحث في إبراز الدور المُتنامي للذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة الإسلامية، مما يعزِّز من فاعلية  - 1
  الجهود الدعويّة، ويوسع نطاق وصولها.

يساعد في توضيح كيفية توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي لخدمة الدعاة والمُتلقّين، مما يسهم في تسهيل  - 2
  عملية الدعوية، وتعزيز التفاعل بين الطرفين.ال

يواكب البحث التطورات الحديثة في الذكاء الاصطناعي، مسلّطًا الضوء على مدى تأثيرها في مختلف  - 3
جوانب الدعوة الإسلامية، ومدى إسهامها في تحسين وسائل التواصل، ونقْل الرسالة الدعوية بطرق 

 مبتكرة وفعالة.

  أهداف البحث:

 مفهوم الذكاء الاصطناعي وأهميته في العمل الدعوي.بيان  - 1

 التعرف على أهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الدعوة إلى االله تعالى. - 2
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 بيان دور الذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة الإسلامية. - 3

  التعرف على إيجابيات وسلبيات توظيف الذكاء الاصطناعي في الدعوة الإسلامية. - 4

  منهج البحث:

في  - نظرا لمُلاءَمتهما موضوع البحث -  2والمنهج الاستقرائي 1دم الباحث المنهج التحليليسيستخ 
سبيل التعرف على دور الذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة الإسلامية؛ إذ إن البحوث الوصفية والاستقرائية 

تنتج علاقات مهمة، أكثر طرق البحث شيوعا؛ بسبب حصولها على حقائق دقيقة عن الظروف القائمة، وتس
  وتزوِّد الباحثين بمعلومات علمية دقيقة.

  الدراسات السابقة:

تناول عدد من الباحثين في العلوم الشرعية والعربية موضوع التقنيات الحديثة والذكاء الاصطناعي  
 يفرد ؛ حيث إنه لمدور الذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة الإسلامية بالبحث والدراسة، لكن تبقى دراسة 

في دراسة حديثة بصورة مستقلة في حدود علم الباحث، وإنما وجدت دراسات تتناول بعض جوانب 
  الموضوع، من تلك الدراسات ما يلي: 

توظيف الذكاء الاصطناعي في خدمة السنة النبوية (رؤية في أبرز المخاطر والتحديات)، الباحث/ - 1
ة، كلية الدراسات الإسلامية والعربية للبنين، مدينة دسوق، العدد محمد بن عبد االله آل معدّي، مجلة الدراي

 م.2024)، 24(

  أوجه الاتفاق والاختلاف مع الدراسة الحالية:

اتفقت الدراستان في التعريف بالذكاء الاصطناعي، وفي تناولهما لتوظيف التطبيقات والتقنيات  
منه الباحث في دراسته، أما أوجه الاختلاف: فقد  التكنولوجية في موضوع الدعوة إلى االله، وهذا ما سيفيد

اختلفت الدراستان في كون دراسة آل معدي "توظيف الذكاء الاصطناعي في خدمة السنة النبوية" وما يتعلق 
ا من نقد الأسانيد والمتون آليا وطرق التحقيق والتخريج وما إلى ذلك باستخدام الذكاء الاصطناعي، في حين 

  .  تعنى بدور الذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة الإسلامية الية أكثر شمولًا؛ حيثأن الدراسة الح

                                      
لا متجانسة من المنهج التحليلي: هو تفْتيت الظاهرة الفكرية، أو الموضوع المطلوب دراسته؛ إلى مجموعة من العناصر، يتم التأليف بينها في حزمة  1

 ].86م، ص 2019ئع التي أنشأها. [اُنظر: التراث والتجديد: موقفنا من التراث القديم، حسن حنفي، مؤسسة هنداوي، العوامل أو الوقا
الطريق الثالث إلى فصحى  -المنهج الاستقرائي: هو ملاحظة الوقائع الجزئية، ثم استخلاص المبادئ العامة التي تنتظمها. [اُنظر: مغالطات لغوية  2

  ].90م، ص  ٢٠١٨ف: عادل مصطفى، الناشر: مؤسسة هنداوي، جديدة، المؤل
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استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في إنتاج الخطاب الدعوي (الفرص والتحديات)، الباحث: أ. - 2
م، القاهرة، د/ رضا عبد الواجد أمين، مجلة البحوث الإعلامية، مجلة علمية محكمة، جامعة الأزهر، كلية الإعلا

  م. 2023)، 3)، الجزء (67العدد (

  أوجه الاتفاق والاختلاف مع الدراسة الحالية:

اتفقت الدراستان في بيان مفهوم الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته، واختلفت الدراستان في كون دراسة  
في الخطاب الديني الأستاذ الدكتور/ رضا عبد الواجد أمين، تدور حول إسهامات تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

على دور الذكاء الاصطناعي في  وإشكاليات اعتماده على تلك التطبيقات، أما الدراسة الحالية فترتكز على
 .  خدمة الدعوة الإسلامية وأثره عليها عموما

توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في الدعوة إلى االله، الباحثة/ ابتسام بنت عبد االله الحربي، رسالة - 3
 ه.1440تير، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، المملكة العربية السعودية ماجس

اتفقت الدراستان في المَداخل العامة وبناء الخريطة الذهنية لخطة الدراسة الحالية، وكان من أبرز  
 معرفة أهداف هذه الدراسة: معرفة ضوابط توظيف الذكاء الاصطناعي، ومعرفة ميادين توظيفه، بالإضافة إلى

في إيجابيات وسلبيات توظيف تقنياته، والتي سيفيد منها الباحث في ما له علاقة بالموضوع على قدر الحاجة، 
وهو ما يميِّزها عن هذه حين تناولت الدراسة الحالية دور الذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة الإسلامية 

  في خدمة الدعوة الإسلامية وأثره عليها.  الدراسة وغيرها، وذلك في تناولها لدور الذكاء الاصطناعي

ومن ذلك اتضح أن الدراسة الحالية ستقدّم للباحثين وللمجتمع وللمكتبة العربية رؤية جديدة، يتضح 
من خلالها دور الذكاء الاصطناعي وأثره في خدمة الدعوة الإسلامية، والتي لم تبيِّنه الدراسات السابقة 

لدراسة الحالية لخدمة الدعوة الإسلامية في ضوء التقدم التكنولوجي والذكاء المذكورة، وهذا ما تقدّمه ا
  الاصطناعي ذا العنوان في دراسة مستقلة. 

  مصطلحات البحث:

بتوظيف المعرفة والعلوم؛ لتطوير  - من خلال تطبيقاا-هي مجموعة تقنيات تقوم  التكنولوجيا الحديثة: - 1
 . 1نوعية الحياة، وزيادة كفاءة العمليات في شتى االات الأدوات والآليات المساهمة في جودة

                                      
، بحث مؤتمر بجامعة الشهيد حمه لخضر 466). أهمية توظيف تقنية الذكاء الاصطناعي في العوة إلى االله وضوابطه، ص2024زيد، ملكة. ( 1

  الوادي، الجزائر. 
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له عدة تعريفات، منها: قدرة الآلة على محاكاة العقل الإنساني عبر برامج حاسوبية  الذكاء الاصطناعي: - 2
يتم تصميمها. وعرفه آخرون بأنه: الحقل الفرعي لعلوم الحاسب المَعنِيّة بمفاهيم الاستدلال الرمزي وأساليبه 

 .1بواسطة الحاسب، وتمثيل المعرفة الرمزية للاستخدام في صنع الاستدلالات

هو استخدام الاختراعات والاكتشافات والأنظمة التي  توظيف الذكاء الاصطناعي في الدعوة إلى االله: - 3
 .2تحاكي القدرات البشرية؛ كي تبلّغ دعوة الإسلام، وتنشرها بالطرق المشروعة

  أسباب اختيار البحث: 

درة الدراسات المتخصصة التي تتناول دور الذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة الإسلامية، مما يجعل ن - 1
  البحث إضافة علمية في هذا اال.

في تطوير الخطاب  -خاصة الذكاء الاصطناعي-الحاجة المتزايدة إلى فهم كيفية استثمار التقنيات الحديثة  - 2
  بات العصر.الدعوي وأساليبه، بما يتناسب مع متطلَّ

مع تسليط  الرغبة في تقديم رؤية علمية متكاملة حول أثر الذكاء الاصطناعي في الدعوة الإسلامية، - 3
 .الضوء على إيجابيات وسلبيات توظيف تطبيقاته في هذا اال

4 - .  

أهمية البحث لمساعدة الدعاة والمؤسسات الدعوية على اعتماد تقنيات الذكاء الاصطناعي بطرق منهجية  - 5
  المبحث الأولروسة؛ لتعزيز فاعلية الأنشطة الدعوية، وتحقيق أهدافها بوسائل أكثر تطورا.ومد

                                      
)، 4تربوية لتطوير العملية التعليمية، مجلة علوم الإنسان واتمع، العدد ()، الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته ال2021مقاتل، ليلى، حسني، هنية، (1 

  ، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر.6ص 
، بحث 14- 1). دور التعليم الرقمي والذكاء الاصطناعي ووسائل التواصل الاجتماعي في تطوير الأساليب التعليمية، ص2024مهرة، بسام. (2 

  ة، جامعة تشة شهير، تركيا. مؤتمر التقنيات المعاصر
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  الذكاء الاصطناعي: المفهوم والأهمية 
ظهر للتكنولوجيا الحديثة وتطبيقاا دور مهم في جميع الاختصاصات الإنسانية، وكان لها دور بالغٌ في  

قتصاد، والطب، وغيرها من مختلف العلوم، ولم تتوقف على هذه كل االات؛ فطرقت باب التعليم، والا
االات فحسب، بل بدأت تتّسع رقْعتها في مجالات أكثر انتشارا، وهي مجالات وميادين الدعوة الإسلامية؛ 

وسائل حيث تعود بالنفع على الداعية والمَدعو في مجالات الدعوة الإسلامية من خلال البرامج التكنولوجية وال
المختلفة. وقد ورد لمفهوم التكنولوجيا تعريفات عدة لدى الباحثين، كان من أبرزها: أا مجموعة تقنيات تقوم 
من خلال تطبيقاا بتوظيف المعرفة والعلوم لتطوير الأدوات والآليات المساهمة في جودة نوعية الحياة، وزيادة 

  . 1كفاءة العمليات في شتى االات

هذا المبحث على مفهوم الذكاء الاصطناعي، وأهميته في حياتنا، وتطبيقاته وآثار وسوف يركز  
  استخدامه؛ وذلك على النحو التالي:

  مفهوم الذكاء الاصطناعي وأهميته في الدعوة إلى االله تعالى: المطلب الأول
  أولًا: مفهوم الذكاء الاصطناعي:

  ـ مفهوم الذَّكَاءِ لغةً واصطلاحا:1
ء مشتق من الفعل "ذَكَا"، أي: اشتد وصار حادا، ويستخدم للدلالة على سرعة الفهم وقوة : الذكالغةً

 .2الإدراك

: يعرف الذكاء بأنه القدرة على فهم الظروف أو الحالات الجديدة والمتغيرة، أي: إدراكها اصطلاحا
  .3والتعلموفهمها والتعلم منها. وتعد مفاتيح الذكاء ثلاثة: الإدراك، والفهم، 

والذكاء المقصود هنا هو ما كان من قَبيل التقنية؛ وقد ذكر ابن منظور أن: "التقنية مأخوذة من إتقان 
، وأتقن الشيء أو الأمر: أحكمه، IIIIà�ß�Þ�Ý�Ü�ÛHHHH4الشيء، أي: إحكامه، ومنه قوله تعالى: 

 - بالكسر–شياء حاذق، والتقن وإتقانه: إحكامه، والإتقان: الإحكام للأشياء، ورجل تقن، وتقن: متقن للأ

                                      
  .463 -484). أهمية توظيف تقنية الذكاء الاصطناعي في العودة إلى االله وضوابطه، ص2024زيد، ملكة. (1 

  .، وزارة الإرشاد والأنباء، الكويت38/94م)، تاج العروس من جواهر القاموس، 2001اُنظر: الزبيدي، محمد مرتضى الحسيني ( 2
، مطبعة 1/105م)، نجعة الرائد وشرعة الوارد في المترادف والمتوارد، 1905زِجِي، إبراهيم بن ناصف بن عبد االله بن ناصف (اُنظر: الْيا 3

  .المعارف، مصر
  .88سورة النمل، الآية  4
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معناه: الطبيعة، والرجل الحاذق، وتقن: اسم رجل جيد الرمي يضرب به المثل، ولم يكن يسقط له سهم، ثم قيل 
  .1لكل حاذق بالأشياء: تقن، ومنه يقال: أتقن فلان عمله: إذا أحكمه

  ـ مفهوم الاصطناعيِّ لغةً واصطلاحا:2
ج العروس من جواهر القاموس": "رجلٌ صنع، وامرأةٌ صناع: إذا كان لهما : جاء في معجم "تالغةً

  .2"صنعةٌ يعملانِها

وهي إشارة تركّز على الحرفية والمهارة، دون الإشارة إلى المفهوم الحديث لـ"الاصطناعي" بمعنى 
" يشير إلى الذكاء الذي يحاكي الشيء غير الطبيعي أو المُنشأ بواسطة الإنسان؛ فمصطلح "الذكاء الاصطناعي

الذكاء البشري، وليس الذكاء الذي يصنع كمنتج مادي. أما "الذكاء الصناعي" فقد يفهم منه أنه ذكاء يصنع 
  .كما تصنع الآلات أو الأجهزة، وهو ليس المقصود من المصطلح التقني

خلال عمليات بشرية مقصودة،  : "الاصطناعي" يشير إلى أي شيء يتم إنشاؤه أو تعديله مناصطلاحا
  . 3مثل: الأجهزة، والأنظمة البرمجية

  ـ مفهوم "الذكاء الاصطناعي" باعتبار التركيب:3 
الذكاء الاصطناعي: هو مصطلح مركب من كلمتين: الذكاء، والاصطناعي. ويدل على قدرة الآلة 

ا لتنفيذ ممة خصيصّصما، مثل: التعلم، على محاكاة العقل البشري من خلال برمجيات متتطلب ذكاءً بشري ّهام
  .4والفهم، واتخاذ القرار

  وقد ذكر الباحثون للذكاء الصناعي تعريفات عديدة، منها ما يلي:  
قدرة الآلة على محاكاة العقل الإنساني عبر برامج حاسوبية يتم تصميمها؛ حيث يشير إلى قدرة 

تتطلب الذكاء؛ فهو يهتم بتطوير الآلات،  - عادةً- طة التي على تنفيذ تلك الأنش - أو أي آلة أخرى-الحاسب 
  .5وإضافة هذه القدرة لها

                                      
  ، دار الحديث، القاهرة. 13/73م). لسان العرب، 2003اُنظر: ابن منظور، أبو الفضل جمال الدين، محمد مكرم. ( 1
  .21/368م)، تاج العروس من جواهر القاموس، 2001انظر: الزبيدي، محمد مرتضى الحسيني ( 2
  .، د.ن144م)، عذابات العلم، 2021اُنظر: ربابعة، خلدون عبد القادر حسين ( 3
   .aws.amazon.com)، "ما هو الذكاء الاصطناعي؟"، موقع AWSانظر: أمازون ويب سيرفيسز ( 4
  .sap.comهو الذكاء الاصطناعي؟"، موقع  ، "ماSAPاُنظر:  5
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وذهب آخرون إلى أنه: الحقل الفرعي لعلوم الحاسب المَعنِيّة بمفاهيم وأساليب الاستدلال الرمزي  
الاصطناعي على  بواسطة الحاسب، وتمثيل المعرفة الرمزية للاستخدام في صنع الاستدلالات، ويمكن رؤية الذكاء

  .1أنه محاولة لنمذَجة جوانب من التفكير البشرى على أجهزة الكمبيوتر

يمكن القول بأن الذكاء الاصطناعي يعد من المصطلحات المركبة؛ حيث يتكون من كلمتين، هما: 
أي: القدرة الذكاء، والاصطناعي. ويقصد بالذكاء: القدرة على فهم الظروف أو الحالات الجديدة والمتغيرة، 

  على إدراك الحالات أو الظروف الجديدة وفهمها وتعلُّمها؛ فمفاتيح الذكاء هي: الإدراك، والفهم، والتعلم. 

، وتطلق الكلمة على كل الأشياء التي تنشأ "يصطنع"أو  "يصنع"أما كلمة الاصطناعي فترتبط بالفعل 
ء وتشكيلها؛ تمييزا عن الأشياء الموجودة بالفعل، نتيجة النشاط أو الفعل الذي يتم من خلال اصطناع الأشيا

  .2والمُولَّدة بصورة طبيعية من دون تدخّل الإنسان

  ثانيا: أهمية الذكاء الاصطناعي: 
  ـ أهمية الذكاء الاصطناعي على وجه العموم:1 

ت إن أهمية الذكاء الاصطناعي تظهر من خلال استخداماته وفوائده المتعددة في مختلف االا
والاختصاصات، فمثلًا في حياتنا اليومية: نستخدم الذكاء الاصطناعي في مواقع التجارة الإلكترونية مثل: 
أمازون، وقنوات نتفلكس، ووسائل التواصل الاجتماعي بمختلف أنواعها، ومثل: برامج القيادة الذاتية، 

  .3دث والازدحام المروريوشركات وتطبيقات النقل، مثل: شركة أُوبر؛ وذلك لتقليل نسبة الحوا

بالإضافة إلى استخدامه في مجال عالم الأعمال؛ حيث يساعد الذكاء الاصطناعي على دعم الأعمال  
في جميع االات، ويساهم في الارتقاء ا إلى مستويات أعلى؛ حيث يزيد في كفاءة الأعمال وسرعة تنفيذها، 

  . 4لتطور المستمر للبرمجيات والأدوات المتعلقة اويزيد من عدد المتفاعلين مع هذه الأعمال بسبب ا

ويرى الباحث أن الذكاء الاصطناعي له أهمية كبرى في كل مجالات الحياة والعلوم؛ فقَلَّما تجد مجالًا  
حياتيا يستغنِي عنه، وعن استخدام تطبيقاته وتوظيفها في البرامج، فنجد له وسائل واستخدامات عديدة في 

ة الإلكترونية، ووسائل التواصل الاجتماعي بكل أنواعها، والمؤسسات التعليمية على اختلاف مواقع التجار
  مراحلها: بدءًا من المراحل التعليمية الأولى وحتى الجامعات وما بعدها. 

                                      
  . 112الاصطناعي وتطبيقاته التربوية لتطوير العملية التعليمية، ص )، الذكاء2021مقاتل، ليلى، حسني، هنية، (1
  . 112المرجع نفسه، ص2
 .24، العدد study.comانظر: بونتامبيكار، رينوكا، "الذكاء الاصطناعي في الحياة اليومية"، موقع  3
 . 12، أسباب تجعل الذكاء الاصطناعي مفيدا 3)، 2018وارنر، جيمس، ( 4
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  ـ أهمية الذكاء الاصطناعي في العمل الدعوي:2
ذة من أهمية الدعوة الإسلامية الذكاء الاصطناعي له أهمية كبرى في الدعوة، وهذه الأهمية مأخو 

I�j�i�h�g�fالعظيمة نفسها، والتي أمر االله تعالى ا، وخصّص من يقومون ا في قوله تعالى: 

u�t�s�r�q�p�o�n�m�l�kH1 :وقوله تعالى ،I�v�u�t�s�r�q�p

c�b�a�`�_�~�}� |�{�z�y�x�wH2 أهمية توظيف الدعاة لتطبيقات قثبنلذلك ت ،
  ناعي من أهمية الدعوة الإسلامية الغرّاء، التي هي مهمة الأنبياء والرسل عليهم الصلاة والسلام.الذكاء الاصط

وقد شكَّل الذكاء الاصطناعي عنصرا مهما في اتمعات الإسلامية في الدعوة؛ حيث أخذ الذكاء   
ائل الحديثة في عصر التقدم الاصطناعي أهميته من أهمية الدعوة الإسلامية ذاا، والذي يعد من أهم الوس

التكنولوجي، ويؤدي دورا محوريا في خدمة الدعوة الإسلامية، حيث يسهم في جعلها أكثر فعالية وانتشارا من 
  خلال تطبيقاته وبرامجه المتنوعة، والتي كان لها أهمية بالغة الأثر تتمثَّل فيما يلي: 

 لات الدعوة الإسلامية.المحافظة على خبرات الدّعاة ومعلومام في مجا - 1

 القدرة على التعامل مع عدد كبير من المعلومات، والربط بينها وبين شتى العلوم على اختلافها. - 2

 القدرة على بناء قواعد علمية ومعرفية تخصّ الدعوة الإسلامية ومجالاا.  - 3

سلامية والمَدعوين ومن هنا يتضح أن الذكاء الاصطناعي له أهمية كبرى لدى الدعاة إلى هذه الدعوة الإ
  إليها، وسيتم بيان ذلك على النحو التالي: 

  أولًا: أهمية الذكاء الاصطناعي المتعلقة بالدعاة في مجال الدعوة الإسلامية:

فقد أخذ الذكاء الاصطناعي أهمية كبرى بالنسبة للدعاة في مجال الدعوة؛ حيث ساهم في أمور كثيرة  
  مثل هذه الأهمية في التالي:تخدمهم في العملية الدعوية، وتت

التخفيف على الدعاة من الضغوطات الكثيرة التي يواجهوا أثناء العمل في مجال الدعوة، وذلك بعدة  - 1
 طرق، منها: إعداد المحتوى الدعوي تلقائيا، وترجمة الدعوة إلى لغات متعددة.

لك بعدة طرق، منها: أن أنظمة الذكاء المحافظة على الدعاة من أي مخاطر تواجههم في حيام الدعوية، وذ - 2
الاصطناعي يمكنها تتبّع خطاب الكراهية والتّحرِيض ضد الدعاة، وإرسال تنبيهات مبكّرة لهم لاتخاذ 

                                      
  . 344سورة آل عمران، الآية  1
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الاحتياطات اللازمة، أيضا من خلال تقنيات البث المباشر والواقع الافتراضي يمكن للدعاة إلقاء المحاضرات 
 الحاجة للوجود في أماكن قد تعرِّضهم للخطر. والتفاعل مع الجمهور دون

 تساهم بشكل كبير جدا في المحافظة على وقت الدعاة، فتوفر وقتهم، وتقلل من جهدهم الذي يبذلونه. - 3

 التمكُّن من التواصل مع العالم بكل اللغات لتبليغ دعوة الإسلام لكل اتمعات. - 4

قادرة على أداء مهامِّ الخُبراء في اال، مما يتيح  يمكن توفير عدة نسخٍ من أنظمة الذكاء الاصطناعي - 5
 تعويض النّقص في المتخصصين، ويضمن استمرارية العمل بكفاءة دون الحاجة إلى تدخّل بشري مستمر.

مساعدة الدعاة في تطوير أنفسهم، وأن يبتكروا وسائل حديثة لاستخدامها في الدعوة الإسلامية تتلاءم  - 6
 .1مع حضارة العصر

  ثانيا: أهمية الذكاء الاصطناعي المتعلقة بالمَدعوِّين في مجال الدعوة الإسلامية: 
للذكاء الاصطناعي أهمية كبرى بالنسبة للمدعوِّين في مجال الدعوة الإسلامية؛ حيث قَدّم لهم الكثير  

  فيما يلي: من الخدمات التي تنفعهم في مجال الدعوة وتعاليمها الدينية، وتتمثل هذه الأهمية 

استبدال لغة البرمجيات باللغة الإنسانية مع هذه التقنيات، وقد أدى هذا إلى إتاحة الذكاء الاصطناعي  - 1
 لجميع المَدعوين. 

 استبدال لغة الحاسوب باللغة الإنسانية أيضا؛ كي يصل الذكاء الاصطناعي إلى أيدي جميع المَدعوين.  - 2

يدركوا أي معلومات تصلهم، وذلك بتحويلها إلى شيء محسوس من  مساعدة المَدعوين أن يفهموا وأن - 3
 خلال توظيف الصورة والصوت فيها.

 مساعدة المَدعوين على شدّ انتباههم. - 4

 الزيادة من دافعية المَدعوين تجاه التعلم، ومعرفة خصائص الدعوة الإسلامية ومزاياها. - 5

6 - تمعات مهما كانت بعيدة.التمكُّن من الوصول إلى كل أماكن العالم وا 

  .2تجعل لدى المَدعوين القدرة على الاستفادة منها في أي وقت يناسب حيام - 7

                                      
، رسالة ماجستير، جامعة الإمام محمد بن سعود 50-46ه). توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في الدعوة إلى االله، ص1440الحربي، ابتسام. (1

  .ه1440ملكة العربية السعودية، الإسلامية، الم
  ، الرياض.1، دار الفيصل الثقافية، ط9). أساسيات الذكاء الاصطناعي، ص1426عبد النور، عادل. (2
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  أهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي: المطلب الثاني
يعد الذكاء الاصطناعي أحد الركائز الأساسية في التطور التكنولوجي الحديث؛ إذ لم يكن ظهوره 

  أهداف إستراتيجية عبر توظيف تقنياته المتقدمة. مجرد صدفة، بل جاء لتحقيق 
وتكمن أهميته في قدرته على تحليل البيانات، ومحاكاة الذكاء البشري، واتخاذ القرارات بناءً على 
استنتاجات منطقيّة دقيقة، كذلك يسهم في إيجاد حلول مبتكرة للتحديات المختلفة، مما يجعله أداة فاعلة في 

يصنّف إلى  - مثل أغلب العلوم-ز الكفاءة في مختلف االات، وبالتالي فالذكاء الاصطناعي تحسين الأداء وتعزي
  في أساليب الحل. وتوجد عدة تطبيقات له، منها: - في الوقت نفسه- مجموعة من الفروع، تتشارك 

قية تغطي احتمالات عديدة، منها: اللعب مع لاعب لا نتوقع منط -مع بساطتها- والتي  برامج اللعب: −
 يزيد من تعقيد تصميمها مثل: لعبة الشطرنج. -الحركة التي يقوم ا 

توجد برامج تستطيع فهم اللغة الطبيعية للإنسان إلى قَدرٍ ما، وذلك من خلال تخزين  فهم اللغة الطبيعية: −
 المعرفة في هذه البرامج وتطويرها.

الاصطناعي الجهات الأمنية في اتخاذ قرارٍ  تساعد البرامج التي تستخدم الذكاء الاستخدامات العسكرية: −
ما، بالإضافة إلى استخدام الذكاء الاصطناعي في عملية التدريب وأساليب المحاكاة لصقْل مهارات 

 . 1المُتدرِّبين، واختبار مدى كفاءم

ولقد شهد مجال الذكاء الاصطناعي تطورا ملحوظًا منذ منتصف القرن العشرين؛ حيث أُطلقت      
لعديد من البرامج والتطبيقات التي ساهمت في تعزيز قدرات الحَوسبة والتفاعل بين الإنسان والآلة. وفيما يلي ا

  استعراض لأبرز هذه البرامج من حيث نشأا، وتطورها، وكيفية عملها:
  (إليزا): ELIZA. برنامج 1

 معهد ماساتشوستس م بواسطة جوزيف وايزنباوم في1965النشأة والتاريخ: طُور في عام 
  ).MITللتكنولوجيا (

  التطور: يعد من أوائل برامج معالجة اللغة الطبيعية؛ حيث صمم لمحاكاة محادثة مع معالج نفسي.
كيفية العمل: يعتمد على التعرف على الكلمات المفتاحية في مدخلات المُستخدم، والرد عليها بجمل 

ة مسبقًا، مما يعطي انطباععد2ا بفهم اللغة الطبيعيةم.  
                                      

، وزارة التعليم العالي، 25-1)، وقائع المؤتمر العلمي الدولي الأول للدراسات الإنسانية للذكاء والقدرات العقلية، ص2019ميره، أمل كاظم، (1 
 . ز البحوث النفسية، جامعة بغدادمرك

  .yeschat.ai"، موقع YesChat AI ،"ELIZAانظر:  2
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  :SHRDLU. برنامج 2
  م.1970النشأة والتاريخ: طوّره تيري وينوغراد في عام 

  التطور: مثَّل خطوة متقدمة في فهم اللغة الطبيعية والتفاعل مع المستخدمين في بيئة افتراضية.
ن من كُتمكِّن المستخدمين من التفاعل مع عالم افتراضي مكولٍ، عبر أوامر لغة إنجليزية كيفية العمل: ي

  .1بسيطة، مما يظهر قدرة الحواسيب على فهم التعليمات المُعقَّدة والاستجابة لها
  ):Systems Expert. الأنظمة الخبيرة (3

  النشأة والتاريخ: برزت في السبعينات والثمانينات كأحد تطبيقات الذكاء الاصطناعي.
  لقرار لدى الخبراء البشريين في مجالات محددة.التطور: صممت لمحاكاة قدرات اتخاذ ا

كيفية العمل: تعتمد على قواعد معرفية وقواعد استدلالية لحل المشكلات، وتقديم الاستشارات في 
  .2مجالات مثل: الطب، والمالية

  :STUDENT. برنامج 4
  م.1964النشأة والتاريخ: طوره دانيال بوبرو في عام 

  امج التي حاولت حلَّ مسائل الجَبر اللفظية باستخدام اللغة الطبيعية.التطور: يعد من أوائل البر
  .3كيفية العمل: يحلّل المسائل الرياضية المكتوبة بلغة طبيعية، ويحولها إلى معادلات جبريّة لحلها

  :Shakey. روبوت 5
  م بواسطة تشارلز روزين وفريقه.1966النشأة والتاريخ: طُور في عام 

  أول روبوت متنقّل للأغراض العامة، قادر على التفكير واتخاذ القرارات بناءً على بيئته.التطور: 
كيفية العمل: يستخدم كاميرات وأجهزة استشعار للتنقُّل في بيئته، ويحلّل المعلومات لاتخاذ قرارات 

  .4حول حركته
  :Guru. منصة 6

  لتعزيز إدارة المعرفة في المؤسسات.النشأة والتاريخ: تعد من المنصات الحديثة التي ظهرت 
  التطور: تستخدم لتبسيط قاعدة المعرفة، وتوفير المعلومات بسرعة للموظفين.

                                      
  .nabd.com: الابتكار الذي أعاد تعريف التفاعل بين الإنسان والآلة"، موقع Nabd ،"SHRDLUانظر:  1
  .mohammedalarda.comانظر: محمد العردة، "النظم الخبيرة في الذكاء الاصطناعي"، موقع  2
  .uptodown.com"، موقع Uptodown ،"Canvas for Androidنظر: ا 3
  .sri.com"، موقع SRI International ،"Shakey the Robotانظر:  4
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كيفية العمل: تعتمد على الذكاء الاصطناعي لتنظيم المعلومات المطلوبة وتقديمها بناءً على استفسارات 
  .1المُستخدمين
  :Rasa. منصة 7

  مفتوحة المصدر لبناء روبوتات الدردشة والمساعدين الافتراضيين. النشأة والتاريخ: ظهرت كأداة
  التطور: تستخدم لتطوير تطبيقات محادثة متقدّمة تفهم اللغة الطبيعية.

كيفية العمل: توفر أدوات لبناء نماذج معالجة اللغة الطبيعية والتعلم الآلي لتطوير روبوتات دردشة 
  .2بذكاءقادرة على فهم السياق، والتفاعل 

  : ChatGPT OpenAI. منصة 8
  كجزء من أبحاثها في مجال نماذج اللغة الكبيرة. OpenAIالنشأة والتاريخ: طُورت بواسطة 

  التطور: تعد من أحدث نماذج الذكاء الاصطناعي القادرة على توليد نصوص تشبه الكتابة البشرية.
على كميات هائلة من النصوص لتوليد ردود  كيفية العمل: تعتمد على نموذج تعلُّم عميق تم تدريبه

  .3طبيعية على استفسارات المستخدمين
 :DeepSeek. شركة 9

م بعد أن أعلنت شركة هاي فلاير عن 2023في مايو  DeepSeek4النشأة والتاريخ: تأسست شركة 
عندما أَسّس  م2015تشكيل هيئة مستقلة للبحث في مجال الذكاء العام الاصطناعي، وتعود الجذور إلى عام 

  ليانغ ونفينغ شركة هاي فلاير، والتي بدأت باستخدام التعلم الآلي في تداول الأسهم.
واحدة من الشركات الرائدة في تطوير نماذج لغوية كبيرة مفتوحة المصدر،  DeepSeekالتطور: تعد 

المنطقي والاختبارات في بعض معايير الاستدلال  AI Stabilityو OpenAIوقد تفوقت على منافسين مثل: 
  الرياضية.

م، مما أدّى إلى تحفيز حرب أسعار في سوق نماذج الذكاء 2024وقد أطلقت الإصدار الثاني في مايو 
الاصطناعي في الصين، كذلك تعتمد على التمويل من هاي فلاير، دون الاعتماد على استثمارات رأس المال 

  ، مقارنةً بمنافسيها.المُغامر، وتحقّق الأرباح رغم خفض الأسعار

                                      
  .guru.com، موقع Guruانظر:  1
  .rasa.com، موقع Rasaانظر:  2
  .chatgpt.com، موقع ChatGPTانظر:  3

4 https://www.deepseek.com/  
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كيفية العمل: تركّز على الأبحاث وتطوير نماذج الذكاء الاصطناعي دون خطط واضحة للتسويق، 
وتعتمد في التوظيف على الكفاءة الفنية أكثر من الخبرة العملية، مما يجعل معظم موظفيها من الخرِّيجين الجدد أو 

  المُطوِّرين غير المستقرين مهنيا.
ج والمنصّات تمثّل مراحل مختلفة من تطور الذكاء الاصطناعي: بدءًا من محاكاة المحادثات هذه البرام

  .1البسيطة، وصولًا إلى تطوير منصّات متقدمة تستخدم في مجالات متعددة لتعزيز الكفاءة والإنتاجية
ودور كبير في  ويرى الباحث أن الكلام عن الذكاء الاصطناعي وتقنياته وتطبيقاته له أهمية كبرى 

حياة اتمعات العلمية، وقد حظي بقبول واسع لدى المتعلمين؛ كونه يوفّر لهم وسائل حديثة تساعدهم في 
  مجالات حياتية عديدة، من أهمها ما يلي:

  الاقتصاد.                 - التعليم. −
  الهندسة.                  -الطب. −

ت الاختصاصات، وأخذت تواكب الحضارات، وتعود بالنفع على وكثير من العلوم، ومن خلاله تطوّر
  اتمعات كلها.

                                      
  .Wikipedia: ar.wikipedia.org انظر: ويكيبيديا العربية، "ديب سيك"، موقع 1
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 المبحث الثاني
 دور الذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة الإسلامية

 المطلب الأول
  دور الذكاء الاصطناعي وأثره في الدعوة الإسلامية

انتشار الدعوة واتساع طرق تعليمها للذكاء الاصطناعي دور بالغ ومهم في الدعوة الإسلامية؛ حيث ساهم في  
تحليل النصوص الدعوية، وترجمتها إلى لغات أخرى، كما أن في  - مساهمة بناءة-بشكل كبير، كما ساهم 

الدينية؛ وذلك من  والمقالات ،للذكاء الاصطناعي دور كبير في التعليم الشرعي، والفتوى، والخطب الدعوية
لحديثة، وقد ظهر أثره في خدمتها من خلال الدور الذي تقدمه تلك خلال توظيف تطبيقاته التكنولوجية ا

بتمكين الحاسوب من معالجة التطبيقات. ويبرز دور الذكاء الاصطناعي ويتجلى أثره من خلال قيامه 
إلى طريقة الإنسان في حل المسائل،  - بشكل أقرب-المعلومات، عبر البرامج والأدوات المُستخدمة؛ للوصول 

  . 1ثر من أمر في الوقت نفسهوتنفيذ أك
  في الدعوة الإسلامية من خلال العناصر التالية: الذكاء الاصطناعي وأثرهويمكن بيان دور 

  أولًا: دور الذكاء الاصطناعي وأثره في العلاقات الدعوية ونشر الدعوة الإسلامية:

المَدعوين، ثم تطورت منذ بداية الإسلام كانت الدعوة تعتمد على التواصل المباشر بين الدعاة و 
وسائل الدعوة عبر العصور، بدءًا من المخطوطات والكتب، وصولًا إلى وسائل الإعلام الحديثة. واليوم يشكِّل 
الذكاء الاصطناعي أحد أهم الأدوات التي أثرت في طبيعة العمل الدعوي، حيث مكّن الدعاة من الوصول إلى 

ن من تقنيات، مثل: الترجمة الفورية، والتفاعل الصوتي، والتحليل اللُّغوي، الناس في جميع أنحاء العالم، مستفيدي
 والتعلم الآلي.

وتشير الأبحاث الحديثة إلى أن الذكاء الاصطناعي أصبح عاملًا مهما في تقريب الدعوة الإسلامية 
 - "DeepL" و"ranslateT Googleمثل "- للمجتمعات غير الناطقة بالعربية؛ إذ تعمل تطبيقات الترجمة الآلية 

على تمكين الدعاة من تقديم محتوى إسلامي بلغات متعددة بدقة مقبولة. ومع ذلك: لا تزال هذه التقنيات 
  .2تواجِه تحديات في ترجمة المفاهيم الشرعية الدقيقة، مما يستدعي تدخلًا بشريّا لضمان دقة المحتوى

                                      
 . 22)، الذكاء الاصطناعي والأنظمة الخبيرة، ص2014عفيفي، جهاد أحمد، ( 1
  islamway.netانظر: الذكاء الاصطناعي: سلاح الدعوة الجديد في عصر التقنية، موقع طريق الإسلام.  2
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اعي في الحفاظ على التراث الإسلامي، من خلال ومن ناحية أخرى، ساهمت تقنيات الذكاء الاصطن
. Learning Deep(1رقمنة الكتب والمخطوطات، وتحليل النصوص القديمة باستخدام تقنيات التعلم العميق (

فعلى سبيل المثال: جرى تطوير أنظمة قادرة على تصنيف المخطوطات الإسلامية وترتيبها وفق محتواها، مما 
ومع ذلك، لا يزال البحث في هذا اال بحاجة إلى مزيد من التطوير لضمان الدقة في  يسهل البحث والدراسة.

  الفهرسة والتصنيف.

دون - ورغم الفوائد العديدة التي أتاحها الذكاء الاصطناعي في مجال الدعوة، فإلاعتماد الكُلي عليه 
نبغي توظيف هذه التقنيات قد يؤدي إلى تشويه بعض المفاهيم أو إساءة فهمها؛ لذلك ي - إشراف بشري

  بحكمة، مع التأكيد على دور العلماء والمتخصصين في مراجعة المحتوى المُقدم من خلال الوسائل التقنية.

  دور الذكاء الاصطناعي وأثره في خدمة القرآن الكريم وعلومه وتعليمها:ثانيا: 

قرآن الكريم؛ فقد اتضح أثره في كان لتطبيقات الذكاء الاصطناعي دور مهم وأثر بالغ في خدمة ال 
)، وتطبيق Speechlisمجال التلاوة، فوجه برامجه الخاصة بالصوت لتصويب التلاوة، من خلال تطبيق يسمى (

)HWIM ،حلِّل الجمل والعبارات المسموعةوهي برامج حديثة وتطبيقات مخصصة ذات قدرة عالية على أن ت ،(
وتحسين الصوت، وقد تميز الذكاء الاصطناعي بمنصة مشهورة تؤدي  ويجري من خلالها التعرف على الكلام

صوت، ويمكنك أن  400)؛ إذ توفِّر أصواتا بشرية واقعية تبلغ نحو Lovo.aiهذه المهمات، وهي منصة (
تختار المناسب لك منها، وتساعدك هذه المنصة على تسجيل مقاطع صوتية خاصة بك، وتمكنك من القدرة في 

درجة الصوت، وسرعته، وطرائق النطق، كما تشتمل هذه المنصة على تقديم نحو مئة لغة  التحكم في
  . 2للمستخدمين، وتقديم الترجمة الآلية للنصوص

ولقد اتضح أثر هذه التقنيات في فهم السياق القرآني وتفسير الآيات. ومن أهم هذه التقنيات: تقنية  
ة؛ فهاتان التقنيتان لهما دور كبير وأثر فعال في خدمة تفسير القرآن معالجة اللغات الطبيعية، وتقنية تعلم الآل

  الكريم وبيانه وتعليمه للمجتمعات عبر الوسائل التقنية المختلفة.

)، التي توفر أصواتا بشرية واقعية، مما يساعد على تقديم ai.Lovoومن التقنيات اللافتة أيضا: منصة (
كي المقرئين الحقيقيين. وتتيح هذه التقنية التحكم في سرعة التلاوة ونغمتها، تلاوات قرآنية بصوت طبيعي يحا

                                      
  . 50-46ه). توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في الدعوة إلى االله، ص1440الحربي، إبتسام. ( 1
، مجلة ابتكارات للدراسات الإنسانية 15-5). سبل استثمار تقنيات الذكاء الاصطناعي في خدمة القرآن الكريم، ص2024الدلابيح، أديب. ( 2

  )، الأردن. 2والاجتماعية، الد (
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. ومع ذلك، يظل الصوت البشري 1مما قد يكون مفيدا في التطبيقات التعليمية، خاصة للأطفال والمبتدئين
 الحقيقي ذا قيمة روحية ومعنوية لا يمكن للذكاء الاصطناعي محاكاا بالكامل.

ائد الكبيرة لهذه التقنيات، فإن استخدامها في مجال القرآن الكريم يتطلب رقابة دقيقة من لكن رغم الفو
العلماء والمتخصصين؛ لضمان عدم حدوث تحريف أو سوء فهم للمفاهيم الشرعية، كما ينبغي النظر إلى 

التلقي المباشر من الذكاء الاصطناعي على أنه أداة مساعدة، وليس بديلًا عن التدريس التقليدي القائم على 
  العلماء.

  دور الذكاء الاصطناعي وأثره في الخطابة والدروس الشرعية والفتوى:ثالثًا: 

أظهرت تطبيقات الذكاء الاصطناعي الدور البارز والأثر الكبير في الخطابة الدينية والدروس الشرعية  
لذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة والفتوى؛ فقد ساهمت مساهمة كبيرة مع الدعاة، وظهر دور العديد من ا

الإسلامية في مجال الخطاب الديني والتعليم الشرعي؛ وذلك بإيجاد تصاميم مناسبة لنشرها وإنتاجها بما يتلاءم مع 
فكرا الشرعية وموضوعها المراد، وتصميمها في الصورة الملائمة لموضوعها وفكرا، ونشرها في مواقع 

ل إلى غالبية اتمعات في العالم، وهذه وسيلة من وسائل نشر وتبليغ الدعوة التواصل الاجتماعي، بحيث تص
كما أن هناك العديد من التطبيقات التي تقوم بتقديم خدمات إعداد الخطب . 2الإسلامية وتعاليمها الشرعية

التحدث أمام والدروس والفتاوى ثم نشرها بالإضافة إلى وجود برامج محاكاة افتراضية فيما يتعلق بالإلقاء و
  الجمهور

   رابعا: دور الذكاء الاصطناعي في تحليل الموضوعات والنصوص الشرعية:

لقد اتضح دور الذكاء الاصطناعي في مجالات الدعوة الإسلامية من خلال توظيف قدرات علم  
قدرة على تحليل ومعالجتها في إيجاد برامج وتطبيقات لها ال تحليل النصوص الدعوية،البيانات المُحوسبة على 

الكتب العلمية والنصوص المُفسرة للقرآن الكريم ضمن منهجية متوازنة، وضوابط وشروط يتفق عليها الدعاة 
ومرجعيات العلوم الشرعية، وكذلك مهندسو علم البيانات والذكاء الاصطناعي، مع العمل على تزويد البرامج 

لمفسرين وأقوالهم، ليخرجوا من هذه البرامج إلى تفسير إلكتروني بمعلومات كبيرة وجمة من علم التفسير، وآراء ا

                                      
  .Lovo AI: lovo.ai موقع انظر:  1
، مجلة البحوث 1409). استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في إنتاج الخطاب الدعوي (الفرص والتحديات)، ص2023أمين، رضا. (2

  ).3)، الجزء (67الإعلامية، مجلة علمية محكمة، جامعة الأزهر، كلية الإعلام، القاهرة، العدد (
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)، وهذه من الآثار التي قدمها الذكاء الاصطناعي ChatGPTمحاكيا لتقنية الذكاء الاصطناعي التي تسمى (
  . 1لخدمة علوم الدعوة الإسلامية

لامية، والقرآن الكريم، والتعلم أما في مجال تحليل الموضوعات والكتب العلمية التي تخص الدعوة الإس 
تحتاج إلى أنظمة حاسوب متطورة، لديها القدرة على  الشرعي، وحفظ بياناا ومعالجتها أيضا؛ فهذه مهمات

تحقيق الذكاء الاصطناعي الذي يشبه ذكاء الإنسان أو أفضل منه في خدمة الدعوة الإسلامية، من خلال تعبئة 
ذاكرة الحواسيب، ومن ثم تعمل الحواسيب المقارنات البيانات والنصوص وتحليلها وبرمجتها وتخزينها في 

وتخرج بأفضل النتائج، وتضع الحلول لكل مشكلة، وقد استطاعت هذه التطبيقات أن تقدم نموذجا إلكترونيا، 
  .2كبيرا، واتضح أثرها في خدمة الدعوة الإسلامية

  دور الذكاء الاصطناعي وأثره في المعاملات الإسلامية:خامسا: 

قرا الشريعة الإسلامية؛ فقد اتضح دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المعاملات الإسلامية التي أ 
استطاع الذكاء الاصطناعي أن يقدم نموذجا واضحا من خلال تطبيقاته في المعاملات الإسلامية، فكان له دور 
بارز في إبرام العقود والمعاهدات والمعاملات التي تخدم الشريعة الإسلامية. ورغم اختلاف العلماء في استخدام 

 التعامل معها في المعاملات المالية والعقود؛ فإن بعضهم أباح ذلك وأجازه تماشيا مع تلك التطبيقات، وتحريم
واقع المرحلة وفرضية التعامل بالمعاملات الإلكترونية في ظل التقنيات التكنولوجية الحديثة، فشاع استعمالها في 

  . 3قة الأداءالمعاملات الإسلامية وظهر أثرها فيها، من حيث سرعة التواصل والإنجاز ود

  دور الذكاء الاصطناعي وأثره في ترجمة الكتب الإسلامية ومصادر الشريعة:سادسا: 

اتضح أن الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته له أثر كبير في المساعدة على ترجمة النصوص الشرعية والكتب 
كان لهذا الدور أثر كبير في  والمصادر والمخطوطات من اللغة العربية إلى عدد كبير من اللغات العالمية، ولقد

نشر الدعوة الإسلامية، وتوصيلها إلى شتى الأمم واتمعات، وخروجها من بلاد العرب إلى غيرها، فقد استفاد 
المحتوى الشرعي من هذه التقنيات استفادة كبيرة؛ إذ يعد الذكاء الاصطناعي أداة قوية ومتينة تساعد الدعاة 

 :Greekب الشرعية. ومن أبرز التطبيقات التي استخدمت لهذه الترجمة: تطبيق (على ترجمة النصوص والكت

                                      
 1 Look A:t (Wikipedia, 2024 AD).  

  . 22-1)، الذكاء الاصطناعي على أبواب التعليم، ص2018مكاوي، مرام عبد الرحمن، ( 2
)، 48، مجلة دار الإفتاء المصرية، العدد (37). تطبيقات الذكاء الاصطناعي والروبوت من منظور الفقه، ص2024البرعي، د. أحمد سعد. ( 3 

  .القاهرة



   دور الذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة الإسلامية

 

  -200- 

Fun, Easy, Learn. Phrasebook) وتطبيق ،(Bluebird Greek علِّم نحوترجم ويالذي استطاع أن ي ،(
  . 1) لغة في العالم164(

ا السيرة النبوية والعلوم إلى أن يفهمو - غير الناطقين باللغة العربية- وهذا يتيح الفرصة للمتعلمين  
الشرعية، كلٌّ بلغته المترجم ا، وعلى نحوٍ دقيق وعميق، كما تساعدهم أيضا في التعرف على شخصية النبي 
محمد صلى االله عليه وسلم، وحياته وتعاليمه النبوية الصحيحة، إضافة إلى ذلك: يمكن أن يجري من خلال 

ديث النبوية والكتب الإسلامية الأخرى إلى لغات أخرى، وهذا ما التقنيات ترجمة الذكاء الاصطناعي للأحا
سوف يساعد اتمعات على معرفة المزيد عن الدعوة الإسلامية، وفهم تعاليمها فهما أفضل. ومن أمثلة الكتب 

 إلى لغات أخرى، وقد كان نموذجا مهمّا لنشر تعاليم السيرة النبوية» الرحيق المختوم«المترجمة: كتاب 
  .2للمجتمعات

ويرى الباحث من خلال ما سبق: أن الذكاء الاصطناعي قدم خدمات جمة للدعوة الإسلامية،      
أعانت الدعاة والمَدعوين في ذلك، وقد ظهرت مساهمتها من خلال تطبيقاا في مجالات التواصل بين الدعاة 

ة النصوص والكتب الشرعية ترجمة آلية، وتعليم واتمعات في جميع أنحاء العالم، كما برز دورها في ترجم
الشريعة الإسلامية لغالبية اتمعات، وتقديم خدمات الفتوى والخُطب الدعوية ونشرها لكل العالم المسلم، 

الموضوعات والكتب العلمية والشرعية وتحليلها، وحفظ البيانات ومعالجتها، وهذا كله من  وكذلك ترجمة 
  لتي حقَّقها الذكاء الاصطناعي.الفوائد المهمة ا

ولهذا أصبح الذكاء الاصطناعي أداة قوية في خدمة الدعوة الإسلامية في العصر الرقمي الحديث؛      
  حيث يساهم في تسهيل التواصل مع المدعوين، ونشر الدعوة بطرق مبتكرة وفعالة. 

 خدمة الدعوة الإسلامية:وفيما يلي أبرز التطبيقات العملية للذكاء الاصطناعي ودورها في 

                                      
1 Navarrete M., (2020), The use of audio description in foreign language education: A preliminary approach, apud 

Audiovisual Translation in Applied Linguistics”, 131-132, John Benjamins Publishing Company. 
الأجنبية (اللغة اليونانية الحديثة أنموذجا) ). تحديات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغات 2022زكي، عبد المنعم أحمد. ( 2

  )، القاهرة.2)، الد (9، الة المصرية، العدد (50- 73دراسة تطبيقية، 
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  .Translate Google1 ،DeepL2 ،Translator Microsoft3تطبيقات الترجمة الفورية مثل:  •

  دورها في خدمة الدعوة الإسلامية:

  ترجمة معاني القرآن الكريم والتفاسير إلى لغات مختلفة، مما يسهل فهم الإسلام. −

  لمين بلغام.نقْل المقالات والمحاضرات الدعوية إلى غير المس −

  تسهيل المحادثات المباشرة مع المهتمين بالإسلام من الناطقين بغير العربية. −

  أمثلة عملية:

  : تستخدم الترجمة لنشر مواد إسلامية متعددة اللغات.WhyIslam4منظمة  −

  : يوفّر كتبا ومقالات مترجمة بالاعتماد على هذه التقنيات.IslamHouse5موقع  −

  في المواقع الإسلامية. Chatbots(6الذكية ( روبوتات الدردشة •

  دورها في خدمة الدعوة الإسلامية:

  الإجابة المنهجية على الأسئلة الشائعة حول الإسلام. −

  العمل على منصّات الويب وتطبيقات المراسلة، مثل: واتساب، وتيليغرام. −

  تقديم إجابات دقيقة مستنِدة إلى القرآن والسنة. −

  أمثلة عملية:

  : يستخدم الذكاء الاصطناعي في قسم الأسئلة المتكررة.IslamQA7 موقع −

  بعض المؤسسات الإسلامية طوّرت روبوتات دردشة على واتساب للرد على استفسارات غير المسلمين. −

                                      
1 https://translate.google.com.eg/  
2 https://deepl.com/  
3 https://translator.microsoft.com/ س 
4 https://www.whyislam.org/  
5 https://islamhouse.com/landing-en/  
6 https://www.chatbot.com/  
7 https://islamqa.info/en  
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Text-to-Speech Google1 ، Whisperتطبيقات تحويل النصوص إلى صوت والعكس، مثل:  •

AI2.  

  ة:دورها في خدمة الدعوة الإسلامي

  تحويل المَقالات الدعوية إلى ملفات صوتية؛ ليسهل الاستماع إليها. −

  تحويل المحاضرات إلى نصوص مكتوبة لترجمتها ونشرها. −

  دعم إنتاج محتوى دعوي على شكل بودكاست، أو ردود صوتية ذكية. −

  أمثلة عملية:

  ته صوتيا.بعض التطبيقات الإسلامية تستخدم الذكاء الاصطناعي لقراءة القرآن وترجم −

  : تقدم محتوى صوتيا موجّها لغير المسلمين.iERA3منصة  −

  .Synthesia4 ،Pictory ،RunwayMLمثل:  ،إنشاء فيديوهات دعوية بالذكاء الاصطناعي •

  دورها في خدمة الدعوة الإسلامية:

  تحويل النصوص الدعوية إلى فيديوهات جذَّابة بلغات متعددة. −

  أو مدبلَجة للمحتوى الإسلامي.إنشاء فيديوهات مترجمة  −

  من خلال المحتوى المرئي. - مثل: التوحيد، والصلاة-تبسيط المفاهيم الإسلامية  −

  أمثلة عملية:

  لإنشاء فيديوهات دعوية دون الحاجة للتصوير الفعلي. Synthesia5بعض الدعاة يستخدمون  −

  نتاج محتوى مرئي مترجم.تعتمد على الذكاء الاصطناعي لإ 6YouTubeقنوات إسلامية على  −

                                      
1 https://cloud.google.com/speech-to-text  
2 https://openai.com/index/whisper/  
3 https://iera.org/about/what-we-do/  
4 https://www.synthesia.io/  
5 https://www.synthesia.io/  
6 https://www.youtube.com/?app=desktop&hl=ar  
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  Watson IBM ،Alpha Wolframتحليل الأسئلة والشبهات والرد عليها بالذكاء الاصطناعي، مثل:  •

  دوره في خدمة الدعوة الإسلامية:

  جمع الشبهات المنتشرة حول الإسلام وتحليلها والرد عليها تلقائيا. −

  ن مصادر موثوقة.إنشاء قاعدة بيانات ضخمة للأسئلة الشائعة وإجاباا م −

  تقديم ردود علمية مقنعة مستندة إلى القرآن والسنة. −

  أمثلة عملية:

  يستخدم الذكاء الاصطناعي لتحليل الأسئلة وتقديم إجابات منهجية. Muslima  Ask1موقع  −

  بعض المشاريع الإسلامية تعمل على تطوير أنظمة ردود تلقائية قائمة على الذكاء الاصطناعي. −

  لأخبار والشائعات وتصحيحها:مواقع تحليل ا •

  دورها في خدمة الدعوة الإسلامية:

  رصد الأخبار المغلوطة حول الإسلام وتحليلها وتصحيحها. −

  نشر الردود المناسبة على الإنترنت باستخدام الذكاء الاصطناعي. −

  تحليل التعليقات والمنشورات على وسائل التواصل وتقديم إجابات دعوية ذكية. −

  أمثلة عملية:

  تتابع الأخبار والشائعات حول الإسلام، وتقدم ردودا علمية. Web Islam2واقع مثل م −

  بعض المؤسسات الإسلامية تطور أدوات لرصد المحتوى المضلِّل، وتعمل على تصحيحه تلقائيا. −

  وبناء على ما سبق ينبثق تساؤل مهم: كيف يمكن الاستفادة من هذه التطبيقات بفاعلية؟
  من خلال مراعاة ما يلي:  -بفاعلية- نه يمكن الاستفادة من هذه التطبيقات ويجاب عن هذا بأ

  استخدام الترجمة الفورية لنشر الدعوة بلغات متعددة. -1

  تطوير روبوتات دردشة دعوية للإجابة على الأسئلة الشائعة. -2

                                      
1 https://www.ask-a-muslim.com/en/  
2 https://www.islamweb.net/ar/  
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  استهداف غير المسلمين المهتمين بالإسلام من خلال الإعلانات الرقمية. -3

  المحاضرات إلى محتوى صوتي أو مرئي بحيث يسهل استيعابه.تحويل المقالات و -4

  إنتاج فيديوهات دعوية احترافية باستخدام الذكاء الاصطناعي. -5

  إنشاء قاعدة بيانات ذكية للرد على الشبهات بطرق منهجية. -6

ثيرا، مما وذه الأدوات والتقنيات يمكن للدعوة الإسلامية أن تصل إلى جمهور أوسع بطريقة أكثر احترافية وتأ
  يعزز من نشر رسالة الإسلام بأسلوب حديث ومتطور.
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  صطناعي في خدمة الدعوة الإسلاميإيجابيات توظيف الذكاء الا: المطلب الثاني
  أولاً: إيجابيات توظيف الذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة الإسلامية 
، ومن أشهر ي في الدعوة الإسلاميةتوظيف الذكاء الاصطناعهناك العديد من الإيجابيات الناتجة عن  

  هذه الإيجابيات ما يلي:

يساعد الذكاء الاصطناعي الدعاة على سرعة الوصول إلى بيانام ومعلومام، بطريقة سهلة  - 1
 .1جدا، ودقة عالية دون أخطاء فيها

كافية في  خاصة من ليس لديه منهم خبرة- تنمي لدى الدعاة مهارام الدعوية، وتطور مستواهم  - 2
يوجه نحو الأفضل في  الذي وفق التقنيات الحديثة، فتكون هذه التقنيات كالخبير -مجالات الدعوة الإسلامية
 خدمة الدعوة الإسلامية.

تمكِّن هذه التقنيات الدعاة إلى استخدام معلومام وبيانام بسهولة ويسر، دون حاجة إلى خبراء  -3
زينها، وهذا يحدث بعدما يبرمجها المختصون من الدعاة أو والمَدعوين، ولا بشريين يوجهوم بعد برمجتها وتخ

يحتاجون في استخدامها إلى خبرات سابقة. ولا ريب أن لذلك أهمية قصوى في حال من لا يمتلكون الخبرات في 
 كيفية التعامل مع هذه التقنيات من الدعاة أو المَدعوين.

كبيرةً في الاعتماد عليها في تبليغ دعوة الإسلام في نطاق واسع؛ إذ  يستفيد منها الدعاة استفادةً -4
إن دعوة الإسلام غير محصورة بزمان أو مكان، ولا تقتصر على مجتمع دون الآخر، فهي رسالة لكل الأمة 

 جمعاء. 

نفوس إن استخدام الدعاة والمَدعوين لتلك التقنيات في مجالات الدعوة الإسلامية؛ قد ترك أثرا في  -5
أعداء الإسلام؛ حيث إن وصول الدعاة إلى هذا التطور العلمي، ومواكبتهم التكنولوجيا الحديثة، واستعمالها 

تطور بالغ الأهمية لدى المسلمين في مجالات الذكاء  - في نظر أعداء الإسلام- بصورة سليمة ومتقنة؛ كل هذا 
م في نفوس أعداء الإسلام؛ لأن هذا التطور لدى الاصطناعي ومواكبتها، وقدرم على ذلك، مما يزرع هيبته

المسلمين على ذلك  - سبحانه وتعالى-المسلمين يعد أمرا مهما من إعدادهم لمواكبة الحضارات، وقد حثَّ االله 
¨�©�I�¹�¸�¶�µ�´�³�²�±�°�¯�®�¬�«�ªفي قوله تعالى: 

Ì�Ë�Ê�É�È�Ç�Æ�Å�Ä�Ã�Â�Á�À�¿�¾�½�¼�»�ºH2 . 

                                      
  .Ultralytics: www.ultralytics.com انظر: موقع  1
  .60سورة الأنفال، الآية  2
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نيات الدعاة وتساعدهم على نشر علوم الشريعة عن طريق الكتب والمؤلفات، وأن تمكِّن هذه التق -6
 تكون متاحة لكل اتمعات في العالم كله، والحفاظ على مصادرها ومخطوطاا التراثية. 

تساعد الدعاة على نجاح الأعمال الإدارية الخاصة بالمؤسسات الدعوية، من حيث المتابعة وتقويم  -7
، كما تساعد الموظفين الجُدد على الإنتاج في العمل بشكل عال، فتوفر عليهم مزيدا من الوقت تلك الأعمال

 والجهد.

تساهم تلك التقنيات في اختيار مهام الدعوة الإسلامية الشاقة، وإسنادها إلى الكفاءات؛ بناء على  - 8
 التقارير الصادرة من خلالها. 

طاء الواردة نتيجة جهل البعض وعدم خبرم؛ حيث تعمل تلك التقنيات على التقليل من الأخ - 9
 . 1بمترلة الخبير المُوجه لهؤلاء الدعاة - في هذا الجانب- يكون الذكاء الاصطناعي

تساعد الدعاة وتشجعهم على مواكبة أعمالهم ومهامهم في أي وقت وتحت أي ظرف مهما  -10
 2يكن نوعه.

  :ثرها في نشر الإسلامثانيا: مدى فاعلية تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأ

ساعدت الترجمة الفورية على نشر المحتوى الإسلامي بلغات متعددة؛ مما يسهل على غير  -
  .المسلمين فهم الإسلام

  .مكَّنت روبوتات الدردشة من توفير ردود فورية ودقيقة على استفسارات غير المسلمين -

ة؛ مما أدى إلى استهداف أكثر دقة عززت تقنيات تحليل الجمهور فاعلية الحملات الدعوي -
  .وتأثيرٍ

إلى تحسين جودة  - المُولَّدة بالذكاء الاصطناعي- أدى استخدام الصوتيات والفيديوهات  -
  .المحتوى الدعوي وجاذبيته

ساهمت أنظمة تحليل الشبهات في تقديم إجابات علمية دقيقة ومقنعة للرد على الادعاءات  -
  .المغلوطة عن الإسلام

                                      
  . Ultralytics: www.ultralytics.com انظر: موقع  1
  . 109-105الاصطناعي في الدعوة إلى االله، ص ه). توظيف تقنيات الذكاء1440الحربي، ابتسام. ( 2
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للترجمة الفورية في نشر   WhyIslamهم الإنجازات والنجاحات: استخدام منظمةمن أ -
  .الكتب والمقالات الإسلامية

على روبوتات دردشة للرد على   IslamQAمن أهم الإنجازات والنجاحات: اعتماد    -
  .الأسئلة الشائعة

لام عبر في استهداف المهتمين بالإس  Gain Peaceمن أهم الإنجازات: نجاح منظمة -
  .الإعلانات الرقمية

   .iERAمن أهم الإنجازات والنجاحات: إنتاج محتوى صوتي ودعوي متميز عبر منصة  -

لإنشاء فيديوهات دعوية بلغاتSynthesia   من أهم الإنجازات والنجاحات: استخدام -
  .متعددة دون الحاجة إلى تصوير فعلي

لأنظمة مراقبة الأخبار  Islam Web- مثل- من أهم الإنجازات والنجاحات: تطوير مواقع  -
  .المغلوطة وتصحيحها

  

  الدعوة الإسلامية خدمة سلبيات توظيف الذكاء الاصطناعي في: المطلب الثالث
  أولًا: سلبيات توظيف الذكاء الاصطناعي في الدعوة:

أشهر هذه  . منتوظيف الذكاء الاصطناعي في الدعوة الإسلاميةهناك العديد من السلبيات الناتجة عن  
  السلبيات ما يلي: 

  . مخاطر تحريف المفاهيم الإسلامية:1

  قد تؤدي الترجمة الآلية إلى أخطاء تفسيرية للمصطلحات الإسلامية الحساسة. −

يمكن أن تتسبب روبوتات الدردشة في تقديم إجابات غير دقيقة، وذلك عند عدم برمجتها برمجة غير  −
  صحيحة.

  دين للإسلام لهذه التقنيات:. سوء استغلال المُعا2

  يمكن استخدام الذكاء الاصطناعي في إنشاء محتوى مشوه عن الإسلام. −

  قد تستخدم أنظمة تحليل البيانات لاستهداف المسلمين برسائل مضلِّلة. −

  . نماذج لحالات تشويه الإسلام:3
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  يه صورة المسلمين.انتشار مقاطع فيديو مزيفة تولِّدها تقنيات الذكاء الاصطناعي لتشو −

  ظهور مواقع تستخدم الذكاء الاصطناعي لإنتاج مقالات مغلوطة عن الإسلام ونشر الشبهات. −

   :ChatGPTثانياً: نموذج عملي للسلبيات التي يتضمنها شات
دقيقة بالكامل في بعض الحالات، وقد تفتقر إلى التفاصيل   ChatGPTقد لا تكون إجابات

الات الأكاديمية أو التخصصية. كما أن بعض الردود قد تبدو مشوشة أو سطحية إذا المتخصصة المطلوبة في ا
  .لم يكن السؤال محددا بدقة أو كان معقدا

في بعض القضايا، وسألته: هل أنت ذكي   ChatGPTأردت أن أُصمم محتوى ثقافيا إسلاميا عبر
  سلامية؟وتعطي إجابات صحيحة على نحوٍ كامل في الدعوة الإ

  :فكانت إجابته كالآتي

  
وهذا يؤكد عدم امتلاكه الفقه البشري اللازم لتقديم إجابات شافية كاملة؛ لأن الفقه والدعوة 
الإسلامية ليست مجرد معلومات جامدة تنقل فحسب؛ بل تحتاج إلى فهمٍ عميق للسياق، والاجتهاد، والتوجيه 

ء وأهل الفتوى. ولذلك لا يمكن لأي أداة تقنية أن تغني عن دور الصحيح لكل حالة، وهو أمر يختص به العلما
 العلماء في الفهم والتوجيه.

  :ثالثًا: تصور مقترح للنهوض بالدعوة عبر الذكاء الاصطناعي
 :تحسين الأدوات القائمة .1
  ة بعمقٍ أكبرروبوتات دردشة أكثر تفاعلية تعتمد على الذكاء الاصطناعي المُتقدم لفهم الأسئلتطوير   - 

 الإسلامية. للمصطلحات سياقي تفسير بإضافة الفورية الترجمة تقنيات تحسين −
 بالإسلام. المهتمين الأشخاص إلى المناسب المحتوى وصول لضمان الجمهور تحليل أنظمة دقة تعزيز −
  :تطوير استراتيجيات جديدة  -2

 تفاعلية. دعوية تمحاضرا تقديم على قادرة اصطناعي ذكاء منصات تصميم −
  للحاضرين. فورية إجابات لتقديم الإسلامية والمراكز المساجد في الاصطناعي الذكاء تقنيات دمج −
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  التحريف. وعدم الدقة لضمان الاصطناعي بالذكاء جالمُنت الدعوي المحتوى لمراقبة تدقيق أنظمة تطوير −
  :تصميم نماذج تفاعلية .3

  تفاعلية. بطريقة بالإسلام فتعرِّ زعزم وواقع افتراضي واقع تطبيقات إنشاء −
  الإسلام. حول الطبيعية الصوتية المحادثة على قادرة اصطناعي ذكاء منصات تطوير −

 تطوير ضرورة مع بحكمة، استخدم إذا الإسلامية الدعوة في قوية أداة يكون أن الاصطناعي للذكاء ويمكن
 الجهود تعزيز فيجب الإسلام، عن صحيحة صورة تقديم لضمان ؛المحتوى ومراقبة ،دقة أكثر تقنيات

 الذكاء نم القصوى والاستفادة المسلمين، غير مع التفاعل أدوات وتحسين الخاطئة، المفاهيم لتصحيح
  ا.عالمي الإسلام نشر في الاصطناعي

  الخاتمة

ص مجموعة من بعد استعراض دور الذكاء الاصطناعي في خدمة الدعوة الإسلامية؛ يمكن استخلا 
  النتائج والتوصيات التي تساهم في تعزيز استخدام هذه التقنيات بفاعلية. وأهم تلك النتائج والتوصيات ما يلي: 

  أولًا: النتائج:

الذكاء الاصطناعي أصبح أداة محورية في نشر الإسلام؛ إذ تساهم تطبيقات الترجمة، وروبوتات  - 1
 الرسالة الإسلامية إلى جمهور واسع بلغات مختلفة. الدردشة، وتحليل البيانات؛ في إيصال

فاعلية الأدوات الحالية متفاوتة؛ إذ تحقِّق بعض المشروعات نجاحا في استهداف المهتمين بالإسلام، في  - 2
  حين تظل هناك تحديات تتعلق بدقة المحتوى وموثوقية المعلومات.

لتفاعل؛ إذ تساعد الأنظمة الذكية في الردود الاعتماد على الذكاء الاصطناعي يعزز سرعة الوصول وا - 3
  الفورية على الأسئلة وتصحيح المفاهيم المغلوطة عن الإسلام.

وجود مخاطر مرتبطة بالاستخدام غير المُنضبِط للذكاء الاصطناعي، مثل: التلاعب بالمعلومات، ونشر  - 4
  الشبهات عبر الأدوات نفسها التي تستخدم في الدعوة.

توى الإسلامي المُوجه عبر تقنيات الذكاء الاصطناعي؛ إذ لا تزال العديد من المؤسسات الدعوية قلَّة المح - 5
  بحاجة إلى تطوير نماذج أكثر تقدما تتناسب مع التطورات التكنولوجية.

بينت الدراسة أن الذكاء الاصطناعي له أثر كبير في خدمة الفتوى والخُطب الدعوية ونشرها، بحيث  - 6
   كل اتمعات، وبكل اللغات.تصل إلى
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أن للذكاء الاصطناعي إيجابيات مهمة، ساهمت مساهمةً كبيرة في إعانة  - من خلال الدراسة-اتضح  - 7
سلبيات قد تشكِّل سدّا منيعا أمام  - في الوقت نفسه- الدعاة على خدمة الدعوة الإسلامية، كما أن لها 

  ا في مجالات الدعوة الإسلامية.الدعاة إذا لم يتنبه لها الداعية حين توظيفه

  ثانيا: التوصيات:

  يوصي الباحث بما يلي: 

تشجيع إجراء مزيد من الدراسات التطبيقية حول تأثير الذكاء الاصطناعي في نشر الدعوة الإسلامية  - 1
 وقياس مدى فاعلية البرامج القائمة حاليّا.

الدعوي، من خلال برامج تدريبية متخصصة  رفع مستوى الكفاءة التقنية للدعاة والعاملين في اال - 2
  حول كيفية استخدام الأدوات الذكية بفعالية.

تحفيز شركات التقنية والمراكز البحثية على تطوير حلول مبتكَرة في مجال الذكاء الاصطناعي لخدمة  - 3
  الدعوة، مع ضمان التوافُق مع القيم الإسلامية.

وضبط استخدام الذكاء الاصطناعي في االات الدعوية، بما إنشاء لجان شرعية تقنية متخصصة لمراقبة 
  .يضمن تحقيق الفائدة القصوى منه وفْق الضوابط الشرعية.
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TRANSLITERATION 

 

a. Consonant 
 

Arabic Latin 
Example 

Arabic Latin 

 ء
 

فَأر farun 

 aḥkām أَحكَام (a,i,u) أ
 bābun بابb  ب

 tamr تمرt  ت

 thalātha ثَلاَثَ th ث

 Jabal جبلٌ j ج

 ḥadīth حديث ḥ ح

 khālid خالـدkh  خ

 dīn دين d د

 madhhab مذهب dh ذ

 rāhib راهبr  ر

 zakī زكي z ز

 salām سلاَم s س

 sharaba شربsh  ش

 ḥodrun صدرḥ  ص

 ḥār ضار ḥ ض

 ḥahura طَهرḥ  ط

 zḥhohr ظَهرḥ  ظ

دعبc  ع  cabdun 

 ghayb غَيـبgh  غ

 Fātihah فَاتحةٌ f ف

 qabas قَبسq  ق
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 kitāb کتابk  ك

 layl لَيلٌ l ل

 munīr منِير m م

 niqāb نِقَابn  ن

 wacada وعدw  و

 hadaf هدفh  ه

 Yūsuf يوسف y ي

b. Short Wovel 

 

  

 

 

 

 

c. Long Wovel 
 

Arabic Latin 
Example 

Arabic Latin 

 kataba كَتبa  ـَ

 calima علمi  ـِ

 ghuliba غُلبu  ـُ

Arabic Latin 
Example 

Arabic Latin 

c عالَم ، فَتى  ā ا ، ى
ālam , fatā 

c عليم ، داعي ī ي
alīm , dā

c
ī 

c علُوم ، اُدعو ū و
ulūm , ´ud

c
ū 

d. Diphthong 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Arabic Latin 
Example 

Arabic Latin 

  aulād أَولَاد  aw أَو

أَي ay امأَي ayyam 

إِي iy اكإِي iyyāka 




